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1. Цель освоения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Технологии ремонта конструкций и инженерных систем
зданий»  является  углубление  уровня  освоения  обучающегося  в  области  применения
современных технологических решений в процессе эксплуатации, ремонта и обслужива-
ния объектов жилищно- коммунального хозяйства.

Программа составлена в соответствии с требованиями Федерального государственного
образовательного стандарта высшего образования по направлению подготовки 38.03.10
Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура.

Дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных отношений,
Блока 5 «Дисциплины (модули)» основной профессиональной образовательной про-
граммы

«Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура». Дисциплина является дисци-
плиной по выбору обучающегося.

2.Перечень планируемых результа-
тов обучения по дисциплине, соот-
несенных с планируемыми ре-
зультатами освоения образова-
тельной программы

Код и наименование компе-
тенции

(результат освоения)

Код и наименование индикатора достижения компе-
тенции

ПК-1. Способность со-
бирать, обрабатывать и 
анализировать инфор-
мацию о состоянии 
рынка жилищно-ком-
мунальных услуг и 
объектов жилищного 
фонда

ПК-1.1 Выбор нормативных документов, регули-
рующих деятельность в сфере жилищно-комму-
нального хозяйства, в том числе в сфере ценооб-
разования и тарифного регулирования

ПК-1.2 Поиск и выбор информации с использова-
нием информационных технологий и геоинформа-
ционных систем об объекте недвижимости и фор-
мулирование выводов о его
стоимости, состоянии и характеристиках

ПК-3 Способность орга-
низовывать проведение 
работ по технической 
эксплуатации и капи-
тальному ремонту жи-
лищного фонда

ПК-3.1 Составление плана работ и выбор методов 
контроля технического и санитарного состояния 
объектов
жилищного фонда
ПК-3.3 Оценка соответствия технического и са-
нитарного состояния объекта жилищного фонда
требованиям нормативных документов, выявле-
ние нарушений при
эксплуатации и ремонте жилищного фонда
ПК-3.5 Выбор материалов, оборудования, техноло-
гии
проведения работ по содержанию, 
текущему и капитальному ремонту 
жилищного фонда
ПК-3.6 Составление плана работ по содержанию, 
текущему
и капитальному ремонту жилищного фонда
ПК-3.7 Разработка графика производства
работ по содержанию, текущему и капи-



тальному ремонту
жилищного фонда
ПК-3.8 Составление технического задания на 
выполнение работ по содержанию, текущему и 
капитальному ремонту
жилищного фонда
ПК-3.9 Составление технической документации по
содержанию, текущему ремонту жилищного фонда
ПК-3.10 Контроль подготовки проектной докумен-
тации для
проведения капитального ремонта многоквартирно-
го дома
ПК-3.11 Составление плана контроля качества и

объемов

работ по содержанию, текущему и капитальному 
ремонту
жилищного фонда
ПК-3.12 Выбор мероприятий по обеспечению без-
опасности
при технической эксплуатации и ремонте жилищ-
ного фонда

Код и наименование индика-
тора

достижения компетенции

Наименование показателя оценивания
(результата обучения по дисциплине)

ПК-1.1 Выбор норматив-
ных документов, регули-
рующих деятельность в 
сфере жилищно- комму-
нального хозяйства, в 
том числе в сфере цено-
образования и тарифного
регулирования

Знает  техническое регулирование в сфере управления
жилищным фондом  и  нормативно-правовую  базу,
перечень нормативных и правовых документов, регу-
лирующих деятельность по управлению жилищным
фондом

ПК-1.2 Поиск и выбор ин-
формации с использова-
нием информационных 
технологий и геоинформа-
ционных систем об объек-
те недвижимости и фор-
мулирование выводов о 
его стоимости, состоянии 
и характеристиках

Знает принципы планирования производственно-
хозяйственной деятельности  в  условиях  изменения
конъюнктуры рынка и спроса потребителей, в том чис-
ле с учетом социальной политики государства
Знает  механизм  выбора  оптимальных  решений  по
обеспечению качества эксплуатации строительных
конструкций зданий и сооружений
Имеет навыки (начального уровня) поиска и под-
бора информации с использованием информаци-
онных технологий и геоинформационных систем

ПК-3.1 Составление 
плана работ и выбор ме-
тодов контроля техни-
ческого и санитарного 
состояния объектов жи-
лищного фонда

Знает способы эффективного планирования произ-
водственной деятельности управляющих и эксплуати-
рующих организаций в сфере ЖКХ
Имеет навыки (основного уровня)  выбор методов
контроля технического  и  санитарного  состояния
объектов жилищного фонда

ПК-3.3 Оценка соответ-
ствия технического и са-
нитарного состояния 
объекта жилищного фон-
да требованиям норма-
тивных документов, вы-

Знает перечень мероприятий по проведению различ-
ных видов ремонта при технической эксплуатации и
обслуживанию жилищного фонда
Имеет навыки (основного уровня)  оценки парамет-
ров качества эксплуатации при выполнении различно-
го типа контроля их технического состояния при пла-



явление нарушений при 
эксплуатации и ремонте
жилищного фонда

нировании ремонта жилищного фонда

ПК-3.5 Выбор материа-
лов, оборудования, тех-
нологии проведения ра-
бот по содержанию, те-
кущему и капитальному 
ремонту жилищного 
фонда

Знает методы повышения энергоэффективности объек-
тов жилищно-коммунального комплекса;

использование инновационных
технологий при эксплуатации объектов городской
застройки
Имеет навыки (основного уровня) определения опти-
мальных решений при выборе материалов, оборудова-
ния, технологии, осмотров элементов и инженерного
оборудования зданий
жилищного фонда

ПК-3.6 Составление плана
работ по содержанию, те-
кущему и капитальному 
ремонту жилищного фон-
да

Знает основные методы организации технической экс-
плуатации, ремонта и обслуживания объектов ЖКХ
Имеет навыки (основного уровня) определения оп-
тимальной
периодичности осмотров элементов и инженерного 
оборудования зданий

ПК-3.7 Разработка графи-
ка
производства 
работ по со-
держанию, те-
кущему и

Знает порядок разработки графиков производства 
работ по
содержанию, текущему и капитальному ремонту 
жилищного фонда

Код и наименование индика-
тора

достижения компетенции

Наименование показателя оценивания
(результата обучения по дисциплине)

капитальному ремонту 
жилищного
фонда

Имеет навыки (основного уровня) расчета потребно-
сти в материалах, машинах и других ресурсов

ПК-3.8 Составление 
технического задания 
на выполнение работ по
содержанию, текущему 
и
капитальному ремонту 
жилищного фонда

Имеет навыки (основного уровня) составления тех-
нического задания при планировании текущего ре-
монта жилищного фонда

ПК-3.9 Составление 
технической докумен-
тации по содержанию, 
текущему ремонту жи-
лищного
фонда

Имеет навыки (основного уровня) поиска и исполь-
зования нормативных и технических документов при
планировании текущего ремонта жилищного фонда

ПК-3.10 Контроль подго-
товки проектной докумен-
тации для проведения 
капитального ремонта 
многоквартирного дома

Знает технологии ремонта конструктивных элемен-
тов здания
многоквартирного дома
Имеет навыки (основного уровня) поиска и ис-
пользования нормативных и техниче-
ских документов при подготовке
проведения капитального ремонта

ПК-3.11 Составление 
плана контроля качества 
и объемов работ по со-
держанию, текущему и 
капитальному ремонту 
жилищного
фонда

Знает разработку мероприятий технической эксплуата-
ции, ремонта и обслуживания объектов ЖКХ с учетом
требований потребителя жилищно-коммунальных
услуг
Имеет навыки (основного уровня) расчета численно-
сти и состава работников аварийно-диспетчерской
службы



ПК-3.12 Выбор меро-
приятий по обеспече-
нию безопасности 
при технической экс-
плуатации и
ремонте жилищного фон-
да

Знает принципы планирования производственно-
хозяйственной деятельности  в  условиях  изменения
конъюнктуры рынка и спроса потребителей, в том чис-
ле с учетом социальной политики государства

Информация о формировании и контроле результатов обучения представлена в Фонде оце-
ночных средств (Приложение 1).

3. Трудоёмкость дисциплины и видов 
учебных занятий по дисциплине

О
б
щ
а
я
т

рудоемкость дисциплины составляет 3 зачётных единиц (108 академических-
часов)

(1 зачетная единица соответствует 36 академическим часам)

Видами учебных занятий и работы обучающегося по дисциплине могут являться.

14 Обозна-
чение

Виды учебных занятий и работы обучающегося

Л Лекции
ЛР Лабораторные работы
ПЗ Практические занятия
Ко
П

Компьютерный практикум

КР
П

Групповые и индивидуальные консультации по курсовым работам (курсовым
проектам)

СР Самостоятельная работа обучающегося в период теоретического обучения

Кон
тро
ль

Самостоятельная работа обучающегося и контактная работа обучающегося с
преподавателем в период промежуточной аттестации

Структура дисциплины:
Форма обучения-

очная

№
Наименова-
ние раздела
дисципли-

ны

Количество часов по видам
учебных

занятий и работы обучающе-
гося
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4. Содержание дисциплины, структурирован-
ное по видам учебных занятий и разделам

При проведении аудиторных учебных занятий предусмотрено проведение текущего 
контроля успеваемости:

В рамках практических занятий предусмотрено выполнение обучающимися контроль-
ной работы.

4.1 Лекции

Форма обучения – очная

№
На-

именова-
ние раз-

дела
дисци-
плины

Тема и содержа-
ние лекций



1
Основные 
направления
и особенно-
сти ремонта 
и обслужи-
вания при 
эксплуата-
ции объек-
тов ЖКХ

Нормативно-правовая база.
Техническое регулирование в сфере управления жилищ-
ным  фондом. Основные  положения  по  проведению  ре-
монта при реконструкции. Проведение плановых текущих
и капитальных ремонтов.
Выбор материалов для зданий различной группы капи-
тальности. Эффективное использование трудовых ресур-
сов, применение современной механизации малых габари-
тов, применение долговечных материалов.
Основные понятия и задачи ремонтных работ.
Содержание и организация подготовительных работ при
выполнении ремонта зданий. Особенности ремонта.
Основные положения и  особенности ремонта строитель-
ных конструкций. Выбор технологий в малодоступных и
стесненных условиях.
Мониторинг ведения работ при эксплуатации Влияние
системы планово-предупредительных ремонтов на надеж-
ность и безопасное функционирование зданий и сооруже-
ний. Эффективность технической эксплуатации элемен-
тов зданий методом поиска и устранения неисправности.
Взаимодействие служб подрядных и эксплуатационных
организаций.
Оптимальные решения при технологии ремонта.
Механизм выбора оптимальных решений по обеспечению
качества эксплуатации строительных конструкций зданий
и сооружений. Принципы сравнительной оценки показа-
телей качества при выборе
методов проведения эксплуатационных мероприятий.

2   ЖКХ с при-
менением
инновационных
и
ресурсосберега-
ющих
технологий

Формирование эксплуатационных затрат (затраты на тех-
ническое
обслуживание и ремонты, санитарное содержание, 
расходы по
оплате услуг специалистов, расчет стоимости коммуналь-
ных услуг и
т.п.).

Современные экспертные   системы   оценки   проектных   
решений
эксплуатации и   ремонта   зданий   и   систем   жизне-
обеспечения.
Применение ресурсосберегающих технологий.
Использование технологий с меньшей трудоемкостью, в 
которых
уменьшается потребность в трудовых

ресурсах. Экономия
энергетических ресурсов: воды,

электроэнергии, топлива,
использование долговечных материалов.
Технология и организация ремонтных мероприятий по экс-
плуатации
объектов.
Использование инновационных технологий

при эксплуатации
объектов городской застройки: гидроизо-
ляция подземных
сооружений: проникающим способом, инъекционным, 
засыпным,
напыляемым способами;   технология   работ   при   ис-
пользовании
жидких резин, эластомеров, термопластов;
предотвращение

обледенения карнизов фальцевых крыш; расчет крепежа 
кровли при
повышенных ветровых нагрузках.
Производственная стратегия эксплуатаци-
онного предприятия.



Роль информационных технологий в совершенствовании
систем
управления качеством. Прогнозирование информации, 
необходимой
для принятия решений. Определение и критическая 
переоценка
ответственности. Пути устранения перегруженности в 
условиях
неопределенности задач.

Формирование эксплуатационных затрат (затраты на техническое

обслуживание и ремонты, санитарное содержание, расходы по

оплате услуг специалистов, расчет стоимости коммунальных услуг и

т.п.).
Современные экспертные   системы   оценки   проектных   решений
эксплуатации и   ремонта   зданий   и   систем   жизнеобеспечения.
Применение ресурсосберегающих технологий.
Использование технологий с меньшей трудоемкостью, в которых
уменьшается потребность в трудовых ресур-
сах. Экономия
энергетических ресурсов: воды, элек-
троэнергии, топлива,
использование долговечных материалов.
Технология и организация ремонтных мероприятий по эксплуатации
объектов.
Использование инновационных технологий при

эксплуатации
объектов городской застройки: гидроизоляция под-
земных
сооружений: проникающим способом, инъекционным, засыпным,
напыляемым способами;   технология   работ   при   использовании
жидких резин, эластомеров, термопластов;
предотвращение

обледенения карнизов фальцевых крыш; расчет крепежа кровли при
повышенных ветровых нагрузках.
Производственная стратегия эксплуатационного

предприятия.
Роль информационных технологий в совершенствовании систем
управления качеством. Прогнозирование информации, необходимой
для принятия решений. Определение и критическая переоценка
ответственности. Пути устранения перегруженности в условиях
неопределенности задач.

4.2 Лабораторные работы
Не предусмотрено учебным планом

              Практические занятия

      Форма обучения – очная

№
Наимено-
вание раз-

дела
дисципли-

ны

Тема и содержание занятия

Основные
направления
и особенно-

Определение оптимальной периодичности осмотров 
элементов и
инженерного оборудования зданий
Оценка параметров качества



сти ремонта
и обслужи-
вания при
эксплуата-
ции объек-
тов ЖКХ

эксплуатации при выполнении
различного типа контроля их технического состояния
Разработка инструкций по определению технического со-
стояния элементов сооружения

Определение оптимального времени
проведения технического обслуживания и ре-

монтов
Расчет численности и состава работников аварийно-дис-
петчерской службы
Принципы оптимизации структуры и периодичности про-
ведения планово-предупредительных ремонтов элементов
и систем жизнеобеспечения
Расчет критериев качества при плановых

эксплуатационных мероприятиях, при аварий-
ном восстановлении элемента
Обоснование целесообразности мониторинга

Проведе-
ние ре-

монтов и
обслужи-
вания на
объектах

ЖКХ с при-
мененим ин-

новацион-
ных и ресур-
сосберегаю-
щих техно-

логий

Расчет крепежа рулонных кровель из эластомерных мате-
риалов
Расчет крепежа рулонных кровель из термопластичных 
материалов
при ветровых нагрузках

Расчет теплоизоляции трубопроводов горячего водоснаб-
жения и
теплотрасс инновационными материалами
Расчет теплозащиты стен и покрытий инновационными ма-
териалами
Анализ вариантов организационных ре-
шений по управлению
зданиями, системами жизнеобеспечения
Оценка проектных решений ремонта здания с
позиции

единовременного и перспективного обеспечения качества
Расчет распределения   материальных   ресурсов   при   
проведении
ремонтных работ
Оценка проектных решений ремонта зданий

            4.3 Компьютерные практикумы
Не предусмотрено учебным планом

4.4 Групповые и индивидуальные консультации по курсовым работам (курсовым проек-
там)

Не предусмотрено учебным планом

4.5 Самостоятельная работа обучающегося в период теоретического обучения

Самостоятельная работа обучающегося в период теоретического обучения включает в 
себя:

1. самостоятельную подготовку к учебным занятиям, включая подготовку к аудиторным
формам текущего контроля успеваемости;

2. выполнение домашнего задания;
3. самостоятельную подготовку к промежуточной аттестации.

В таблице указаны темы для самостоятельного изучения обучающимся: 

Наименование раздела
Темы для самостоятельного изучения



Форма обучения – очная

49

50

51

52

53

54

55

56

      Самостоятельная работа обучающегося и контактная работа обучающегося с 
преподавателем в период промежуточной аттестации

Работа обучающегося в период промежуточной аттестации включает в себя подготовку 
к формам промежуточной аттестации (к зачёту), а также саму промежуточную аттестацию.

5. Оценочные материалы 
по дисциплине

          Фонд оценочных средств по дисциплине приведён в Приложении 1 к рабочей програм-
ме дисци   плины.

Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации, а также текущего
контроля по дисциплине хранятся на кафедре (структурном подразделении), ответствен-
ной за преподавание данной дисциплины.

6. Учебно-методическое и материально-
техническое обеспечение дисциплины

  Основные принципы осуществления учебной работы обучающихся изложены в локаль-
ных нормативных актах, определяющих порядок организации контактной работы и по-
рядок самостоятельной работы обучающихся. Организация учебной работы обучающих-
ся на аудиторных учебных занятиях осуществляется в соответствии с п. 3.

Перечень учебных изданий и учебно-методических материалов для освоения дисци-
плины

 Для освоения дисциплины обучающийся может использовать учебные издания и учеб-
но- методические материалы, имеющиеся в научно-технической библиотеке СОГУ  и/
или размещённые в Электронных библиотечных системах.

Актуальный перечень учебных изданий и учебно-методических материалов представлен
в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины.

Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных систем

При осуществлении образовательного процесса по дисциплине используются профес-
сиональные базы данных и информационных справочных систем, перечень которых ука-
зан в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины.



Перечень материально-технического, программного обеспечения освоения дисципли-
ны

Учебные занятия по дисциплине проводятся в помещениях, оснащенных соответствую-
щим оборудованием и программным обеспечением.



 Приложение 1 к рабочей программе

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, описание шкал оце-
нивания

Оценивание формирования компетенций производится на основе показателей оценива-
ния, указанных в п.2. рабочей программы и в п.1.1 ФОС.

Связь компетенций, индикаторов достижения компетенций и показателей оценивания
приведена в п.2 рабочей программы.

Описание формирования и контроля показателей оценивания

Оценивание  уровня освоения обучающимся компетенций осуществляется  с  помощью
форм промежуточной аттестации и текущего контроля. Формы промежуточной аттеста-
ции и текущего контроля успеваемости по дисциплине, с помощью которых производит-
ся оценивание, указаны в учебном плане и в п.3 рабочей программы.

В таблице приведена информация о формировании результатов обучения по дисциплине
разделами дисциплины, а также о контроле показателей оценивания компетенций фор-
мами оценивания.

Наименование показателя 
оценивания (результата 
обучения по дисциплине)

Н
о
м
е
р
а
р
а
з-
д
е
л
о
в
д
и
с
ц
и
п
л
и
н
ы

Формы оценива-
ния (формы про-
межуточной ат-
тестации, теку-

щего
контроля успе-

ваемости)

Знает техническое регулирование в сфере управ-
ления жилищным фондом и нормативно-право-
вую базу, перечень
нормативных и правовых

документов, регулирующих деятельность 

1
Зачет



по управлению жилищным фондом
Знает принципы планирования производственно-
хозяйственной деятельности в условиях измене-
ния конъюнктуры рынка и спроса потребителей,
в том числе с
учетом социальной политики государства

1

Зачет

Знает механизм выбора оптимальных решений по
обеспечению качества эксплуатации строитель-
ных конструкций зданий и сооружений

1
Зачет

Имеет навыки (начального уровня) поиска и 
подбора
информации с использовани-
ем информационных технологий и геоин-
формационных систем

1
Контрольная

работа

Знает способы эффективно-
го планирования производственной

деятельности управляющих и
эксплуатирующих организаций в сфере ЖКХ

1
Зачет

Имеет навыки   (основного
уровня) выбор методов

контроля технического и
санитарного состояния объектов жилищ-

ного фонда

1
Домаш-
нее зада-
ние 
Контрол
ьная ра-
бота

Знает перечень мероприятий по проведению 
различных
видов ремонта при

технической эксплуатации и
обслуживанию жилищного фонда

1
Зачет

Имеет навыки (основного уровня) оценки па-
раметров качества эксплуатации при выполнении 
различного типа
контроля их технического состояния при плани-
ровании ремонта жилищного фонда

1

Контрольная
работа

Знает методы повышения энергоэффективности
объектов жилищно-коммунального комплекса;
использование инновационных технологий при
эксплуатации объектов
городской застройки

2

Зачет

Имеет навыки (основного уровня) определения
оптимальных решений при выборе материалов,
оборудования, технологии, осмотров элементов
и
инженерного оборудования зданий жилищного
фонда

2

Домаш-
нее зада-
ние 
Контрол
ьная ра-
бота

Знает основные методы организации
технической

эксплуатации, ремонта и обслуживания объектов 
ЖКХ

2
Зачет

Имеет навыки (основного уровня)
определения

оптимальной периодичности
осмотров элементов и инженерно-

го оборудования зданий

2
Контрольная

работа

Знает порядок разработки графиков производства
работ по
содержанию, текущему и

капитальному ремонту жилищного 
фонда

2
Зачет



Имеет навыки (основного уровня) расчета по-
требности в
материалах, машинах и других ресурсов

2
Домашнее 
задание

Контрольная 
работа

Имеет навыки (основногоуровня) со-
ставления
технического задания при

планировании текущего ремонта жи-
лищного фонда

2
Домаш-
нее зада-
ние 
Контрол
ьная ра-
бота

Имеет навыки (основного уровня) поиска и ис-
пользования нормативных и технических доку-
ментов при планировании
текущего ремонта жилищного фонда

2
Контрольная

работа

Знает технологии ремонта
конструктивных элементов

здания многоквартирного дома

2
Зачет

Имеет навыки (основного уровня) поиска и ис-
пользования нормативных и технических доку-
ментов при подготовке
проведения капитального ремонта

2
Домаш-
нее зада-
ние 
Контрол
ьная ра-
бота

Знает разработку мероприятий технической 
эксплуатации, ремонта и обслужи-
вания объектов ЖКХ с учетом
требований потребителя жилищно-коммунальных 
услуг

2
Зачет

Имеет навыки (основного уровня) расчета чис-
ленности и
состава работников аварийно-диспетчерской служ-
бы

2
Контрольная

работа

Знает принципы планирования производственно-
хозяйственной деятельности в условиях измене-
ния конъюнктуры рынка и спроса потребителей,
в том числе с
учетом социальной политики государства

2

Зачет



Описание критериев оценивания компетенций и шкалы оценивания

При проведении промежуточной аттестации в форме зачёта используется шкала
оценивания: «Не зачтено», «Зачтено».

Показателями оценивания являются знания и навыки обучающегося, полученные при 
изучении дисциплины.

Критериями оценивания достижения показателей являются:
П
о
к
а
з
а
т
е
л
ь
 
о
ц
е
н
и
в
а
н
и
я

Критерий оценивания 

Знания Знание терминов и определений, понятий
Знание основных закономерностей и соотношений, принципов

Объём освоенного материала, усвоение всех дидактических единиц
(разделов)

Полнота ответов на проверочные вопросы
Правильность ответов на вопросы

Чёткость изложения и интерпретации знаний
На-
вы-
ки
на-
чал
ьно-
го

уро
вня

Навыки выбора методик выполнения заданий
Навыки выполнения заданий различной сложности

Навыки самопроверки. Качество сформированных навыков
Навыки анализа результатов выполнения заданий, решения задач

Навыки представления результатов решения зада

На-
вы-
ки
осн
ов-
но-
го

уро
вня

Навыки выбора методик выполнения заданий
Навыки выполнения заданий различной сложности

Навыки самопроверки. Качество сформированных навыков
Навыки анализа результатов выполнения заданий, решения задач

Навыки представления результатов решения задач
Навыки обоснования выполнения заданий

Быстрота выполнения заданий
Самостоятельность в выполнении заданий

Результативность (качество) выполнения заданий



2. Типовые контрольные задания для 
оценивания формирования компетен-
ций

2.1 Промежуточная аттестация
        Промежуточная аттестация в форме экзамена, диф-
ференцированного зачета (зачета с оценкой), зачета

Форма(ы) промежуточной аттестации:

Перечень типовых примерных вопросов/заданий для проведения зачёта в 8 семестре (оч-
ная форма обучения):

№
Наимено-

вание
раздела
дисци-
плины

Типовые вопросы/задания

1

Основные 
направления и 
особенности ре-
монта и обслужи-
вания при экс-
плуатации объек-
тов ЖКХ

Основные положения по проведению ремонта при
реконструкции.
Изучение нормативно-технической документации
по технологии работ  в  стесненных условиях  при
эксплуатации зданий и сооружений.
Особенности ремонта в стесненных условиях.
Влияние правовых, социальных, экологических,
технических и прочих аспектов на выбор ремонта.
Анализ современных способов ресурсосберегаю-
щих технологий при ремонте конструктивных эле-
ментов зданий и
инженерного оборудования.
Инструменты для проверки качества выполненных
работ
Роль приемки выполненных работ эксплуатацион-
ными организациями.
Алгоритм расчета эффективности инновационных
технологий ремонта.
Принципы планирования эксплуатационных меро-
приятий мониторинга и обследований конструкций
зданий и инженерных систем
Выбор оптимальных решений при эксплуатацион-
ном мониторинге технического состояния зданий
Разработка документации при управлении проек-
том эксплуатации зданий при капитальном ремонте
Классификация ремонтов объектов.
Цели, условия назначения ремонтов.
Влияние  ремонтов на  эффективность  функциони-
рования объекта
Отказ как критерий качества. Механизм проявле-
ния и влияния на  качество функционирование
объекта.
Регистрация, анализ данных о качестве и корректи-
рующие мероприятия.
Анализ причин, влияющих на качество, безопас-
ность, комфортность, экономичность функциони-
рования объекта.
Организационные схемы управления службами
эксплуатации. Их достоинства и недостатки.
Применение теории массового обслуживания к за-
дачам организации технической эксплуатации



конструкций зданий
Синхронизация мероприятий по технической экс-
плуатации несущих зданий и сооружений.
Количественная оценка эффективности управления
эксплуатируемыми объектами
Расчет эксплуатационных затрат на перспективные
капитальные ремонты
Способы  расчета  параметров  эксплуатационной
службы с ограниченной очередью требований.
Расчет параметров одноканальной эксплуатацион-
ной службы с очередью.
Расчет параметров многоканальной эксплуатаци-
онной службы с очередью
Основные варианты организации эксплуатации
конструкций и инженерных систем. Расчетные схе-
мы.
Организация эксплуатации методом проведения
строго периодических ремонтов и аварийных ре-
монтов с минимальным восстановлением. Расчет-
ные параметры.
Организация эксплуатации посредством проведе-
ния строго периодических плановых ремонтов и
аварийных ремонтов с полным восстановлением.
Расчетные параметры.
Организация эксплуатации посредством проведе-
ния плановых  и  аварийных  ремонтов  с  полным
восстановлением с переносом сроков выполнения
плановых ремонтов при аварийном восстановле-
нии. Расчетные параметры.
Остаточный срок службы элементов зданий и соо-
ружений. Эксплуатация по заданному количеству
минимальных восстановлений.
Методы сетевого планирования в эксплуатацион-
ном процессе
Принципы обеспечения безопасности при эксплу-
атации
зданий и сооружений
Определение остаточного ресурса элементов зда-
ний и сооружений.
Обследования, мониторинг, расчет интенсивности
повреждений. Связь интенсивности повреждений
со структурными особенностями строительных ма-
териалов.
Классификация отказов и повреждений элементов
зданий и сооружений.
Оценка  надежности  функционирования  конструк-
ций по внешним признакам.
Принципы обеспечения безопасности при эксплуа-
тации зданий и сооружений.
Принципы повышения эксплуатационной надежно-
сти.
Интенсивность отказов. Экспоненциальный закон
надежности.
Надежность резервированной и нерезервированной
системы.
Учет зависимости отказов при оценке безопасно-
сти технических устройств и планировании про-
цесса восстановления элементов
Эксплуатационные службы как системы массового
обслуживания. Классификация систем
Методика расчета показателей эффективности ра-



боты эксплуатационных служб
Эксплуатационные службы с ограниченной очере-
дью требований. Способы расчета основных пара-
метров

Одноканальные  эксплуатационные  системы  с
очередью. Основные понятия, расчетные показа-
тели

2 Проведение 
ремонтов и 
обслужива-
ния на объек-
тах ЖКХ с 
применением
инновацион-
ных и ресур-
сосберегаю-
щих техноло-
гий

Технология ремонта подземной гидроизоляции 
сухими смесями.
Инновационные технологии при протечках в виде 
сквозных трещин стен подвала.
Преимущества инж-пайп технологий.
Комплексная защита фундаментов и подвалов.
Устранение сырости в подвальных помещениях.
Поддержание тепло-влажностно-
го режима холодных черда-
ков.
Защита от коррозии металлических конструкций.
Защита от коррозии инженерного оборудования.
Технология укладки слоев для зеленых крыш.
Технология выполнения солнечной кровли.
Инновационные технологии при ремонте фасадов.
Применение безусадочных и быстротвердеющих 
цементов для ремонта.
Ресурсосберегающая технология ремонта кровель 
ВИР.
ИК-прогрев при ремонте кровель.
Оптимизация решений при проектировании
эксплуатационных мероприятий.
Экспертные системы оценки проектных решений

Методологические принципы исследования опера-
ций.
Сущность различных моделей принятия решений
(статистическое, сетевое, имитационное, эксперт-
ное моделирование и т.д.).
Опорное решение и опорный план в задачах линей-
ного программирования.
Случайный процесс с дискретным и непрерывным
состоянием.



Понятие риска и неопределенности в принятии
управленческих решений, их классификация, виды
рисков.
Риск на различных уровнях принятия решения.
Особенности принятия управленческих решений в
условиях риска.
Принципы выработки управляющих решений при
эксплуатации зданий
Принятие управляющих решений при нескольких
критериях оценки эффективности эксплуатацион-
ных мероприятий
Принятие управляющих решений при неполной
информации об условиях эксплуатации объектов.
Принятие  управляющих  эксплуатационных  реше-
ний при неочевидных критериях эффективности
Основы управления материально-техническим
снабжением эксплуатационных мероприятий
Расчет оптимального уровня запаса ресурсов в 
службе эксплуатации
Определение уровня страхового запаса ресурсов в 
службе эксплуатации
Схемы пополнения уровня

запасов в службе эксплуатации.
Достоинства и недостатки
Цели, задачи и функции управления ЖКХ.
Разработка документации при управлении проек-
том эксплуатации  зданий  при  возведении,  капи-
тальном ремонте и реконструкции
Многоканальные эксплуатационные системы с оче-
редью. Основные понятия, расчетные показатели
Аварийно-диспетчерское обслуживание
Замкнутые  эксплуатационные  системы.  Способы
расчета основных параметров
Организация  взаимодействия  между  эксплуатаци-
онными подразделениями
Эксплуатационные службы с разными типами
заявок. Способы расчета основных параметров.
Учет специфических особенностей требований и
их обслуживания (ограничение времени ожидания,
ошибки при выполнении работ и др.) в системах
массового обслуживания
Методика расчета приведенных эксплуатационных
затрат
Технико-экономическое обоснование системы экс-
плуатации методом проведения строго периодиче-
ских ремонтов и аварийных ремонтов с минималь-
ным восстановлением.
Технико-экономическое обоснование системы экс-
плуатации посредством проведения строго перио-
дических плановых ремонтов и аварийных ре-
монтов с полным восстановлением.
Технико-экономическое обоснование системы экс-
плуатации  посредством  проведения  плановых  и
аварийных ремонтов с полным восстановлением с
переносом сроков выполнения плановых ремонтов
при аварийном восстановлении.
Количественная оценка эффективности управления
эксплуатируемыми объектами

Задача:  Выбрать  оптимальное  конструктивное  ре-
шение при назначении здания на ремонт





Промежуточная аттестация в форме защиты курсо-
вой работы (курсового проекта)

Текущий контроль

Перечень форм текущего контроля:
контрольная работа
Домашнее задание

Типовые контрольные задания форм текущего 
контроля

Тема контрольной работы: «Особенности ремонта при эксплуатации, обслужи-
вании и ремонте»
Перечень типовых контрольных вопросов для контрольной работы:
Создание надежных герметичных соединений деформационных швов и рабочих
швов при бетонировании.
Создание подземной гидроизоляции эластичными рулонными материалами с зам-
ковым и сварным соединением.
Выбор кровельного материала с учетом многофакторного влияния различных со-
ставляющих.
Расчет крепежных элементов кровли в различных ее деталях в зданиях повышен-
ной этажности и при нестандартных метеоусловиях (увеличении скорости ветра,
снеговых нагрузках и др.).
Проникающая гидроизоляция
Выполнение наливных кровель
Защитные покрытия из полимочевины
Состав слоев материалов гидроизоляции при зеленых кровлях
Параметры, определяющие выбор утепления наружных стен
Параметры, определяющие выбор утепления кровель
Параметры, определяющие выбор утепления

инженерного оборудования, расположенного на чердаке
Требования к утеплителю подвальной части здания
Алгоритм расчета утепления конструкций
Выбор эффективных механизмов и технологий для ремонта и замены основ-
ных конструктивных элементов зданий
Расчет крепления гидроизоляционного материала плоской кровли с учетом 
ветровых нагрузок
Зоны кровли в зависимости от ветровых нагрузок
Параметры, определяющие вынос кронштейнов открытия на фасад
Требования, предъявляемые к технологиям утепления наружных стен с точки 
зрения пожарной безопасности
Задание / задача: Рассчитать параметры установки

каркасов конструкций вентилируемых фасадов от здания

Тема домашнего задания: «Разработка технологии проекта ре-
монта » Примерный состав домашнего задания:

Разработка проекта ремонта несущих стен здания.
Разработка проекта ремонта простенка здания.
Разработка проекта ремонта перекрытий здания.
Разработка проекта ремонта перемычек здания.
Разработка проекта ремонта колонны здания.



Разработка проекта ремонта фундамента здания.
Разработка проекта ремонта плиты балкона здания.

Состав домашнего задания:

План здания;
Конструктивная схема здания;
Данные о техническом состоянии конструкций здания.

3. Методические материалы, определяющие процедуры оце-
нивания

Процедура проведения промежуточной аттестации и текущего контроля успеваемости
регламентируется локальным нормативным актом, определяющим порядок осуществле-
ния текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся.

Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по
дисциплине в форме экзамена и/или дифференцированного зачета (зачета с оценкой)

Промежуточная аттестация по дисциплине в форме экзамена/дифференцированного 
зачёта (зачета с оценкой) не проводится.

Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине в форме зачета

Промежуточная аттестация по дисциплине в форме зачёта проводится в 8 семестре (оч-
ная форма обучения).

Для оценивания знаний и навыков используются критерии и шкала, указанные п.1.2.

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оцени-
вания «Знания».

Критерий оценива-
ния

Уровень освоения и оценка

НЕЗАЧЕТ ЗАЧЕТ

Знание терминов,
определений, понятий Не знает терминов 

и определений
Знает термины и определе-

ния
Знание

основных за-
кономерно-

стей и
соотношений, принци-

пов

Не знает основные
закономерности и

соотношения, прин-
ципы

построения знаний

Знает основные законо-
мерности и соотношения,

принципы построения
знаний

Объём освоенного ма-
териала, усвоение всех
дидактических единиц

(разделов)

Не знает 
значитель-
ной части 
материала 
дисциплины

Знает материал дисципли-
ны

Полнота ответов на
проверочные вопросы

Не даёт ответы на
большинство

вопросов

Даёт ответы на
большинство вопросов

Правильность ответов
на

вопросы

Допускает грубые
ошибки при изло-
жении ответа на 
вопрос

Не допускает ошибок при из-
ложении

ответа на вопрос



Чёткость изло-
жения и интер-
претации знаний

Излагает знания без
логической

последовательно-
сти

Излагает знания в логиче-
ской

последовательности

Не иллюстрирует
изложение поясня-
ющими схемами,

рисунками
и примерами

Иллюстрирует изложение
поясняющими схемами,

рисунками и
примерами

Неверно излагает и
интерпретирует

знания

Верно излагает и интерпре-
тирует
знания



Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю
оценивания «Навыки начального уровня».

Критерий оце-
нивания

Уровень освоения и оценка77 Не зачтеноЗачтено

Навыки выбора
методик

выполнения за-
даний

Не может выбрать мето-
дику

выполнения заданий

Может выбрать методику
выполнения

заданий

Навыки выпол-
нения заданий

различной
сложности

Не имеет навыков 
выполнения учеб-
ных заданий

Имеет навыки выполне-
ния учебных заданий

Навыки само-
проверки.

Качество сфор-
мированных на-

выков

Допускает грубые
ошибки при

выполнении заданий,
нарушающие логику ре-

шения задач

Не допускает ошибки при 
выполнении заданий

Навыки анализа
результатов вы-
полнения
заданий, реше-
ния задач

Делает некорректные 
выводы

Делает корректные вы-
воды

Навыки пред-
ставления ре-
зультатов реше-
ния задач

Не может проиллю-
стрировать реше-

ние задачи поясня-
ющими

схемами, рисунками

Иллюстрирует решение 
задачи поясняющими 
схемами, рисунками

Ниже приведены правила оценивания формирования
компетенций по показателю оценивания «Навыки основного 

уровня».

Критерий оценива-
ния

Уровень освоения и оценка

Навыки вы-
бора методик
выполнения 
заданий

Не может вы-
брать методику 
выполнения зада-
ний

Может выбрать методику 
выполнения заданий

Навыки выполне-
ния заданий раз-

личной
сложности

Не имеет навыков 
выполнения учеб-
ных заданий

Имеет навыки выполне-
ния учебных заданий

Навыки само-
проверки. Каче-
ство сформиро-
ванных навы-

ков

80 Допускает грубые ошибки
при выполнении заданий, наруша-

ющие
логику решения задач

Не допускает ошибки при 
выполнении заданий

Навыки анализа
результатов вы-
полнения зада-
ний, решения 
задач

Делает некорректные
выводы

Делает корректные вы-
воды

Навыки пред-
ставления ре-
зультатов реше-
ния задач

Не может проиллю-
стрировать реше-

ние задачи поясня-
ющими

схемами, рисунками

Иллюстрирует решение 
задачи поясняющими 
схемами, рисунками

Навыки обос-
нования

выполнения зада-

Не может обосновать
алгоритм

выполнения заданий

Обосновывает алгоритм
выполнения

заданий



ний

Быстрота 
выполне-
ния зада-
ний

Не выполняет задания
или

выполняет их очень
медленно, не достигая
поставленных задач

Выполняет задания в по-
ставленные сроки

Самостоятель-
ность в
выполнении 
заданий

Не может самостоятель-
но

планировать и выпол-
нять задания

Планирование и выполне-
ние заданий

осуществляет самостоя-
тельно

Результативность
(качество) вы-
полнения зада-

ний

Выполняет задания нека-
чественно

Выполняет задания с 
достаточным уровнем 
качества

Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине в форме защиты курсовой работы (курсового проекта)

Промежуточная аттестация по дисциплине в форме курсовой работы (курсового 
проекта) не проводится.



   Приложение 2 к рабочей программе

Перечень учебных изданий и учебно-методических материалов
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№
Автор, название, место издания, издательство, год издания, количество стра-
ниц

К
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б
и
б
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и
о
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к
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82
83

84

Протасевич, А. М. Энергосбережение в системах теплогазоснабжения,
вентиляции и кондиционирования воздуха : учебное пособие для сту-
дентов учреждений высшего образования по специальности "Теплога-
зоснабжение, вентиляция и охрана воздушного бассейна" / А. М. Про-
тасевич. - Минск ; Москва : Новое знание ; Инфра-М, 2017. - 285 с. :
ил., табл. - (Высшее образование - Бакалавриат). - Библиогр.: с. 284-
285 (36 назв.). - ISBN 978-985-
475-491-8 (Новое знание). - ISBN 978-5-16-005515-2 (Инфра-М)

35

Электронные учебные издания в электронно-библиотечных системах (ЭБС):



85
№ Автор, название, место издания, год издания, 

количество страниц
Ссылка на учебное издание в

ЭБС

86
87
88

Сокова С.Д. Технологические решения при
эксплуатации зданий и сооружений : учеб-
но- методическое пособие / Сокова С.Д.,
Дементьева М.Е..  —  Москва  :  МИСИ-
МГСУ, ЭБС АСВ, 2020. — 48 c. — ISBN
978-5-7264-2161-2. — Текст :

89 электронный // IPR SMART

https://www.iprbookshop.ru/
101842.html

90
91
92 Технология ремонтных работ зданий и их
инженерных систем : учебное пособие / составители В. М.
Лебедев. — Белгород : Белгородский

государственный технологический  универ-
ситет  им.  В.Г.  Шухова,  ЭБС  АСВ, 2014. — 183 c. —
Текст : электронный // Цифровой

93 образовательный ресурс IPR SMART

http://www.iprbookshop.ru/
28413.html

94
95
96

97 Волков, А. А. Основы проектирования, строитель-
ства, эксплуатации зданий и сооружений : учебное пособие
/ А. А. Волков, В. И. Теличенко, М. Е. Лейбман ; под редак-
цией С. Б. Сборщиков. — Москва : Московский государ-
ственный строительный университет, ЭБС АСВ, 2015. —
492 c. — ISBN 978-5-7264-0995-5. — Текст :
98 электронный // Цифровой образовательный ре-
сурс IPR
99 SMART

https://www.iprbookshop.ru/
30437.html

100
101

Лукин, М.В., Техническая эксплуатация зданий
и сооружений : учебное пособие / М.В. Лукин,
М.С. Лисятников, Н.С. Тимахова, ; под ред. С.И.
Рощиной. — Москва : КноРус, 2020. — 232 с.
— ISBN 978-5-406-077603

https://book.ru/book/933634

Перечень профессиональных баз данных и информационных спра-
вочных систем

На-
имен
ова-
ние

Электронный адрес ресурса

«Российское образование» - федеральный портал http://www.edu.ru/index.php
Научная электронная библиотека http://elibrary.ru/defaultx.asp?
Электронная библиотечная система IPRbooks http://www.iprbookshop.ru/
Федеральная университетская компьютерная сеть 
России

http://www.runnet.ru/

Информационная система "Единое
окно доступа к

образовательным ресурсам"

http://window.edu.ru/

Научно-технический журнал
по строительству и

архитектуре «Вестник МГСУ»

http://www.vestnikmgsu.ru/

Научно-техническая библиотека НИУ МГСУ http://www.mgsu.ru/resources/
Biblioteka/
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