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1. Структура и общая трудоемкость дисциплины  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачётные единицы. (108 час.). 

 

 Очная Форма 

обучения 

Курс 1 

Семестр 1 

Лекции - 

Практические занятия 36 

Лабораторные занятия - 

Консультации  

Итого аудиторных занятий 36 

Самостоятельная работа 72 

Курсовая работа  + 

Зачет + 

Экзамен - 

Общее количество часов 108 час. 

 

2. Цели освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины «Конкуренция на рынке товаров и услуг»  

Целью курса «Конкуренция на рынке товаров и услуг»  получение знаний  в     области 

аналитической обработки рыночной информации – изучение принципов конкуренции 

товаров и услуг в рамках развития современной экономической системы: 

       - дать представление о создавшейся рыночной обстановке в России; 

 - дать аналитический обзор развития вопросов осмысления путей достижения 

конкурентных преимуществ товаров и услуг; 

-  рассмотреть весь комплекс средств маркетинга, используемых в конкурентной 

борьбе  между товаром и услугой; 

-  проанализировать основные мероприятия по усилению конкурентных позиций 

товара и услуги; 

-  выявить  методы анализа рыночной доли конкурентов; 

- оценить финансовую стабильность современного товара и услуги; 

-   изучить приемы и методы реализации товарной политики конкурентов. 

К задачам курса относятся: 

- усвоение основных терминов и их понятия в рыночной  деятельности; 

- изучение основ рыночной  деятельности применительно к внутренней и внешней 

торговле; 

- разработка методологии исследования  рынка  товаров и услуг   в сфере 

конкуренции; 

- ознакомление с государственным и международным регулированием рыночной 

деятельности; 

-  изучение содержания и видов конкурентных преимуществ и недостатков, содержание 

процессов конкурентного позиционирования товаров и услуг; 

- знание конкурентных стратегий и тактик конкурентного поведения  на рынке товаров и 

услуг; 

- владение  навыками самостоятельной и коллективной работы студентов по проблемам 

теории и практики конкуренции на рынке товаров и услуг. 

 

 

3. Место дисциплины в структуре ОПОП: 



 

 

 

Дисциплина «Конкуренция на рынке товаров и услуг» относится к дисциплинам 

Блок 1.Дисциплины (модули) . Часть, формируемая участниками образовательных 

отношений . Б1.В.03. 

 

 

4. Требования к результатам освоения дисциплины  

Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины.  

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими 

компетенциями (результатами освоения образовательной программы): 

 

 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать стратегию действий (УК-1); 

 Способен проводить научное исследование в сфере маркетинга, рекламы и связей с 

общественностью (ПК-4). 

 

Взаимосвязь планируемых результатов обучения по дисциплине с формируемыми 

компетенциями ОПОП: 

 

Компетенции Планируемые результаты обучения, 

соответствующие формируемым компетенциям 

ОПОП Код Формулировка 

Знать: Уметь Владеть: 

УК-1 Способен 

осуществлять 

критический 

анализ 

проблемных 

ситуаций на 

основе 

системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию 

действий 

Знает методы 

критического 

анализа и 

оценки 

современных 

научных 

достижений; 

методы 

критического 

анализа; 

основные 

принципы 

критического 

анализа. 

 

Умеет 

определять 

базовые 

требования 

задачи. 

 

практическим 

опытом работы с 

информационными 

источниками, опыт 

научного поиска, 

создания научных 

текстов 

ПК-4 Способен 

проводить 

научное 

исследование в 

сфере 

маркетинга, 

рекламы и связей 

с 

общественностью 

- актуальные 

проблемы 

управления, 

полученные 

отечественными 

и зарубежными 

исследователями; 

- способы 

представления 

результатов 

проведенного 

исследования. 

 

- обобщать и 

критически 

оценивать 

результаты 

исследований 

актуальных 

проблем 

управления; 

- представлять 

результаты 

проведенного 

исследования в 

виде научного 

отчета, статьи 

- способностью 

обобщать и 

критически 

оценивать 

результаты 

исследований 

актуальных 

проблем 

управления, 

полученные 

отечественными и 

зарубежными 

исследователями; 

- способностью 



 

 

 

или доклада. 

 

представлять 

результаты 

проведенного 

исследования в 

виде научного 

отчета, статьи или 

доклада 

 

При проведении учебных занятий обеспечивается развитие у обучающихся навыков 

командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерских качеств 

(включая при необходимости проведение интерактивных лекций, групповых дискуссий, 

ролевых игр, тренингов, анализ ситуаций и имитационных моделей, преподавание 

дисциплин (модулей) в форме курсов, составленных на основе результатов научных 

исследований, в том числе с учетом региональных особенностей профессиональной 

деятельности выпускников и потребностей работодателей). 

 

 

5. Содержание и учебно-методическая карта дисциплины 

Таблица 5.1 
 

Но

ме

р  

Наименование тем 

(вопросов),  

изучаемых по данной 

дисциплине 

Занятия 
Самостоятельная работа 

Студентов 
Формы 

контро

ля 

Литера

тура 

л пр Содержание 
Час

ы 

 

1   Тема: Конкуренция на рынке 

товаров и услуг, ее предпосылки в 

современной экономике.  (ПК -1, 

ПК – 2). 

   4     Конкурентная среда 

и конкурентная 

функция. Сила и 

слабость конкурентов. 

9 Конспе

кт  
А) 1-2; 

Б) 2-5; 

В) 3-4 

2  Тема: Конкурентные позиции..  

(ПК -1, ПК – 2). 

   6    Регулирование 

«естественных 

монополий». 

Противодействие 

монополистической 

деятельности 

участников рынка.  

9 Устный 

опрос, 
сообще

ния  по 

вопроса
м темы, 

доклад, 

презент

ация 

А) 1-2; 

Б) 6-8; 

В) 2-4 

3   Тема: Конкурентные действия..  

(ПК -1, ПК – 2). 

   6   Направления 

разведывательных 

действий в 
конкуренции; 

Конкурентный 

шпионаж; Задачи 

конкурентной 

контрразведки. 

9 Участие 

в 

дискусс
иях, 

работа с 

литерату

рой 

А) 1-2; 

Б) 2-5; 

В) 3-4 

4   

Тема:Конкурентный потенциал..  

(ПК -1, ПК – 2). 

    6    Личная 

конкурентоспособност

ь владельцев бизнеса и 

9 Подгото

вка и 

проведе

А) 1-2; 

Б) 6-8; 

В) 2-4 



 

 

 

персонала фирм. 

Влияние личностных 

качеств и 

наклонностей людей 

на 

конкурентоспособност

ь участников рынка 

товаров и услуг. 

ние 

презента

ции в 

програм

ме Power 

Point на 

тему,  

5     Тема:Менеджмент 

конкурентных действий..  (ПК -1, 
ПК – 2). 

  4     Конкурентная 

самомотивация 
участников рынка. 

Поощрение 

сотрудников к 

укреплению личной 

конкурентоспособност

и. Стимулирование 

конкурентного селф- 

менеджмента. 

9 Подгото

вка и 
проведе

ние 

презента

ции в 

програм

ме Power 

Point на 

тему, 

выполне

ние 

тестов 

А) 1-2; 

Б) 2-5; 

В) 3-4 

6    Тема:Стратегии конкурентных 
действий..  (ПК -1, ПК – 2). 

     4   Направления 
применения стратегии 

механической 

монополизации. 

Конкуренция как 

предпосылка 

стратегических 

альянсов в 

предпринимательстве. 

9 Подгото
вка и 

проведе

ние 

презента

ции в 

програм

ме Power 

Point на 

тему,  

А) 1-2; 

Б) 6-8; 

В) 2-4 

7     Тема: Разработка конкурентных 

стратегий. Стратегический 

менеджмент конкурентных 

действий..  (ПК -1, ПК – 2). 

     4   Стимулирование, 

организация и 

контроль применения 

стратегий 
конкурентных 

действий 

9 Подгото

вка и 

проведе

ние 
презента

ции в 

програм

ме Power 

Point на 

тему, 

подготов

ка 

аналити

ческой 

записки 

А) 1-2; 

Б) 2-5; 

В) 3-4 

8      Тема:Тактика конкурентных 
действий..  (ПК -1, ПК – 2). 

  2   Комбинационный 
характер тактики 

конкурентных 

действий участников 

рынка. Операционные 

тактические маневры 

участников рынка. 

9 Подгото
вка и 

проведе

ние 

презента

ции в 

програм

ме Power 

Point на 

тему, 

подготов

ка 

аналити
ческой 

записки 

А) 1-2; 

Б) 2-5; 

В) 3-4 



 

 

 

 

Примечания:  

– Все виды учебной работы могут проводиться дистанционно на основании локальных 

нормативных актов. 

– В целях реализации индивидуального подхода к обучению студентов, осуществляющих 
учебный процесс по индивидуальной траектории в рамках индивидуального рабочего плана, 

изучение данной дисциплины может осуществляться через индивидуальные консультации 

преподавателя очно, в часы консультаций, по электронной почте и с использованием платформ  
дистанционного обучения. 

   36  72   



 

 

 

6. Образовательные технологии 

 

В соответствии с государственными образовательными стандартами высшего 

образования реализация учебного процесса должна предусматривать проведение занятий в 

интерактивных и активных формах. Внедрение этих форм обучения – одно из важнейших 

направлений совершенствования подготовки студентов в современном вузе. Цель – 

повышение эффективности образовательного процесса, достижение всеми обучающимися 

высоких результатов обучения.  

Интерактивные формы проведения занятий предполагают обучение в сотрудничестве. 

Все участники образовательного процесса (преподаватель и студенты) взаимодействуют друг 

с другом, обмениваются информацией, совместно решают проблемы, моделируют ситуации. 

Суть использования активных и интерактивных форм проведения состоит в погружении 

студентов в реальную атмосферу делового сотрудничества по разрешению проблем, 

оптимальную для выработки навыков и качеств будущего специалиста. 

Для решения воспитательных и учебных задач преподавателем могут быть 

использованы следующие интерактивные формы обучения. 

Традиционные лекции и практические (семинарские) занятия с использованием 

современных интерактивных технологий.  

Лекция-диалог – содержание подается через серию вопросов, на которые студент 

должен отвечать непосредственно в ходе лекции. 

Онлайн-семинар – разновидность веб-конференции, проведение онлайн-встреч или 

презентаций через Интернет в режиме реального времени. Каждый из участников находится 

у своего компьютера (средства связи), а связь между ними поддерживается через Интернет 

посредством загружаемого приложения, установленного на компьютере каждого участника. 

Видеоконференция – сеанс видеоконференцсвязи (ВКС) – это технология 

интерактивного взаимодействия двух и более участников образовательного процесса для 

обмена информацией в реальном режиме времени. 

Видео-лекция – снятая на камеру сокращенная лекция, дополненная фотографиями и 

схемами, иллюстрирующая подаваемый в лекции материал. 

Технология электронного обучения (реализуется при помощи электронной 

образовательной среды СОГУ при использовании ресурсов ЭБС, при проведении 

автоматизированного тестирования и т. д.).  

Творческое задание составляет содержание (основу) любой интерактивной формы 

проведения занятия. Выполнение творческих заданий требует от студента воспроизведения 

полученной ранее информации в форме, определяемой преподавателем и требующей 

творческого подхода: 1) подборка примеров из практики; 2) подборка материала по 

определенной проблеме; 

Публичная презентация проекта - самый эффективный способ донесения важной 

информации при публичных выступлениях. Слайд-презентации позволяют эффектно и 

наглядно представить содержание, выделить и проиллюстрировать сообщение. 

Интерактивная лекция представляет собой выступление преподавателя перед 

аудиторий студентов с применением следующих интерактивных форм обучения: 

1. управляемая дискуссия или беседа; 2. демонстрация слайдов или учебных фильмов; 3. 

мозговой штурм; 4. мотивационная речь и др. 

Разработка проекта позволяет участникам мысленно выйти за пределы аудитории и 

составить проект своих действий по обсуждаемому вопросу Участники могут обратиться за 

консультацией, дополнительной литературой в специализированные учреждения, библиотеки 

и т.д. 



 

 

 

Проблемное обучение - поиск ответов на вопросы по теме. 

 

7. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

 

Самостоятельная работа обучающихся является одним из видов учебных занятий. 

Самостоятельная работа проводится с целью:  

− систематизации и закрепления полученных теоретических знаний и практических 

умений обучающихся студентов;  

− углубления и расширения теоретических знаний;  

− формирования умений использовать нормативную, правовую, справочную 

документацию и специальную литературу;  

- формирования самостоятельности мышления, способностей к саморазвитию, 

самосовершенствованию и самореализации;  

− развития исследовательских умений. 

К видам самостоятельной работы при изучении данной дисциплины относится: 

написание докладов, эссе, подготовка презентаций, самостоятельное изучение литературы по 

теме и составление по ней конспектов, работа со справочными материалами 

(терминологическими и иными словарями, энциклопедиями) и т.д. 

Темы и формы внеаудиторной самостоятельной работы, ее трудоёмкость содержатся в 

разделе 5, табл. 5.1. 

Методические рекомендации по дисциплине прилагаются. 

 

8. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости,  

рубежной аттестации и промежуточной аттестации по итогам освоения  

дисциплины 

 

Рабочая программа предусматривает проведение практических занятий, а также 

следующие виды работ: самостоятельную работу магистрантов по подготовке устных 

докладов, написанию рефератов, подготовку презентаций и обсуждений по темам 

дисциплины. 

Виды контроля. 

Рабочая программа предполагает текущий и промежуточный контроль знаний \ 

Текущий контроль – это непрерывно осуществляемый мониторинг уровня усвоения 

знаний и формирования умений и навыков в течение семестра или учебного года. Текущий 

контроль знаний, умений и навыков магистрантов осуществляется в ходе учебных 

(аудиторных) занятий, проводимых по расписанию.  

Формами текущего контроля могут быть опросы на семинарских, практических и 

лабораторных занятиях, а также короткие (например, до 15 мин.) задания, выполняемые 

студентами в начале лекции с целью проверки наличия знаний, необходимых для усвоения 

нового материала или в конце лекции для выяснения степени усвоения изложенного 

материала.  

 

Критерии формирования оценок. 

 

            Практические занятия 



 

 

 

 

Вопросы для подготовки к зачету 

1.  Понятие рынка. 

 2.  Понятие  спроса  и предложения. 

 3.  Подходы к изучению рынка. 

 4.  Понятие  конъектуры  рынка.  

 5.  Сегментирование  современного  рынка.  

 6.  Конкурентная  среда.  

 7.  Слабые  и  сильные  стороны  конкуренции.  

 8.  Конкурентоспособность  товаров.  

 9.  Понятие продукта в маркетинге.  

 10.Требования к качеству продукта.  

 11. Принципы  осуществления  конкуренции на  современном  рынке.  

 12. Факторы,  влияющие  на  конкуренцию. 

 13. Положительные  и  отрицательные  стороны   конкуренции.  

 14. Понятие    конкурентного  преимущества.  

15.Виды конкурентных действий участников рынка.  

16. Добросовестные и недобросовестные конкурентные действия.  

17. Инструменты конкурентного анализа. 

18. Классификация конкурентных ситуаций. 

19. Конкурентная среда и конкурентная функция. 

20.Конкурентные позиции участников рынка в конкурентной среде. 

21.Конкурентные преимущества и недостатки. 

 

Тематика рефератов (для формирования компетенций  

1. Развитие рыночной   деятельности в  РФ. 

2. Конкуренция,  как инструмент государственного регулирования экономики. 

3. Торговля, как  основа  коммерческой и предпринимательской деятельности.   

4. Регулирование  рыночной  торговли.  

5. Виды и  классификация  конкурентной среды. 

6. Банковские  гарантии  в  коммерческой  деятельности.  

7. Конкурентные риски. 

8. Управление  конфликтами  в  конкурентной среде.  

9. Профилактика и    разрешение   конкурентных   конфликтов.  

10. Коммерческие  правоотношения.  

11. Содержание  конкурентных   правоотношений.  

12. Сущность и  организационный  формы  аукционов  в  коммерческой  

деятельности. 

13. Тендерная  работа  в  коммерческой  деятельности.  

 

Перечень тем для подготовки презентаций (для формирования компетенций) 

1. Понятие  конкуренции   в  коммерческой и предпринимательской деятельности. 

2. Организации и  частные  лица  в  коммерческой  деятельности.  

3. Конкурентные действия. 

4. Тендерная работа  в  коммерческой  деятельности.  



 

 

 

5. Роль  рекламы   в  конкуренции.  

6. Государственное регулирование  конкуренции.  

7. Антимонопольные  органы  РФ. 

 

Критерии оценивания студента за подготовку презентации 
К

Крит

ерии/

балл

ы 

4  3 2 

(требует доработки) 

1 

С
о
д
ер

ж
ан

и
е 

п
р
ез

ен
та

ц
и

и
 

Четко 
сформулирована цель и 
раскрыта тема исследования. В 
краткой форме дана полная 
информация по теме 

исследования и дан ответ на 
проблемный вопрос. Даны 
ссылки на используемые 
ресурсы. 

Сформулирована 
цель и тема исследования. 
Частично изложена 
информация по теме 
исследования и дан ответ 

на проблемный вопрос. 
Даны ссылки на 
используемые ресурсы. 

Сформулирована 
цель и  тема исследования. 
Содержание полностью не 
раскрыто . Информация по 
теме исследования неточна. 

Проблема до конца не 
решена. Не даны ссылки на 
используемые ресурсы. 

Не 
сформулирована 
цель и  тема 
исследования. 
Проблема не 

решена. 

Д
и

за
й

н
 

п
р
ез

ен
та

ц
и

и
 

Соблюдается единый 
стиль оформления. 
Презентация красочная и 

интересная. Используются 
эффекты анимации, фон, 
фотографии. В презентации 
присутствуют авторские 
находки. 

Соблюдается 
единый стиль 
оформления. Слайды 

просты в понимании.  
Используются некоторые 
эффекты и фон. 

Не соблюдается 
единый стиль оформления. 
Слайды просты в 

понимании.  Эффекты и 
фон не используется. 

Не 
соблюдается стиль 
оформления. 

Слайды просты в 
понимании.   

П
р
ед

ст
ав

л
ен

и
е 

п
р
ез

ен
та

ц
и

и
 

Автор хорошо владеет 
материалом по теме 
исследования. Использует 

научную терминологию. 
Обладает навыками 
ораторского искусства.  Полно 
и точно цитируется 
использованная литература 

Автор владеет 
материалом по теме 
исследования, но не смог 

заинтересовать 
аудиторию. Недостаточно 
цитируется  литература. 

Автор не показал 
компетентности в 
представлении презентации. 

Использованные факты  не 
вызывают доверия. 
Недостаточно цитируется  
литература. 

Представ
лены искаженные 
данные 

Максимальное количество баллов, которое студент может получить за презентацию - 

4. 

 

Промежуточный контроль - итоговая оценка знаний студента, осуществляется по 

накопительной системе суммированием баллов. 

Форма промежуточного контроля – зачёт. 

 

Показатели и критерии оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания 

 

Уровень сформированности компетенций 

 

«Минимальный 

уровень  

не достигнут»  

(менее 56 баллов) 

«Минимальный  

уровень» 

(56-70 баллов) 

 

«Средний уровень» 

(71-85 баллов) 
 

«Высокий уровень» 

(86-100 баллов)  
 

Компетенции не 
сформированы. 

Компетенции  
сформированы. 

Компетенции  
сформированы. 

Компетенции  
сформированы. 



 

 

 

 

Знания отсутствуют, 
умения и навыки не 

сформированы. 

 

Сформированы 
базовые структуры 

знаний. 

Умения фрагментарны 

и носят 
репродуктивный 

характер. 

Демонстрируется 
низкий уровень 

самостоятельности 

практического навыка. 

 

Знания обширные, 
системные. 

Умения носят 

репродуктивный 

характер, 
применяются к 

решению типовых 

заданий. 
Демонстрируется 

достаточный уровень 

самостоятельности 
устойчивого 

практического навыка. 

 

Знания твердые, 
аргументированные, 

всесторонние. 

Умения успешно 

применяются к 
решению как типовых, 

так и нестандартных 

творческих заданий. 
Демонстрируется 

высокий уровень 

самостоятельности, 
высокая адаптивность 

практического навыка 

Описание критериев оценивания 

 

Обучающийся 

демонстрирует: 

- существенные 

пробелы в знаниях 
учебного материала; 

- допускаются 

принципиальные 
ошибки при ответе на 

основные вопросы, 

отсутствует знание и 

понимание основных 
понятий и категорий; 

-непонимание сущности 

дополнительных 
вопросов в рамках 

заданий; 

- отсутствие умения 
выполнять 

практические задания, 

предусмотренные 

программой 
дисциплины; 

- отсутствие готовности 

(способности) к 
дискуссии и низкую 

степень контактности. 

Обучающийся 

демонстрирует: 

- знания 

теоретического 
материала; 

- неполные ответы на 

основные вопросы, 
ошибки в ответе, 

недостаточное 

понимание сущности 

излагаемых вопросов; 
- неуверенные и 

неточные ответы на 

дополнительные 
вопросы; 

- недостаточное 

владение литературой, 
рекомендованной 

программой 

дисциплины; 

- умение без грубых 
ошибок решать 

практические задания, 

которые следует 
выполнить. 

Обучающийся 

демонстрирует: 

- знание и понимание 

основных вопросов 
контролируемого 

объема программного 

материала; 
- твердые знания 

теоретического 

материала. 

-способность 
устанавливать и 

объяснять связь 

практики и теории, 
выявлять 

противоречия, 

проблемы и 
тенденции развития; 

- правильные и 

конкретные, без 

грубых ошибок, 
ответы на 

поставленные 

вопросы; 
- умение решать 

практические задания, 

которые следует 
выполнить; 

- владение основной 

литературой, 

рекомендованной 
программой 

дисциплины;  

- наличие собственной 
обоснованной 

позиции по 

Обучающийся 

демонстрирует: 

- глубокие, 

всесторонние и 
аргументированные 

знания программного 

материала; 
- полное понимание 

сущности и 

взаимосвязи 

рассматриваемых 
процессов и явлений, 

точное знание 

основных понятий в 
рамках обсуждаемых 

заданий; 

- способность 
устанавливать и 

объяснять связь 

практики и теории; 

- логически 
последовательные, 

содержательные, 

конкретные и 
исчерпывающие 

ответы на все задания, 

а также 
дополнительные 

вопросы 

экзаменатора; 

- умение решать 
практические задания; 

- свободное 

использование в 
ответах на вопросы 

материалов 



 

 

 

обсуждаемым 

вопросам. 
Возможны 

незначительные 

оговорки и неточности 

в раскрытии 
отдельных положений 

вопросов, 

присутствует 
неуверенность в 

ответах. 

рекомендованной 

основной и 
дополнительной 

литературы. 

Оценка 

«неудовлетворительно

» /не зачтено 

Оценка  

«удовлетворительно

» / «зачтено» 

Оценка  

«хорошо» / «зачтено» 

Оценка  

«отлично» / 

«зачтено» 
 

 

 

9. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

 

а) основная литература: 
1.Парамонова, Т. Н. Конкурентоспособность предприятия розничной торговли / Т.Н. 

Парамонова, И.Н. Красюк. - М.: КноРус, 2022. - 120 c.   

 

2. Парамонова, Т. Н. Конкурентоспособность предприятия розничной торговли / Т.Н. 

Парамонова, И.Н. Красюк. - М.: КноРус, 2022. - 120 c.   

 
б) дополнительная литература: 

1. Еремеева, Н. В.  Конкурентоспособность товаров и услуг : учебник и практикум для вузов / 

Н. В. Еремеева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 242 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-09362-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: http://biblio-online.ru/bcode/453042 

2. Каращук, О. С.  Торговое дело. Введение в профессию : учебное пособие для вузов / О. С. Каращук. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 141 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12401-9. — 

Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: http://biblio-online.ru/bcode/447436  

3. Лифиц, И. М.  Конкурентоспособность товаров и услуг : учебное пособие для вузов / И. М. Лифиц. — 

4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 392 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-07330-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: http://biblio-

online.ru/bcode/449613 

4. Магомедов, А. М.  Экономика организаций торговли : учебник для вузов / А. М. Магомедов. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 323 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-05732-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: http://biblio-

online.ru/bcode/454633 

5. Фомичев, В. И.  Управление качеством и конкурентоспособностью : учебник для вузов / 

В. И. Фомичев. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 156 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-12241-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: http://biblio-

online.ru/bcode/447092 

6. Управление конкурентоспособностью : учебник и практикум для вузов / под редакцией 

Е. А. Горбашко, И. А. Максимцева. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 447 с. — (Высшее 

https://biblio-online.ru/bcode/453042
https://biblio-online.ru/bcode/447436
https://biblio-online.ru/bcode/449613
https://biblio-online.ru/bcode/449613
https://biblio-online.ru/bcode/454633
https://biblio-online.ru/bcode/454633
https://biblio-online.ru/bcode/447092
https://biblio-online.ru/bcode/447092


 

 

 

образование). — ISBN 978-5-534-03257-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: http://biblio-online.ru/bcode/449954  

 

в) электронные библиотечные системы, с которыми у СОГУ имеется 

действующий договор, современные профессиональные базы, информационные 

справочные системы: 

– eLIBRARY.RU [Электронный ресурс]: научная электронная библиотека. – URL: 

http://www.elibrary.ru.  

– База данных «ЭБС elibrary»: http://elibrary.ru  

– Издательство «Юрайт» [Электронный ресурс]: электронно-библиотечная система. – 

URL: http://biblio-online.ru.  

- Университетская библиотека online  [Электронный ресурс]: электронно-библиотечная 

система. – URL: http://www.biblioclub.ru.  

- необходимый для обеспечения данной дисциплины комплект лицензионного и 

свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного 

производства, а также электронные библиотечные системы, с которыми у СОГУ 

имеется действующий договор: 

 

№ 

п/п 

Наименование № договора(лицензия) 

 

Страна- 

производитель 

1.  
Windows 10 Enterprise № 4100072800  Microsoft Products 

(MPSA) от 04.2016г 

США 

2.  
Windows 7 Professional № 4100072800  Microsoft Products 

(MPSA) от 04.2016г 
США 

3.  
OfficeStandard 2016 № 4100072800  Microsoft Products 

(MPSA) от 04.2016г 

США 

4.  
Система тестирования 
SunravWEBClass 

№468 от 03.12.2013 ИП Сунгатулин 
Р.Т.(бессрочно) 

Россия 

5.  

Программное обеспечение 

1C:Предприятие. Бухгалтерский 

Учет. Типовая конфигурация 8 
сетевая версия 

№ СД/108 от 29.08.2017 (максимум-

софт) бессрочно 

Россия 

6.  

Система компьютерной верстки  

MikTex 

Лицензия FSF/Debian (Свободное 

программное обеспечение) 

(бессрочно) 

 

7.  KasperksyEndpoint Security До 22.01.2024 Россия 

8.  

Программное обеспечение для 

редактирования химических 

формул IsisDraw 

Свободное программное 

обеспечение(бессрочно) 

США 

9.  

Система поиска текстовых 

заимствований 
«Антиплагиат.ВУЗ» 

№ 6262 от 09.01.2023 (действителен 

до  31.12.2023г) с ОАО «Анти-
Плагиат» 

Россия 

10.  

Программное обеспечение 

1С:Предприятие 8.3 Управление 

торговлей  

№КП /108 от 29.08.2017 с ООО 

«Максимум»(бессрочно) 

Россия 

11.  

Программное обеспечение 

1С:зарплата и кадры 

гос.учреждения8 

№СД./ №126., 01.07.2020г. 

«МАКСИМУМ- 

 СОФТ» бессрочно 

Россия 

12.  
Программное обеспечение 
1С:бюджет.  

 №СД/76  01.03.2017г. «максимум-
софт» (бессрочно) 

Россия 

https://biblio-online.ru/bcode/449954
http://www.elibrary.ru/
http://elibrary.ru/
http://biblio-online.ru/
http://www.biblioclub.ru/


 

 

 

13.  

Автоматизированная система 

«Управление –Деканат БРС» 

Свидетельство о государственной 

регистрации программы для ЭВМ 
№2015611830 от 

06.02.2015г.(бессрочно) 

СОГУ 

14.  

Программа для ЭВМ «Банк 

вопросов для контроля знаний» 

Разработка СОГУ Свидетельство о 

государственной регистрации 
программы для ЭВМ №2015611829 

от 06.02.2015г. (бессрочно) 

СОГУ 

15.  
Планы №8867, от09.01.2023г. (09.01.2023г. 

до 31.12.2023г.) ООО ЛММИС 

Россия 

16.  

VSDESK № 210406/01 от 06.04.2021г. ИП 

И,А.Сергеевич 

Тех.под. 07.04.2022 

Россия 

17.  «Галактика» от 14.03.2022г (примерная дата) Россия 

18.  

DIRECTUMRX – Система 

электронного документооборота 

ООО Галактика ИТ договор № 

120320/Д/А от 14.03.2022(примерная 

дата) 

Россия 

19.  
Услуги связи (доступ к сети 

интернет) 

ООО Алком № АL-0044 от 
01.02.2022г -31.12.2022г 

Россия 

20.  

MOODLE Бесплатное российское США 

(бесплатное 

российское) 

21.  
«Галактика РУЗ» Лицензия бессрочная 

Тех.сопровождение от 14.03.2022 г  
Россия 

22.  
Личный кабинет абитуриента Лицензия бессрочная 

Тех.сопровождение от 14.03.2022 г 

Россия 

23.  
Личный кабинет 
студента/сотрудника 

Лицензия бессрочная 
Тех.сопровождение от 14.03.2022 г 

Россия 

24.  

Электронная библиотека 

диссертации и авторефератов 
РГБ(ЭБД РГБ)  

https://dvs.rsl.ru 

Требуется регистрация в библиотеке 
СОГУ 

Россия 

25.  

ЭБС"Университетская 

библиотека ONLINE" 

https://biblioclub.ru 

Требуется регистрация в библиотеке 

СОГУ 

Россия 

26.  

ЭБС «Научная электронная 

библиотека eLibrary.ru»   

http://elibrary.ru. 
Требуется регистрация в библиотеке 

СОГУ 

 

Россия 

27.  

Универсальная баз данных 

EastView 

https://dlib.eastview.com 

 

США 

28.  

ЭБС «Консультант студента» 

Студенческая электронная 
библиотека по медицинскому и 

фармацевтическому 

образованию, а также по 
естественным и точным наукам в 

целом.    

http://www.studentlibrary.ru 
Требуется регистрация в библиотеке 

СОГУ 

Россия 

https://dvs.rsl.ru/
https://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://dlib.eastview.com/
http://www.studentlibrary.ru/


 

 

 

29.  

ЭБС «Юрайт» - образовательная 

среда, включающая виртуальный 

читальный зал учебников и 

учебных пособий от авторов из 

ведущих вузов России по всем 

направлениям и специальностям 

www.biblio-online.ru 
Требуется регистрация в библиотеке 

СОГУ 

Россия 

30.  КЭП (домен на Яндексе) бесплатное Россия 

31.  РусГард бесплатное Россия 

32.  ViPNet бесплатное Россия 

 

Профессиональные базы данных и Интернет-ресурсы: 

 

Административно-управленческий 

портал 

http://www.aup.ru 

Электронная библиотека по экономике 

и управлению 

http://www.konsalter.ru/biblioteka/  

Корпоративный менеджмент. 

Библиотека управления 

https://www.cfin.ru  

Образовательный портал для обучения 

начинающих специалистов 

практическим основам маркетинга, 

брендинга и рекламы 

http://powerbranding.ru  

Форум маркетологов, аналитические 

материалы, магазин исследований и ряд 

бесплатных сервисов для маркетологов 

и компаний 

https://www.4p.ru/main/index.php  

Research&Trends: Аналитика 

маркетологам и исследователям рынка 

https://www.r-trends.ru 

Некоммерческое партнёрство «Гильдия 

маркетологов» 

https://www.marketologi.ru  

Объединение исследователей рынка и 

общественного мнения 

https://oirom.ru  

Электронная библиотека учебников. 

Раздел: реклама 

http://studentam.net/content 

/category/1/48/57/  

Портал Всемирного банка. База данных 

включает более 900 показателей по 210 

странам 

https://data.worldbank.org  

Крупнейший бесплатный архив 

электронных публикаций независимого 

института экономических 

исследований – Института по изучению 

труда 

https://www.iza.org/publications/  

 

 

 

https://vk.com/away.php?to=http%3A%2F%2Fwww.biblio-online.ru&post=392944111_228&cc_key=
http://www.aup.ru/
http://www.konsalter.ru/biblioteka/
https://www.cfin.ru/
http://powerbranding.ru/
https://www.4p.ru/main/index.php
https://www.r-trends.ru/
https://www.marketologi.ru/
https://oirom.ru/
http://studentam.net/content%20/category/1/48/57/
http://studentam.net/content%20/category/1/48/57/
https://data.worldbank.org/
https://www.iza.org/publications/


 

 

 

 

10.Материально-техническое обеспечение  дисциплины 
 

Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного и семинарского типа, курсового 

проектирования (выполнения курсовых работ), 

групповых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной аттестации, а 

также самостоятельной работы обучающихся: 

преподавательский стол; стул; столы обучающихся; 

стулья; кафедра; классная доска, мультимедийный 

комплекс (проектор, экран), ноутбук, колонки, 

программное обеспечение: Adobe flash player 31; Adobe 

reader 10; Java 6.0; K-Lite Codec Pack; Win rar; Microsoft 

Office 10; Microsoft Visio 10; Microsoft Visual studio; 

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса 

362025, Республика 

Северная Осетия-Алания, 

город Владикавказ, улица 

Ватутина 46 корп.7 Ауд.311 

 

Учебная аудитория для проведения занятий  

лекционного и семинарского типа, курсового 

проектирования (выполнения курсовых работ), 

групповых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной аттестации, а 

также самостоятельной работы обучающихся: 

преподавательский стол; стул; столы обучающихся; 

стулья; кафедра; классная доска, мультимедийный 

комплекс (проектор, экран), ноутбук, колонки, 

программное обеспечение: Adobe flash player 31; Adobe 

reader 10; Java 6.0; K-Lite Codec Pack; Win rar; Microsoft 

Office 10; Microsoft Visio 10; Microsoft Visual studio; 

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса 

362025, Республика 

Северная Осетия-Алания, 

город Владикавказ, улица 

Ватутина 46 корп.7. Ауд.311 

 

Библиотека, в том числе читальный зал:столы , 

стулья, ПК обучающихся, программное обеспечение: 

Adobeflashplayer 31; Adobereader 10; Java 6.0;  K-

LiteCodecPack; Winrar; MicrosoftOffice 10; MicrosoftVisio 

10; MicrosoftVisualstudio; KasperskyEndpointSecurityдля 

бизнеса; Консультант плюс 

362025, Республика 

Северная Осетия-Алания, 

город Владикавказ, улица 

Церетели, 16 

Помещения для хранения и профилактического 

обслуживания учебного оборудования 

362025, Республика 

Северная Осетия-Алания, 

город Владикавказ, улица 

Ватутина 46. Корп. Ауд. 313 
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