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1. Структура и общая трудоемкость дисциплины  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачётные единицы. (144 час.). 

 

 Очно-заочная Форма 
обучения 

Курс 3 
Семестр 6 
Лекции 30 
Практические занятия 30 
Лабораторные занятия - 
Консультации  
Итого аудиторных занятий 60 
Самостоятельная работа 48 
Курсовая работа  + 
Зачет - 
Экзамен 36 
Общее количество часов 144 час. 

 

2. Цели освоения дисциплины 
Целью освоения дисциплины «Социальная психология» является  формирование у 
студента систематического представления  о предмете социальной психологии в 

единстве ее фундаментальных и прикладных проблем, а также в области 
практических применений; формирование у студентов общекультурных и 
профессиональных компетенций и развитие социально значимых качеств, 
позволяющих изучать закономерности поведения личности в ее взаимодействии с 

социальным окружением. 
 

 

3. Место дисциплины в структуре ОПОП: 

Дисциплина «Социальная психология» относится к дисциплинам Блок 
1.Дисциплины (модули) . Обязательная часть . Б1.О.32. 

 
 

4. Требования к результатам освоения дисциплины  
Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины.  
В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими 

компетенциями (результатами освоения образовательной программы): 

 
 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде (УК-3); 

 Способен осуществлять научное исследование в сфере профессиональной 

деятельности на основе современной методологии (ОПК-1); 

 Способен применять методы сбора, анализа и интерпретации эмпирических 

данных в соответствии с поставленной задачей, оценивать достоверность эмпирических 

данных и обоснованность выводов научных исследований (ОПК-2). 

 
Взаимосвязь планируемых результатов обучения по дисциплине с формируемыми 

компетенциями ОПОП: 
 



 

 
 

Компетенции 
Планируемые результаты обучения, соответствующие 

формируемым компетенциям ОПОП 
Код Формулировка 

Знать: Уметь Владеть: 

УК-3 Способен 
осуществлять 
социальное 
взаимодействие и 

реализовывать 
свою роль в 
команде 

способы 
осуществления 
социального 
взаимодействие и 

реализации своей 
роли в команде 

осуществлять 
социальное 
взаимодействие и 
реализовывать 

свою роль в 
команде 

навыками 
осуществления 
социального 
взаимодействия и 

реализации своей 
роли в команде 

ОПК-1 Способен 
осуществлять 
научное 

исследование в 
сфере 
профессиональной 
деятельности на 

основе 
современной 
методологии 

способы 
осуществления 
научного 

исследования в 
сфере 
профессиональной 
деятельности на 

основе 
современной 
методологии 

осуществлять 
научное 
исследование в 

сфере 
профессиональной 
деятельности на 
основе 

современной 
методологии 

навыками 
осуществления 
научного 

исследования в 
сфере 
профессиональной 
деятельности на 

основе 
современной 
методологии 

ОПК-2 Способен 
применять методы 

сбора, анализа и 
интерпретации 
эмпирических 
данных в 

соответствии с 
поставленной 
задачей, 
оценивать 

достоверность 
эмпирических 
данных и 
обоснованность 

выводов научных 
исследований 

методы сбора, 
анализа и 

интерпретации 
эмпирических 
данных в 
соответствии с 

поставленной 
задачей, 
оценивать 
достоверность 

эмпирических 
данных и 
обоснованность 
выводов научных 

исследований 

собирать, 
анализировать и 

интерпретировать 
эмпирические 
данные в 
соответствии с 

поставленной 
задачей, 
оценивать 
достоверность 

эмпирических 
данных и 
обоснованность 
выводов научных 

исследований 

навыками сбора, 
анализа и 

интерпретации 
эмпирических 
данных в 
соответствии с 

поставленной 
задачей, 
оценивать 
достоверность 

эмпирических 
данных и 
обоснованность 
выводов научных 

исследований 

 
При проведении учебных занятий обеспечивается развитие у обучающихся навыков 

командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерских качеств 
(включая при необходимости проведение интерактивных лекций, групповых дискуссий, 

ролевых игр, тренингов, анализ ситуаций и имитационных моделей, преподавание 
дисциплин (модулей) в форме курсов, составленных на основе результатов научных 
исследований, в том числе с учетом региональных особенностей профессиональной 
деятельности выпускников и потребностей работодателей). 

 

5. Содержание и учебно-методическая карта дисциплины 

Таблица 5.1 
 



 

 
 

Номер 

недели 
Наименование 

тем (вопросов), 
изучаемых по 

данной  
дисциплине 

 

Занятия 

 
Самостоятельная работа 

студентов 

Формы 

контроля 
Баллы Литер

атура 

л пр Содержание Часы min max 

1 Место социальной 

психологии в 
системе  научного 
знания. 

Одновременное 
происхождение из 
психологии и 

социологии. 
Специфика границ 

социальной 
психологии с 
«родительскими» 

дисциплинами. 
Отсутствие единого 
понимания 

предмета 
социальной 

психологии. 
Определение  
социальная 

психология.  
Особенности 
исторического 

развития 
социальной 

психологии в 
России. Два этапа 
дискуссии о 

предмете 
социальной 
психологии. 

Позиция 
Г.И.Челпанова в 

дискуссии 20-х г.г. 
и ее критика. Роль 
идей 

Л.С.Выготского в 
подготовке нового 
этапа дискуссии. 

Причины роста 
интереса к 

социальной 
психологии в конце 
50-ых начале 60-х 

г.г. и начало новой 
дискуссии.  
Современные 

представления о 
предмете 
социальной 

психологии. 
Взаимоотношения 

социальной 
психологии с 
другими разделами 

психологического 
знания. Функции 

2 2 

 Особенности 

исторического развития 
социальной психологии в 
России. Два этапа 

дискуссии о предмете 
социальной психологии. 
Позиция Г.И.Челпанова в 

дискуссии 20-х г.г. и ее 
критика. Причины роста 

интереса к социальной 
психологии в конце 50-ых 
начале 60-х г.г. и начало 

новой дискуссии. 

 

 
 
 

2 

Опрос, 

Доклад, 
реферат, 
вопросы к 

рубежной 
контрольн
ой 

  

1-5 



 

 
 

социальной 

психологии в 
обществе. 

Соотношение 
фундаментального 
и прикладного 

аспектов 
социальной 
психологии на 

современном этапе 
развития 

Российского 
общества. 

2  История 
формирования 

социально-
психологических 
идей. 

Развитие 
социально-

психологических 
идей в 
философских 

школах древности 
и нового времени. 
Место социально-

психологического 
знания в 

социологических 
концепциях Х1Х 
века. Социальные и 

теоретические 
предпосылки 
выделения 

социальной 
психологии в 

самостоятельную 
науку. Первые 
попытки создания 

социально-
психологических 
теорий: 

«Психология 
народов»  

М.Лацаруса и 
Г.Штейнталя и 
специфический 

подход В.Вундта; 
«Психология масс» 
(Г.Тард, С.Сигеле и 

Г.Лебон); «Теория 
инстинктов 

социального 
поведения» 
В.МакДуголла.. 

Начало 
экспериментальног
о развития 

социальной 
психологии   в 

первые годы ХХ 
века. 

 2 

Первые попытки создания 
социально-

психологических теорий: 
«Психология народов»  
М.Лацаруса и 

Г.Штейнталя и 
специфический подход 

В.Вундта; «Психология 
масс» (Г.Тард, С.Сигеле и 
Г.Лебон); «Теория 

инстинктов социального 
поведения» 
В.МакДуголла. 

 
 

2 

Опрос, 
Доклад, 

реферат, 
вопросы в 
рубежной 

контрольн
ой 

  

1-5 



 

 
 

«Американизм» 

подхода: 
переоценка малой 

группы как 
основного объекта 
исследования и 

лабораторного 
эксперимента как 
основного метода. 

Возрастание 
значения 

прикладных 
исследований и их 
специфика в США. 

Обозначение 
основных 
теоретических 

ориентаций: 
бихевиоризм, 

психоанализ, 
когнитивизм, 
интеракционизм. 

Активизация 
социальной 
психологии в 

Европе после 
второй мировой 

войны и 
современная 
полемика между 

европейской и 
американской 
традициями.   

3 Методологические 

проблемы  
социально-

психологического 
исследования. 
Понятие 

методологии 
научного 
исследования в 

современном 
науковедении и 

специфика 
социальной 
психологии в 

решении 
методологических 
проблем 

исследования.  
Специфика 

эмпирического 
исследования в 
социальной 

психологии: 
соотношение 
теории и 

эмпирического 
материала. 

Классификация 
методов  в 

2 2 

Классификация методов  в 

социальной психологии: 
Методы исследования: а) 

сбора данных: 
наблюдение, изучение 
документов (контент-

анализ), различные виды 
опросов, тесты, 
эксперимент. 

Дискуссионные проблемы 
применения эксперимента 

(ограниченные 
возможности 
лабораторного 

эксперимента; 
экологическая валидность; 
квазиэксперименты); б) 

обработки  данных: 
корреляционный, 

факторный, кластерный 
анализ, построение 
типологий и др. 

Соотношение 
методологии и 
конкретных методик 

исследования. 
Качественные методы в 

социально-
психологическом 

2 Опрос, 

Доклад, 
реферат, 

вопросы в 
рубежной 
контрольн

ой 

  

1-5 



 

 
 

социальной 

психологии: 
Методы 

исследования: а) 
сбора данных: 
наблюдение, 

изучение 
документов 
(контент-анализ), 

различные виды 
опросов, тесты, 

эксперимент. 
Дискуссионные 
проблемы 

применения 
эксперимента 
(ограниченные 

возможности 
лабораторного 

эксперимента; 
экологическая 
валидность; 

квазиэксперименты
); б) обработки  
данных: 

корреляционный, 
факторный, 

кластерный анализ, 
построение 
типологий и др. 

Соотношение 
методологии и 
конкретных 

методик 
исследования. 

Качественные 
методы в 
социально-

психологическом 
исследовании. 
Методы 

воздействия: 
социально-

психологический 
тренинг, групповая 
дискуссия, ролевая 

игра, 
индивидуальное и 
групповое 

консультирование. 
Общая логика и 

структура предмета 
и курса социальной 
психологии. Три 

основных 
предметных блока: 
1.Общие 

закономерности 
общения и 

взаимодействия; 
2.Социальная 
психология групп; 

исследовании 



 

 
 

3.Социальная 

психология 
личности. 

4 Общение в 

системе 
общественных и 
межличностных 

отношений. 
Структура 
общения 

Общественные и 
межличностные 

отношения. 
Социальная роль 
как общественно-

необходимый вид 
социальной 
деятельности, как 

способ поведения 
личности в системе 

общественных 
отношений, 
придающий им 

«личностную» 
окраску. 
Межличностные 

отношения как 
форма проявления 

общественных 
отношений; их 
эмоциональная 

основа. Значение 
общения для 
развития индивида 

и развития 
общества: 

историческое 
развитие форм 
общения и развитие 

общения в 
онтогенезе. 
Специфика 

изучения общения 
в социальной 

психологии. 
Особенности 
содержания 

понятия «общение» 
в отечественной 
психологии; 

единств общения и 
деятельности. 

Различные точки 
зрения на 
структуру общения.  

Основные стороны 
процесса общения: 
коммуникативная, 

интерактивная, 
перцептивная. 

Связь каждой из 
них с характером 

2 4 

 2 Опрос, 

Доклад, 
реферат, 
вопросы в 

рубежной 
контрольн
ой 

  

1-5,7,9 



 

 
 

совместной 

деятельности и 
взаимоотношением 

партнеров. 
Проблема влияния 
в общении. 

Общение и 
познание. 

5 Коммуникативная 
сторона общения -  

общение как 
обмен 

информацией 
Специфика обмена 
информацией 

между людьми: 
активная позиция 
партнеров по 

коммуникации, 
проблема смысла, 

способы 
воздействия в этом 
процессе.  Средства 

коммуникации. 
Использование 
различных 

знаковых систем. 
Речь как 

важнейшее 
средство 
вербальной 

коммуникации.. 
Текст и контекст. 
«Движение» 

информации и 
смена 

коммуникативных 
ролей 
(«коммуникатора» 

и «реципиента») в 
диалоге. 
Коммуникативные 

барьеры и способы 
их преодоления. 

Понятие  
коммуникативной 
компетентности и 

возможности ее 
развития. Проблема 
эффективности 

речевого 
воздействия и 

толерантности в 
коммуникативной 
ситуации. 

Основные средства 
невербальной 
коммуникации и ее 

функции. Оптико-
кинетическая 

система знаков 
(жесты, мимика, 

2 2 

активная позиция 
партнеров по 

коммуникации. Средства 
коммуникации. 

Использование различных 
знаковых систем. Речь как 
важнейшее средство 

вербальной 
коммуникации. Проблема 
тезауруса. Текст и 

контекст. «Движение» 
информации и смена 

коммуникативных ролей 
(«коммуникатора» и 
«реципиента») в диалоге. 

Коммуникативные 
барьеры и способы их 
преодоления. Понятие  

коммуникативной 
компетентности и 

возможности ее развития. 

2 Опрос, 
Доклад, 

реферат, 
вопросы в 

рубежной 
контрольн
ой 

  

1-5,6,7 



 

 
 

пантомима) и ее 

культурная 
обусловленность. 

Пара- и 
экстралингвистичес
кая система 

(интонация и 
невербальные 
включения) и ее 

значение для 
придания 

выразительности 
речи. 
Пространственно-

временная система 
(организация 
пространства и 

времени 
коммуникативного 

процесса); 
хронотопы. 
Визуальный 

контакт (контакт 
глазами) и его роль 
в коммуникативном 

процессе. Проблема 
кода и 

декодификации 
информации 
партнерами как 

общая 
методологическая 
проблема 

невербальной 
коммуникации. 

6 Интерактивная 

сторона общения  
– общение как 
обмен действиями. 

Проблема 
взаимодействия 
(интеракции) в 

социальной 
психологии. 

«Обмен 
действиями» как 
важнейшее условие 

совместной 
деятельности и его 
психологическое 

содержание. 
Самоподача и 

обратная связь. 
Различные способы  
описания 

структуры 
взаимодействия, 
основные понятия 

транзактного 
анализа. Типы 

взаимодействия: 
кооперация и 

2 2 

Проблема взаимодействия 

(интеракции) в 
социальной психологии. 
«Обмен действиями» как 

важнейшее условие 
совместной деятельности 
и его психологическое 

содержание. Самоподача и 
обратная связь. 

2 Опрос, 

Доклад, 
реферат, 
вопросы в 

рубежной 
контрольн
ой 

  

[1-

5,6,7 



 

 
 

конкуренция. 

Психологическое 
содержание 

кооперации. 
Формы и уровни 
конкурентного 

взаимодействия; 
продуктивная 
конкуренция. 

Проблема 
конфликта в 

социальной 
психологии. 
Структура 

конфликта. Виды 
конфликтов. 
Способы 

разрешения 
конфликта. 

Психологическое 
содержание 
переговорного 

процесса и 
достижения 
компромисса. 

Экспериментальны
е методы 

регистрации 
взаимодействия. 
Схема Р.Бейлса и 

возможности ее 
практического 
использования. 

Теория 
«диадического 

взаимодействия»  
(Р.Тибо и Г.Келли) 
и попытки 

применения 
математического 
аппарата  теории 

игр для анализа 
стратегии 

партнеров 
(«дилемма 
узника»). 

Проблемы 
взаимодействия в 
символическом 

интеракционизме 
(концепция Дж. 

Мида). Принципы 
исследования 
взаимодействия в 

деятельностной 
парадигме: 
взаимодействие как 

форма организации 
совместной 

деятельности. 
(Л.И.Уманский). 
Психологическое 



 

 
 

содержание 

построения единой 
стратегии 

взаимодействия его 
участниками. 

7 Перцептивная 
сторона общения: 

общение как 
взаимопонимание 
и взаимопознание 

людей. 
Специфика анализа 

перцептивных 
явлений в 
социальной 

психологии. 
Понятие 
«социальной 

перцепции» 
(Дж.Брунер) и 

историческое 
изменение его 
содержания. Общая 

схема социально-
перцептивных 
процессов и место в 

ней 
межличностного 

восприятия. Роль 
межличностного 
восприятия в 

процессе общения. 
Взаимное 
восприятие и 

познание как 
основа 

установления 
взаимопонимания 
партнеров. 

Механизмы 
межличностного 
восприятия 

(идентификация, 
рефлексия); роль 

эмпатии в этих 
процессах. 
Эффекты 

межличностного 
восприятия: 
«ореола», 

«первичности и 
новизны». 

Содержание и 
значение 
стереотипизации. 

Роль социальной 
установки при 
формировании 

первого 
впечатления о 

человеке 
(А.А.Бодалев). 

2 2 

Понятие «социальной 
перцепции» 

(Дж.Брунер)Механизмы 
межличностного 
восприятия 

(идентификация, 
рефлексия); роль эмпатии 

в этих процессах. 
Эффекты межличностного 
восприятия: «ореола», 

«первичности и новизны». 
Содержание и значение 
стереотипизации. Роль 

социальной установки при 
формировании первого 

впечатления о человеке 
(А.А.Бодалев). 
Интерпретация причин 

поведения другого 
человека – феномен 
каузальной атрибуции 

3 Опрос, 
Доклад, 

реферат, 
вопросы в 
рубежной 

контрольн
ой 

  

1-5,6,7 



 

 
 

Интерпретация 

причин поведения 
другого человека – 

феномен 
каузальной 
атрибуции. 

Структура 
атрибутивного 
процесса; виды 

атрибуции 
(Г.Келли); и ее 

место в 
межличностном 
восприятии. 

Эмоциональная 
сторона 
межличностного 

восприятия – 
феномен аттракции. 

Симпатия, дружба, 
любовь как 
различные уровни 

аттракции. 
Практические 
средства 

повышения 
точности 

межличностного 
восприятия – 
использование 

специальных 
программ 
социально-

психологического 
тренинга.  

8 Психология 

больших 
социальных групп 
Специфика 

проблемы группы в 
социальной 
психологии. 

Психологические 
характеристики 

группы как 
субъекта 
деятельности 

(понятие «мы-
чувства»). 
Классификация 

групп, изучаемых 
социальной 

психологией.  
Понятие 
«большой» 

социальной группы 
и ее признаки. 
Методологическое 

значение проблемы 
психологии 

больших групп и 
методы их 

2 4 

Понятие «большой» 

социальной группы и ее 
признаки. 

3 Опрос, 

Доклад, 
реферат, 
вопросы в 

рубежной 
контрольн
ой 

  

1-5,10 



 

 
 

исследования. 

Значение теории 
«социальных 

представлений» 
(С.Московичи) для 
изучения 

психологии 
больших 
социальных групп.  

Виды больших 
социальных групп: 

организованные 
группы, возникшие 
в ходе 

исторического 
развития общества,  
и стихийно 

сложившиеся 
кратковременно 

существующие 
группы. 

9 Организованные 
группы 

(социальные 
классы, 
этнические 

группы, 
профессиональны

е группы, 
«демографические
» группы) 

Структура 
психологии 
больших 

организованных 
групп. 

Соотношение 
психологии группы 
и психологии 

личности ( позиция 
Л.С. Выготского). 
Проблема 

менталитета. 
Особенности 

психологии 
социальных 
классов: 

устойчивые и 
динамические 
элементы 

классовой 
психологии. 

Специфика анализа 
психологии 
социальных 

классов в 
американской и 
европейской 

традициях. 
Проблема 

психологии новых 
социальных слоев в 

2 2 

Виды больших 
социальных групп: 

организованные группы, 
возникшие в ходе 
исторического развития 

общества,  и стихийно 
сложившиеся 

кратковременно 
существующие группы. 
Проблема психологии 

новых социальных слоев в 
современном Российском 
обществе («средний 

класс», «частные 
собственники» и др.) 

Психологическая 
характеристика 
этнических групп 

3 Опрос, 
Доклад, 

реферат, 
вопросы в 
рубежной 

контрольн
ой, 

создание 
глоссария 
по теме 

  

1-5,10 



 

 
 

современном 

Российском 
обществе 

(«средний класс», 
«частные 
собственники» и 

др.) 
Психологическая 
характеристика 

этнических групп. 
Элементы 

структуры 
психологии 
этнической группы. 

Этнический 
стереотип; феномен 
этноцентризма. 

Особенности 
межэтнического 

общения: 
межкультурная 
коммуникация. 

Использование 
проблем 
межэтнических 

отношений в 
идеологии и 

политике. 
Гендерные группы. 
Понятие «гендер». 

Современные 
проблемы 
гендерной 

психологии. 
Проблема 

маскулинности и 
фемининности. 
Влияние 

феминизма на 
гендерную 
психологию. 

Критика 
крайностей 

феминистского 
подхода. 
Организации как 

специфический вид 
больших 
социальных групп. 

Понятие 
организационной 

культуры. 
Организационная 
психология и 

социальная 
психология. 

10 Стихийные 
группы и 

социальные 
движения 

Общая 
характеристика и 

2  

 3 Опрос, 
Доклад, 

реферат, 
вопросы в 

рубежной 
контрольн

  

1-
5,10,11 



 

 
 

типы стихийных 

групп: толпа, масса, 
публика; их 

особенности. 
Специфика 
процессов общения 

в стихийных 
группах. Способы 
воздействия на 

личность. 
Заражение как 

бессознательная 
подверженность 
индивида 

определенным 
психологическим 
состояниям. 

Феномен паники 
как проявление 

заражения. 
Внушение 
(суггестия) как 

целенаправленное 
неаргументированн
ое воздействие, 

основанное на 
некритическом 

восприятии 
информации 
(В.М.Бехтерев). 

Феномен 
контрсуггестии. 
(Б.Ф.Поршнев). 

Внушение и 
убеждение. Роль 

внушения в 
пропаганде и 
рекламе. 

Подражание как 
воспроизведение 
индивидом 

образцов 
демонстрируемого 

поведения 
(значение и 
критика теории 

Г.Тарда). Роль 
подражания в 
истории общества и 

в онтогенезе. 
Относительное 

значение 
заражения, 
внушения и 

подражания. 
Особенности этих 
механизмов  в 

современных 
обществах. 

Большие 
социальные группы 
и социальные 

ой, 

создание 
глоссария 

по теме 



 

 
 

движения. Формы и 

уровни социальных 
движений.  

Общественное 
мнение как  их 
база. Проблемная 

ситуация как 
импульс 
социального 

движения. 
Неустойчивость 

социальных 
движений как 
результат 

несовпадения целей 
участников. 
Соотношение 

большинства и 
меньшинства. Роль 

лидеров в 
социальных 
движениях. 

11 Общие проблемы 

малой группы 
Объективные 
условия  усиления 

роли малых групп в 
жизни общества. К 

истории 
исследования 
малых групп. 

Понятие «малой 
группы». Полемика 
вокруг 

количественных 
характеристик 

малой группы: 
«нижний» и  
«верхний» 

пределы. 
Зависимость 
решения вопроса о 

границах малой 
группы от 

интерпретации ее 
природы. 
Классификация 

малых групп: 
первичные и 
вторичные группы 

(Ч.Кули); 
формальные и 

неформальные 
группы (Э.Мэйо); 
группы членства и 

референтные 
группы (Г.Хаймен). 
Группа и 

организация. 
Композиция 

(состав),  
структура, 

2 4 

Понятие «малой группы». 

Классификация малых 
групп: первичные и 
вторичные группы 

(Ч.Кули); формальные и 
неформальные группы 

(Э.Мэйо); группы 
членства и референтные 
группы (Г.Хаймен). 

Группа и организация. 
Композиция (состав),  
структура, динамика 

групповых процессов – 
параметры описания 

малой группы в 
социальной психологии. 
Структуры малой группы: 

межличностных 
отношений, власти (типы 
управления и 

подчинения), 
коммуникаций. Нормы и 

нормативное поведение 
членов группы; связь норм 
и ценностей. 

3 Опрос, 

Доклад, 
реферат, 
вопросы в 

рубежной 
контрольн

ой, 
создание 
глоссария 

по теме 

  

1-

5,10,11 



 

 
 

динамика 

групповых 
процессов – 

параметры 
описания малой 
группы в 

социальной 
психологии. 
Структуры малой 

группы: 
межличностных 

отношений, власти 
(типы управления и 
подчинения), 

коммуникаций. 
Нормы и 
нормативное 

поведение членов 
группы; связь норм 

и ценностей. 
Проблема санкций. 
Положение 

индивида в малой 
группе: статус и 
роль. Основные 

направления 
исследований 

малых групп в 
социальной 
психологии. 

Заслуги и 
ограничения 
традиционных 

подходов. 
Методологическая 

роль принципа 
деятельности в их 
изучении. 

Стратометрическая 
теория групповой 
активности 

(«теория 
деятельностного 

опосредования 
групповых 
процессов»  

А.В.Петровского). 

12 Динамические 
процессы в малой 
группе 

Групповая 
динамика и 

групповые 
процессы. Общая 
характеристика  

динамических 
процессов в малой 
группе. 

Образование малой 
группы. А) 

Вступление 
индивида в группу 

2  

Групповая динамика и 
групповые процессы. 
Образование малой 

группы. А) Вступление 
индивида в группу – 

феномен группового 
давления. Понятия 
«конформность» и 

«конформизм» 
(эксперимент С.Аша). 
Лидерство и руководство.  

Соотношение понятий 
«лидерство» и 

«руководство», 0«лидер» 
и «руководитель». Теории 

3 Опрос, 
Доклад, 
реферат, 

вопросы в 
рубежной 

контрольн
ой, 
создание 

глоссария 
по теме 

  

1-5 



 

 
 

– феномен 

группового 
давления. Понятия 

«конформность» и 
«конформизм» 
(эксперимент 

С.Аша). 
Современные 
исследования 

конформного 
поведения  

(информационная 
теория 
конформности 

М.Дойча и 
Г.Джерарда); 
проблема влияния. 

Исследование 
феномена в 

отечественной 
социальной 
психологии 

(А.В.Петровский). 
Б) Групповая 
сплоченность. 

Традиции изучения 
в истории 

социальной 
психологии. 
Введение идеи 

деятельностного 
опосредования 
групповой 

активности 
(А.И.Донцов). 

Методы 
исследования 
групповой 

сплоченности.  
Лидерство и 
руководство.  

Соотношение 
понятий 

«лидерство» и 
«руководство», 
«лидер» и 

«руководитель». 
Теории 
происхождения 

лидерства. Стиль 
лидерства 

(эксперимент 
К.Левина). 
Лидерство как 

результат 
ценностного 
обмена 

(Р.Л.Кричевский). 
Методы выявления 

лидеров в группах. 
Стиль руководства 
и эффективность 

происхождения лидерства 



 

 
 

деятельности 

группы 
(Ф.Фидлер). 

Групповые 
решения. 
Соотношение 

группового и 
индивидуального 
решений. Роль 

групповой 
дискуссии в 

принятии 
группового 
решения 

(эксперимент 
К.Левина). 
Феномен «сдвига 

риска» (Дж. 
Стоунер). Эффект 

поляризации. 
Методы 
повышения 

эффективности 
групповых 
решений. Факторы 

ошибочных 
групповых 

решений; феномен 
«группомыслия» 
(И.Джанис). 

Эффективность 
деятельности малой 
группы. 

Продуктивность 
деятельности и 

удовлетворенность 
ею – два 
важнейшие 

показателя 
эффективности. 
Сплоченность 

группы, развитие 
коммуникаций, 

стиль лидерства как 
факторы 
повышения 

эффективности 
групповой 
деятельности. 

Возможность 
возникновения 

новых критериев 
эффективности по 
мере развития 

малой группы 
(Р.С.Немов). 

13 Развитие малой 
группы 

Формирование 
идеи развития 

группы наряду с 
идеей групповой 

2  

Стадии и уровни развития 
группы. Коллектив как 

высший уровень развития 
группы.  Методики 

измерения уровня 
развития группы. Уровень 

3 Опрос, 
Доклад, 

реферат, 
вопросы в 

рубежной 
контрольн

  

1-7 



 

 
 

динамики. 

Основные подходы 
к анализу развития 

группы: традиции 
социально-
психологического 

тренинга 
(В.Беннис, 
Г.Шеппард); 

современные 
концепции 

«социализации 
группы» 
(Р.Морленд, Дж. 

Ливайн); идея 
развития группы в 
исследованиях 

индивидуализма-
коллективизма. 

Проблема развития 
группы в 
психологической 

теории коллектива 
(А.В. Петровский). 
Основные этапы  

изучения 
коллектива в 

истории 
отечественной 
науки 

(А.С.Макаренко). 
Определение 
коллектива и его 

психологические 
признаки. Стадии и 

уровни развития 
группы. Коллектив 
как высший 

уровень развития 
группы.  Методики 
измерения уровня 

развития группы. 
Уровень развития 

группы как основа 
классификации 
малых групп 

(А.В.Петровский, 
Л.И.Уманский). 
Дискуссионные 

проблемы и 
дальнейшие задачи  

разработки 
социально-
психологической 

теории коллектива.  
Команда как 
особый тип малой 

группы. Процессы 
командообразовани

я в современной 
организационной 
психологии. 

развития группы как 

основа классификации 
малых групп 

(А.В.Петровский, 
Л.И.Уманский). 
Дискуссионные проблемы 

и дальнейшие задачи  
разработки социально-
психологической теории 

коллектива.  Команда как 
особый тип малой группы. 

ой, 

создание 
глоссария 

по теме 



 

 
 

Соотношение 

понятий «группа», 
«коллектив», 

«команда». 

14 Психология 
межгрупповых 
отношений 

Психология 
межгрупповых 
отношений как 

относительно новая 
область социальной 

психологии. 
Различие 
социологического и 

социально-
психологического 
аспектов в 

изучении 
межгрупповых 

отношений. 
Особенности 
межгрупповых 

отношений в 
больших и малых 
группах. История 

исследований  
проблемы в 

социальной 
психологии: 
интеракционистски

й подход 
М.Шерифа; 
когнитивистские 

концепции 
(А.Тэшфел, 

В.Дуаз). 
Психология 
межгруппового 

восприятия 
(В.С.Агеев). 
Изучение 

межгруппового 
восприятия в 

условиях 
совместной 
деятельности 

групп. Значение 
параметров успеха 
и неудачи в 

совместной 
деятельности для 

межгруппового 
восприятия. 
Феномены 

«внутригруппового 
фаворитизма» и 
«внегрупповой 

враждебности». 
Условия 

возникновения и 
преодоления этих 

2 2 

Особенности 
межгрупповых отношений 
в больших и малых 

группах. История 
исследований  проблемы в 
социальной психологии: 

интеракционистский 
подход М.Шерифа; 

когнитивистские 
концепции (А.Тэшфел, 
В.Дуаз). Психология 

межгруппового 
восприятия (В.С.Агеев). 

3 Опрос, 
Доклад, 
реферат, 

вопросы в 
рубежной 
контрольн

ой, 
создание 

глоссария 
по теме 

  

1-5 



 

 
 

феноменов. 

Основные 
направления 

изучения 
межгруппового 
восприятия: 

горизонтальное. 
Группы в 
организации. 

Влияние характера 
межгрупповых 

отношений на 
внутригрупповые 
процессы. 

Практическое 
значение 
исследований 

психологии 
межгрупповых 

отношений. 

15 Проблема 
личности в 
социальной 

психологии 
Специфика 
постановки вопроса 

в социальной 
психологии по 

сравнению с ее 
решением в общей 
психологии. Три 

основные 
проблемы: 
социализация, 

социальная 
установка, 

социальная 
идентичность. 

2 2 

Специфика постановки 
вопроса в социальной 
психологии по сравнению 

с ее решением в общей 
психологии. Три основные 
проблемы: социализация, 

социальная установка, 
социальная идентичность. 

3 Опрос, 
Доклад, 
реферат, 

вопросы в 
рубежной 
контрольн

ой, 
создание 

глоссария 
по теме 

  

1-5 

16 Социализация 
Социализация: 

широкий и узкий 
смысл термина. 
Специфика 

исследования в 
социальной 

психологии. Две 
стороны процесса 
социализации – 

усвоение 
индивидом 
социального опыта 

и активное 
воспроизведение 

его. Механизмы 
социализации. 
Содержание 

процесса 
социализации в 
основных сферах 

жизнедеятельности 
человека: в  

деятельности, 

2  

Две стороны процесса 
социализации – усвоение 

индивидом социального 
опыта и активное 
воспроизведение его. 

Механизмы социализации. 
Содержание процесса 

социализации в основных 
сферах жизнедеятельности 
человека: в  деятельности, 

общении, самосознании. 
Этапы социализации 
(различные принципы их 

выделения в различных 
психологических школах). 

3 Опрос, 
Доклад, 

реферат, 
вопросы в 
рубежной 

контрольн
ой, 

создание 
глоссария 
по теме 

  

1-
5,6,7,8,

9 



 

 
 

общении, 

самосознании. 
Этапы 

социализации 
(различные 
принципы их 

выделения в 
различных 
психологических 

школах). 
Дискуссионный 

характер проблемы 
социализации 
взрослых и 

пожилых людей. 
Концепция 
Э.Эриксона и ее 

значение в 
социально- 

психологическом 
исследовании 
социализации. 

Институты 
социализации: 
семья, дошкольные 

детские 
учреждения, школа 

и группы 
сверстников, 
средства массовой 

информации и др.  
Зависимость 
институтов 

социализации от 
характера 

общественных 
отношений. 
 

 
 

17 Личность в группе 
Положение 

личности в группе 
– фокус проблемы 

личности в 
социальной 
психологии. 

Социальная 
идентичность 
личности: 

определение и 
основные подходы. 

Теория социальной 
идентичности 
А.Тэшфела и 

теория 
самокатегоризации 
Дж.Тернера. 

Социально-
психологические 

качества личности. 
Взаимозависимость 

2  

 3 Опрос, 
Доклад, 

реферат, 
вопросы в 

рубежной 
контрольн
ой, 

создание 
глоссария 
по теме 

  

1-
5,6,7,8,

9 



 

 
 

качеств, 

приобретенных 
личностью в 

группе, и «качеств» 
самих групп. Их 
зависимость от 

индивидуальных 
психологических 
свойств.. «Эффект 

ожиданий» и роль 
«имплицитных 

теорий личности» в 
групповом 
взаимодействии. 

Место и роль 
социально-
психологических 

качеств личности  в 
оптимизации 

межличностных 
отношений в 
группе. Проблема 

идентичности в 
условиях 
глобализации. 

Перцептивно-
ориентированный 

тренинг как способ 
развития 
социально-

психологических 
качеств личности 
(Л.А.Петровская). 

Практическое 
значение 

совершенствования 
социально-
психологических 

качеств личности. 
Проблема 
востребованности 

определенных 
качеств личности в 

конкретных 
условиях общества 

18 Основные 
направления 

прикладных 
исследований  и 
практической 

социальной 
психологии 

Управление и 
развитие 
организации. 

История 
исследований 
психологических 

проблем 
производства и 

управления в 
отечественной и 

2  

История исследований 
психологических проблем 

производства и 
управления в 
отечественной и 

зарубежной социальной 
психологии. Современные 

проблемы управления:  
качества руководителя; 
подбор персонала; его 

аттестация; понятие 
«управленческой 
команды» (содержание 

профессии «менеджер по 
персоналу»). Трудовой 

коллектив и команда. 

3 Опрос, 
Доклад, 

реферат, 
вопросы в 
рубежной 

контрольн
ой, 

создание 
глоссария 
по теме 

  

1-
5,6,7,8,

9 



 

 
 

зарубежной 

социальной 
психологии. 

Современные 
проблемы 
управления:  

качества 
руководителя; 
подбор персонала; 

его аттестация; 
понятие 

«управленческой 
команды» 
(содержание 

профессии 
«менеджер по 
персоналу»). 

Трудовой 
коллектив и 

команда. Процесс 
командообразовани
я. Соотношение 

стиля руководства 
и эффективности 
деятельности 

подразделения. 
Разрешение 

конфликтов в 
системе 
управления. 

Восприятие 
нововведений. 
Современные 

проблемы 
психологии 

бизнеса. Концепция 
организационного 
развития в 

современной 
социальной 
психологии. 

Консультирование 
организационного 

развития и роль 
психолога в 
создании 

«культуры 
организации» 
Массовая 

коммуникация и 
реклама. 

Специфика 
коммуникативного 
процесса в 

средствах массовой 
информации. 
Функции массовой 

коммуникации и 
критерии ее 

эффективности. 
Исследование 
основных 



 

 
 

компонентов 

процесса массовой 
коммуникации. 

Отношения 
коммуникатора и 
аудитории. Роль 

социальных 
установок 
аудитории в 

восприятии 
сообщения. 

Методы анализа 
содержания 
текстов. Оценка 

средств 
пропагандистского 
воздействия. 

Социально-
психологические 

особенности 
устного 
выступления перед 

аудиторией.    
Специфика 
социально-

психологических 
аспектов рекламы. 

Проблема имиджа в 
рекламе. Роль 
психолога как 

консультанта при 
разработке 
эффективности 

рекламного 
воздействия, при 

изучении рынка 
(маркетинг) и 
потребительского 

поведения. 
Особенности 
политической 

рекламы. Школа и 
семья.  Задачи 

школьного 
психолога 
(психологическое 

просвещение, 
профилактика, 
консультирование, 

психодиагностика, 
психокоррекция). 

Необходимость 
сотрудничества со 
специалистами по 

возрастной, 
педагогической и 
клинической 

психологии. Работа 
по 

совершенствовани
ю межгрупповых 
отношений в 



 

 
 

школьном 

коллективе 
(учащиеся, учителя, 

родители). 
Проблемы 
педагогического 

общения. 
Взаимодействие 
школы и семьи. 

Социально-
психологическая 

характеристика 
внутрисемейных 
отношений 

(значение 
эмоциональных 
основ). Проблема 

удовлетворенности 
браком. Семейные 

роли. 
Внутрисемейные 
конфликты. Роль 

психологического 
консультирования 
для их 

преодоления. 
Психологические 

причины разводов. 
Подготовка 
молодежи к 

вступлению в брак. 
Служба содействия 
одиноким людям   

Этическая сторона 
работы психолога в 

области школьных 
и семейных 
отношений. Право 

и политика. 
Психологические 
проблемы борьбы с 

противоправным 
поведением. 

Психология 
терроризма. Задача 
социального 

психолога в 
выявлении «групп 
риска» и в 

предупреждении 
террористических 

актов. Участие в 
процессах 
повышения 

правовой 
грамотности 
населения.  Работа 

психологов в 
подготовке и 

проведении 
избирательных 
кампаний. 



 

 
 

Выработка 

рекомендаций по 
проведению встреч 

политиков  с 
избирателями. 
Консультирование 

политических 
деятелей при 
создании их 

имиджа и имиджа 
политических 

партий. 
Психологические 
проблемы суда 

присяжных. 
Взаимодействие 
социальной 

психологии и 
политической 

психологии в 
практической 
работе в области 

права и политики. 

 ИТОГО 
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Примечания:  
– Все виды учебной работы могут проводиться дистанционно на основании локальных 

нормативных актов. 

– В целях реализации индивидуального подхода к обучению студентов, осуществляющих 

учебный процесс по индивидуальной траектории в рамках индивидуального рабочего плана, 

изучение данной дисциплины может осуществляться через индивидуальные консультации 

преподавателя очно, в часы консультаций, по электронной почте и с использованием платформ  
дистанционного обучения. 

 
 

6. Образовательные технологии 

 
В соответствии с государственными образовательными стандартами высшего 

образования реализация учебного процесса должна предусматривать проведение занятий 
в интерактивных и активных формах. Внедрение этих форм обучения – одно из 

важнейших направлений совершенствования подготовки студентов в современном вузе. 
Цель – повышение эффективности образовательного процесса, достижение всеми 
обучающимися высоких результатов обучения.  

Интерактивные формы проведения занятий предполагают обучение в 

сотрудничестве. Все участники образовательного процесса (преподаватель и студенты) 
взаимодействуют друг с другом, обмениваются информацией, совместно решают 
проблемы, моделируют ситуации. Суть использования активных и интерактивных форм 
проведения состоит в погружении студентов в реальную атмосферу делового 

сотрудничества по разрешению проблем, оптимальную для выработки навыков и качеств 
будущего специалиста. 

Для решения воспитательных и учебных задач преподавателем могут быть 
использованы следующие интерактивные формы обучения.  



 

 
 

Традиционные лекции и практические (семинарские) занятия с использованием 
современных интерактивных технологий.  

Лекция-диалог – содержание подается через серию вопросов, на которые студент 

должен отвечать непосредственно в ходе лекции.  
Онлайн-семинар – разновидность веб-конференции, проведение онлайн-встреч или 

презентаций через Интернет в режиме реального времени. Каждый из участников 
находится у своего компьютера (средства связи), а связь между ними поддерживается 

через Интернет посредством загружаемого приложения, установленного на компьютере 
каждого участника.  

Видеоконференция – сеанс видеоконференцсвязи (ВКС) – это технология 
интерактивного взаимодействия двух и более участников образовательного процесса для 

обмена информацией в реальном режиме времени.  
Видео-лекция – снятая на камеру сокращенная лекция, дополненная фотографиями 

и схемами, иллюстрирующая подаваемый в лекции материал. 
Технология электронного обучения (реализуется при помощи электронной 

образовательной среды СОГУ при использовании ресурсов ЭБС, при проведении 
автоматизированного тестирования и т. д.).  

Творческое задание  составляет содержание (основу) любой интерактивной формы 
проведения занятия. Выполнение творческих заданий требует от студента 

воспроизведения полученной ранее информации в форме, определяемой преподавателем и 
требующей творческого подхода: 1) подборка примеров из практики; 2) подборка 
материала по определенной проблеме; 

Публичная презентация проекта - самый эффективный способ донесения важной 

информации при публичных выступлениях. Слайд-презентации позволяют эффектно и 
наглядно представить содержание, выделить и проиллюстрировать сообщение. 

Интерактивная лекция представляет собой выступление преподавателя перед 
аудиторий студентов с применением следующих интерактивных форм обучения: 

1. управляемая дискуссия или беседа; 2. демонстрация слайдов или учебных фильмов; 3. 
мозговой штурм; 4. мотивационная речь и др.  

Разработка проекта позволяет участникам мысленно выйти за пределы аудитории 
и составить проект своих действий по обсуждаемому вопросу Участники могут 

обратиться за консультацией, дополнительной литературой в специализированные 
учреждения, библиотеки и т.д. 

Проблемное обучение - поиск ответов на вопросы по теме. 

 
 

7. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

 
Самостоятельная работа обучающихся является одним из видов учебных занятий. 

Самостоятельная работа проводится с целью:  

− систематизации и закрепления полученных теоретических знаний и практических 
умений обучающихся студентов;  

− углубления и расширения теоретических знаний;  
− формирования умений использовать нормативную, правовую, справочную 

документацию и специальную литературу;  
- формирования самостоятельности мышления, способностей к саморазвитию, 

самосовершенствованию и самореализации;  
− развития исследовательских умений.  

К видам самостоятельной работы при изучении данной дисциплины относится: 
написание докладов, эссе, подготовка презентаций, самостоятельное изучение литературы 
по теме и составление по ней конспектов, работа со справочными материалами 
(терминологическими и иными словарями, энциклопедиями) и т.д. 



 

 
 

Темы и формы внеаудиторной самостоятельной работы, ее трудоёмкость содержатся 
в разделе 5, табл. 5.1. 

Методические рекомендации по дисциплине прилагаются. 

 
 

8. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости,  

рубежной аттестации и промежуточной аттестации по итогам освоения  

дисциплины 

 
 

Шкала итоговой академической успеваемости студентов по дисциплине 

Система оценок СОГУ 

Сумма баллов Название Числовой эквивалент 

86 - 100 отлично 5 

71-85 хорошо 4 

56-70 удовлетворительно 3 

 
Аналогично для зачета. 

Примеры практических заданий 
Задание 1. Провести исследование, изучив межличностные отношения в группе, 
используя метод социометрии.  
Задание 2.  Подобрать психогимнастические упражнения, игры для развития 

коммуникативных навыков.  
Задание 3.  Изучить способы поведения в конфликтной ситуации (1-2 испытуемых) при 
помощи теста Томаса «Поведение в конфликтной ситуации». Дать развернутый анализ и 
рекомендации по стратегия поведения. 

Примеры тем рефератов, эссе: 
1. Общение как форма социального взаимодействия.  
2. Межличностная совместимость в общении.  
3. Общение как восприятие людьми друг друга в процессе социального 

взаимодействия.  
4. Эффекты восприятия как перцептивные ошибки. 
5. Проблема группы в социальной психологии.  
6. Общность и группы.  
7. Развитие групп и т.д 

Примерные вопросы к экзамену по дисциплине «Социальная психология» 

1. Первые исторические формы социально-психологического знания.  
2. Объект, предмет и структура социальной психологии.  
3. Место социальной психологии в системе научного знания.  
4. Связь социальной психологии с философией, социологией и общей 

психологией. 
5. История развития отечественной социальной психологии.  
6. История зарубежной социальной психологии. 
7. Актуальные проблемы социальной психологии.  

8. Основные направления зарубежной социальной психологии.  
9. Основные методологические проблемы социальной психологии.  
10.  Проблема классификации методов социальной психологии.  
11.  Характеристика основных методов социальной психологии: наблюдение, 



 

 
 

опросы, изучение документов, тесты, эксперимент.  
12.  Специфические социально-психологические методы. 
13.  Контент-анализ как метод обработки данных социально-психологического 

исследования.  
14.  Требования к организации и проведению социально-психологического 

исследования.  
15.   Личность как предмет исследования в социологии и психологии. 

Специфика социально-психологической проблематики личности.  
16.  Понимание личности и представления о ее структуре, условиях и движущих 

силах развития в отечественных и зарубежных теориях личности.  
17.  Я-концепция: понятие, структура и функции. Соотношение понятий Я-

концепция, образ Я, представление личности о себе, самоотношение, самосознание.  
18.  Теоретические подходы к исследованию Я-концепции в отечественной 

психологии.  
19.  Теоретические подходы к исследованию Я-концепции в зарубежной 

психологии.  
20.  Социально-психологические механизмы и закономерности становления Я-

концепции.  
21.  Понятие социализации, асоциолизации, десоциализиции и ресоциализации 

личности..  
22.  Факторы и институты социализации.  
23.  Процесс социализации. Проблема этапности процесса социализации. 

Психологические механизмы социализации.  

24.  Социальная установка: понятие, структура и функции. Проблема аттитюда в 
социальной психологии.  

25.  Изменение социальных установок. Установки и реальное поведение 
человека. Стереотипы и предрассудки.  

26.  Методы измерения установок.  
27.  Понятие межличностных отношений. Отечественные концепции отношений 

А.Ф.Лазурского и В.Н.Мясищева.  
28.  Общественные и межличностные отношения.  

29.  Межличностная аттракция: понятие, внешние и внутренние факторы, 
методы изучения и способы измерения.  

30.  Динамика межличностных отношений.  
31.  Виды межличностных отношений.  

32.  Проблема общения в социальной психологии.  
33.  Социально-психологические закономерности общения людей. Структура и 

функции общения. 
34.  Стили и средства общения.  

35.  Виды и уровни общения.  
36.  Понятие, критерии и уровни успешности общения.  
37.  Понятие социальной коммуникации. Структура коммуникативного 

процесса. 

38.  Психологическая обратная связь. Механизмы и виды обратной связи.  
39.  Условия эффективной коммуникации. Коммуникативные барьеры. 
40.  Понятие и структура речевой коммуникации. Функции речи в 

межличностном общении.  

41.  Речь и взаимопонимание. Основные характеристики речевого 
высказывания.  

42.  Правила, стратегии и тактики речевой коммуникации.  
43.  Понятие и особенности невербальной коммуникации, ее значение в 

процессе общения.  



 

 
 

44.  Основные каналы невербальной коммуникации.  
45.  Методы изучения экспрессивного поведения личности. Основные трудности 

интерпретации невербального поведения.  

46.  Психология воздействия как раздел социальной психологии.  
47.  Стратегии воздействия на человека. Типологии стратегий воздействия 

(А.Г.Ковалева, Е.Л.Доценко, Е.В.Сидоренко).  
48.  Средства и механизмы манипулятивного воздействия. Виды манипуляций.  

49.  Средства противостояния манипулятивному влиянию.  
50.  Способы и механизмы психологического воздействия в процессе общения.    
51.  Понятие социальной перцепции. Соотношение понятий: социальное 

восприятие,  

взаимопонимание и взаимопознание людей.  
52.  Влияние на межличностное восприятие особенностей его субъекта и 

объекта.  
53.   Механизмы и эффекты межличностного восприятия.  

54.  Понятие социального взаимодействия. Структура и виды межлич ностного 
взаимодействия.  

55.  Теории межличностного взаимодействия.  
56.  Сценарии и механизмы межличностного взаимодействия.  

57.  Проблема группы в социальной психологии. Специфика социально-
психологического подхода.  

58.  Проблема классификации социальных групп.   
59.  Основные социально-психологические характеристики группы.  

60.  Развитие социальной группы. Межгрупповое взаимодействие.  
61.  Основные направления исследования малой группы в истории социальной 

психологии. Хоторнские эксперименты. Хоторнский эффект.  
62.  Понятие малой группы. Проблема верхней и нижней границы малой 

группы.  
63.  Классификации видов малых групп.  
64.  Детерминанты возникновения малой группы. Взаимодействие социальных и 

психологических причин возникновения малой группы.  

65.  Основные структурные и динамические характеристики  малых групп.  
66.  Модели группового развития (Б.Такмен, А.В. Петровский, Л.И.Уманский). 
67.  Проблема коллектива в отечественной социальной психологии.  
68.  Феномен групповой сплоченности.  

69.  Принятие группового решения. Базовые технологии и эффекты группового 
принятия решения.  

70.  Феномен группового давления. Конформизм.  
71.  Большие социальные группы: понятие, признаки, уровни развития. Виды 

больших групп. 
72.  Основные проблемы исследования больших групп в социальной 

психологии.  
73.  Психические явления в больших социальных группах.  

74.  Психология толпы.  
75.  Лидерство и его разновидности. Теории лидерства.  
76.  Понятие стиля руководства. Классификация стилей руководства К Левина.  
77.  Структура и предмет прикладной социальной психологии. Теоретические  

основы прикладной социальной психологии. Ее функции и задачи.  
78.  Специфика прикладного социально-психологического исследования.  
79.  Основные направления прикладных социально-психологических 

исследований и практической социальной психологии.  

80.  Основные сферы деятельности практического социального психолога.  



 

 
 

 

Показатели и критерии оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания 

 

Уровень сформированности компетенций 
Минимальный 

уровень не 
достигнут 

Минимальный 

уровень 

Средний уровень Высокий уровень 

менее 55 баллов 56-70 баллов 71-85 баллов 86-100 баллов 

Компетенции не 
сформированы 

 

Компетенции 
сформированы 

Компетенции 
сформированы 

 

Компетенции 
сформированы 

 

Знания отсутствуют, 
умения и навыки не 

сформированы. 
 

 

Сформированы 
базовые структуры 

знаний. 
Умения фрагментарны 
и носят 

репродуктивный 
характер. 
Демонстрируется 

низкий уровень 
самостоятельности 

практического навыка. 

Знания обширные, 
системные. 

Умения носят 
репродуктивный 
характер, применяются 

к решению типовых 
заданий. 
Демонстрируется 

достаточный уровень 
самостоятельности 

устойчивого 
практического навыка. 

Знания твердые, 
аргументированные, 

всесторонние. 
Умения успешно 
применяются к решению 

любых заданий. 
Демонстрируется высокий 
уровень самостоятельности, 

высокая адаптивность 
практического навыка 

Описание критериев оценивания 
Обучающийся демонстрирует: 

- существенные 
пробелы в знаниях 
учебного материала; 

- допускаются 
принципиальные 

ошибки при ответе на 
основные вопросы 
билета, отсутствует 

знание и понимание 
основных понятий и 
категорий; 

- непонимание 
сущности 

дополнительных 
вопросов в рамках 
заданий билета; 

- отсутствие умения 
выполнять 
практические 

задания, 
предусмотренные 

программой 
дисциплины; 
- отсутствие 

готовности 
(способности) к 
дискуссии и низкую 

степень 
контактности. 

- знания 
теоретического 
материала; 

- неполные ответы на 
основные вопросы, 

ошибки в ответе, 
недостаточное 
понимание сущности 

излагаемых вопросов; 
- неуверенные и 
неточные ответы на 

дополнительные 
вопросы; 

- недостаточное 
владение литературой, 
рекомендованной 

программой 
дисциплины; 
- умение без грубых 

ошибок решать 
практические задания, 

которые следует 
выполнить. 

- знание и понимание 
основных вопросов 
контролируемого 

объема программного 
материала; 

- твердые знания 
теоретического 
материала. 

-способность 
устанавливать и 
объяснять связь 

практики и теории, 
выявлять 

противоречия, 
проблемы и тенденции 
развития; 

- правильные и 
конкретные, без грубых 
ошибок, ответы на 

поставленные вопросы; 
- умение решать 

практические задания, 
которые следует 
выполнить; 

- владение основной 
литературой, 
рекомендованной 

программой 
дисциплины;  

- наличие собственной 
обоснованной позиции 
по обсуждаемым 

вопросам. 
Возможны 
незначительные 

- глубокие, всесторонние и 
аргументированные знания 
программного материала; 

- полное понимание 
сущности и взаимосвязи 

рассматриваемых процессов 
и явлений, точное знание 
основных понятий в рамках 

обсуждаемых заданий; 
- способность устанавливать 
и объяснять связь практики 

и теории; 
- логически 

последовательные, 
содержательные, 
конкретные и 

исчерпывающие ответы на 
все задания билета, а также 
дополнительные вопросы 

экзаменатора; 
- умение решать 

практические задания; 
- свободное использование в 
ответах на вопросы 

материалов 
рекомендованной основной 
и дополнительной 

литературы. 



 

 
 

оговорки и неточности. 

Оценка 
Неудовлетворительно 

(незачтено) 

Удовлетворительно 

(зачтено) 

Хорошо (зачтено) Отлично (зачтено) 

 
 

9. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля) 
а) основная литература: 

1. Алтунина, И. Р. Социальная психология : учебник для академического 
бакалавриата / И. Р. Алтунина, Р. С. Немов ; под ред. Р. С. Немова. — 2-е изд. 
— М. : Издательство Юрайт, 2018. — 409 с. — (Серия : Бакалавр. Академический 
курс).  ISBN 978-5-534-08736-9 2019. https://www.biblio-online.ru/book/socialnaya-

psihologiya-431919.  
2. Карягина Н.А. , Михайлова Е.В. Социальная психология. Учебник для бакалавров. 

М.: Издательство Юрайт, 2019. https://www.biblio-online.ru/book/socialnaya-
psihologiya-444265.  

3.  Социальная психология : учебник для бакалавров / А. Л. Свенцицкий. — 2-е изд., 
перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2019. — 408 с. — (Серия : 
Бакалавр. Базовый курс).Свенцицкий, А. Л. https://www.biblio-
online.ru/book/socialnaya-psihologiya-425870. 

4. Крысько, В. Г.  Социальная психология : учебник для бакалавров / 
В. Г. Крысько. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 
2019. — 553 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-2588-3. — 
Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/426133  

5. Социальная психология: современная теория и практика : учебное пособие для 
вузов / В. В. Макерова [и др.] ; под общей редакцией Л. В. Оконечниковой. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 231 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-05381-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/454681  
б) дополнительная литература: 

 
6. Социальная психология : учебник и практикум для вузов / И. С. Клецина [и др.] ; 

под редакцией И. С. Клециной. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 348 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01175-3. — Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/466468  

7. Чернова, Г. Р.  Социальная психология : учебник для вузов / Г. Р. Чернова. — 2-е 

изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 187 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08299-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455714  

8.  Столяренко, Л. Д.  Социальная психология : учебное пособие для вузов / 

Л. Д. Столяренко, В. Е. Столяренко. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2020. — 219 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
02629-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/449845  

9. Чернышев, А. С.  Социальная психология личности и группы : учебное пособие для 
вузов / А. С. Чернышев, С. В. Сарычев. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 
201 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13692-0. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/466420  

10. Почебут, Л. Г.  Социальная психология толпы : учебное пособие для вузов / 
Л. Г. Почебут. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 
153 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08339-2. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453436  

https://www.biblio-online.ru/book/socialnaya-psihologiya-431919
https://www.biblio-online.ru/book/socialnaya-psihologiya-431919
https://www.biblio-online.ru/book/socialnaya-psihologiya-444265
https://www.biblio-online.ru/book/socialnaya-psihologiya-444265
https://urait.ru/bcode/426133
https://urait.ru/bcode/454681
https://urait.ru/bcode/466468
https://urait.ru/bcode/455714
https://urait.ru/bcode/449845
https://urait.ru/bcode/466420
https://urait.ru/bcode/453436


 

 
 

11. Сарычев, С. В.  Социальная психология. Практикум : учебное пособие для вузов / 
С. В. Сарычев, О. В. Чернышова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2020. — 74 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09721-4. — 

Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453570  
 

в) современные профессиональные базы данных, информационные справочные системы, 
электронные образовательные ресурсы 
– eLIBRARY.RU [Электронный ресурс]: научная электронная библиотека. – URL: 

http://www.elibrary.ru   

– Издательство «Юрайт» [Электронный ресурс]: электронно-библиотечная система. – 
URL: http://biblio-online.ru  

- Университетская библиотека online. – [Электронный ресурс]: электронно-

библиотечная система. – URL: http://www.biblioclub.ru.  
Каталоги ссылок: 
«Психологическая литература в Интернете» [Электронный ресурс]. — Режим доступа: 

http://www.psy.msu.ru/links/liter.html, который размещен на сайте факультета психологии 

МГУ им. М. В. Ломоносова.  
Каталог архивов сайтов и книг ZipSites.ru [Электронный ресурс]. — Режим доступа: 

http://www.zipsites.ru/psy/psylib/. Рассортированные сайты по основным отраслям науки и 
общественной практики.  

«Информационная сеть Российской психологии» Psinet [Электронный ресурс]. — 
Режим доступа: http://www.psi-net.ru. Проект создан для распространения информации о 
психологии, психологах, и психологических организациях среди заинтересованных лиц.  

«Психологическая лаборатория» [Электронный ресурс]. — Режим доступа: 

http://vch.narod.ru порадует всех тех, кто решил самым серьезным образом приобщиться к 
психологической науке.  

«Виртуальная психоаналитическая лаборатория: Психоанализ. Психотерапия. 
Интернет» [Электронный ресурс]. — Режим доступа: http://www.epsy.ru/ — Сайт 

содержит специальный раздел «Публикации», который включает большую подборку 
популярных статей по практической психологии и психотерапии.  

Создатели сайта «Зеркало» [Электронный ресурс]. — Режим доступа: 
http://www.zercalo.ru — в разделе «Ссылки на психологические ресурсы» можно найти 

ссылки на виртуальные библиотеки по психологии, электронные журналы, интернет-
каталоги по психологии.  

 

10. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
 
Занятия по дисциплине проводятся в аудиториях, обеспеченных компьютерами, 

имеющими доступ к сети Интернет, интерактивными досками и мультимедийным 
оборудованием.  

Лицензионное программное обеспечение:  

1. Windows 10 Pro for Workstations, (№ 4100072800 Microsoft Products (MPSA) от 

04.2016г); 

2. Office Standard 2016 (№ 4100072800 Microsoft Products (MPSA) от 04.2016г); 

3. Сис тема поиска текс товых заимс твований «Антиплагиат ВУЗ»;  

Перечень ПО в свободном доступе:  

1. Kaspersky Free; 
2. WinRar;  

3. Google Chrome; 

4. Yandex Browser;  

https://urait.ru/bcode/453570
http://www.elibrary.ru/
http://biblio-online.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.psy.msu.ru/links/liter.html
http://www.zipsites.ru/psy/psylib/
http://www.psi-net.ru/
http://vch.narod.ru/
http://www.epsy.ru/
http://www.zercalo.ru/


 

 
 

5. OperaBrowser. 
 

 

 

 



 

 

 

 


