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1. Структура и общая трудоемкость  дисциплины
	
	Очная форма обучения

	Курс
	2

	Семестр
	4

	Лекции
	34

	Практические(семинарские) занятия
	34

	Лабораторные занятия
	

	Консультации
	

	Итого аудиторных занятий
	68

	Самостоятельная работа
	40

	Курсовая работа 
	

	Экзамен
	

	Зачет 
	

	Общее количество часов
	108


Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108часов).
2. Цели освоения дисциплины
Целью освоения учебной дисциплины ««Теоретические основы товароведения и экспертизы» является изучение теоретических основ товароведения и экспертизы, формирование у студентов теоретических знаний и практических навыков по основным вопросам организации и планирования коммерческой деятельности, приобретению навыков оценки качества на всех этапах товародвижения; подготовить студента к изучению других дисциплин профессионального и естественнонаучного цикла, создать базу для формирования специалиста широкого профиля, способного работать не только на предприятиях оптовой и розничной торговли, но и в других коммерческих структурах, а также на предприятиях и в организациях государственного сектора, в учебных и научных учреждениях Российской Федерации. 
Задачи изучения дисциплины: 
· изучение основных категорий товароведения и экспертизы товаров;
· овладение едиными методами и приемами анализа потребительной стоимости;
· усвоение научных знаний и приобретение практических навыков в области систематизации и кодирования товаров;
· приобретение навыков анализа и управления ассортиментом товаров;
· изучение потребительских свойств товаров и приобретение навыков построения и анализа номенклатуры потребительских свойств;
· анализ факторов, влияющих на формирование и сохранение качества товаров;
· овладение методами экспертизы  контроля качества товаров;
· освоение методов оценки уровня качества и конкурентоспособности товаров;
· ознакомление с основными видами товарных экспертиз, объектами, субъектами и средствами экспертизы товаров; 
· освоение приемов и приобретение навыков идентификации товаров.
· изучение правил, порядка производства и оформления результатов экспертизы товаров в экспертных организациях; 
· приобретение опыта оформления результатов экспертизы товаров;
· ознакомление с основными нормативно-правовыми документами в области экспертизы товаров и защиты прав потребителей. 


3. Место дисциплины в структуре ОПОП бакалавриата 
Б. 1. В.ДВ11.01 Вариативная часть. 
Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и навыки, формируемые предшествующими дисциплинами: 
- «Химия» (ОК-7, ОПК -2, ПК-3, ПК-4, ПК-13, ПК-26), «Физика» (ОК-7, ОПК -4, ПК-3, ПК-4, ПК-10) «Основы законодательства и стандартизации в пищевой промышленности» (ОК-4, ПК-1, ПК-8, ПК-17, ПК-28), предусмотренные учебным планом, которые создают необходимую теоретическую базу и формируют достаточные практические навыки для понимания и осмысления информации, излагаемой в новом курсе.             
Для освоения данной учебной дисциплины (УД) студент должен знать, уметь и владеть:

	Компетенции 
	Знания, Умения, Навыки 

	способность использовать основы правовых знаний в различных сферах дея-тельности (ОК-4)
	Знает: основы правовых знаний в профессиональной деятельности 

	
	Умеет: использовать основы правовых знаний в профессиональной деятельности 

	
	Владеет: навыками использования правовых знаний в профессиональной деятельности 

	способностью к самоорганизации и самообразованию
 (ОК-7)
	Знает: основы профессиональной деятельности 

	
	Умеет: самостоятельно получать знания 

	
	Владеет: способностью к самостоятельному образованию 

	способность разрабатывать ме-роприятия по совершенствованию технологических процессов производства продукции питания различного назначения (ОПК-2)
	Знает: перечень мероприятий по совершенствованию технологических процессов производства продукции питания 

	
	Умеет: использовать химические методы анализа для определения основных параметров технологического процесса при производстве продуктов питания животного происхождения 

	
	Владеет: навыками использования химических методов анализа для определения основных параметров технологического процесса при производстве продуктов питания животного происхождения 

	готовность эксплуатировать раз-личные виды технологического оборудования в соответствии с требованиями техники безопасности на пищевых предприятиях (ОПК-4)
	Знает правила по технике безопасности при эксплуатации технологического оборудования 

	
	Умеет: учитывать в профессиональной деятельности требования информационной безопасности 

	
	Владеет: навыками эксплуатации технологического оборудования в соответствии с требованиями техники безопасности на пищевых предприятиях 

	способность использовать нор-мативную и техническую доку-ментацию, регламенты, ветеринарные нормы и правила в про-изводственном процессе (ПК-1)
	Знает: нормативную и техническую документацию, регламенты и правила в производственном процессе процедуру контроля качества готовой продукции 

	
	Умеет: разрабатывать мероприятия по совершенствованию технологических процессов производства продукции пищевого назначения 

	
	Владеет: навыками использования нормативную и техническую документацию, регламенты и правила в производственном процессе 

	способность изучать научно-техническую информацию отече-ственного и зарубежного опыта по тематике исследования (ПК-3)
	Знает: научно-техническую информацию отечественного и зарубежного опыта по современной технологии переработки сырья животного происхождения; 

	
	Умеет: использовать научно-техническую информацию отечественного и зарубежного опыта по современной технологии переработки сырья животного происхождения 

	
	Владеет: навыками использования научно-технической информации отечественного и зарубежного опыта по современной технологии переработки сырья животного происхождения 

	способность применять метрологические принципы инструмен-тальных измерений, характерных для конкретной предметной области (ПК-4)
	Знает: метрологические принципы инструментальных измерений, характерных для конкретной предметной области; 

	
	Умеет: применять метрологические принципы инструментальных измерений, характерных для конкретной предметной области 

	
	Владеет: метрологическими принципами инструментальных измерений, характерных для конкретной предметной области 

	способность разрабатывать нор-мативную и техническую доку-ментацию, технические регламенты (ПК-8) 
	Знает: виды нормативной и технической документации, технических регламентов; 

	
	Умеет: разрабатывать нормативную и техническую документацию, технические регламенты 

	
	Владеет: навыками разработки нормативной и технической документации, технических регламентов 

	готовность осваивать новые виды технологического оборудования при изменении схем технологических процессов, осваивать новые приборные техники и новые методы исследования (ПК-10)
	Знает: технологические процессы производства продуктов питания животного происхождения 

	
	Умеет: осуществлять поиск, выбор и использование новейших достижений техники и технологии в области производства продуктов из сырья животного происхождения

	
	Владеет: навыками создания (реорганизации) производственных участков пищевых предприятиях

		владение современными инфор-мационными технологиями, го-товностью использовать сетевые компьютерные технологии и базы данных в своей предметной области, пакеты прикладных программ для выполнения необ-ходимых расчетов (ПК-13) 



	Знает: технические и программные средства реализации компьютерных технологий; 

	
	Умеет: использовать сетевые компьютерные технологии и базы данных в своей предметной области, пакеты прикладных программ для выполнения необходимых расчетов 

	
	Владеет: приёмами использования прикладного и сетевого программного обеспечения 

	готовность выполнять работы по стандартизации и подготовке продукции к проведению процедуры подтверждения соответ-ствия (ПК-17) 
	Знает: организацию производственного учета и отчетности по утвержденным нормам; процедуры подтверждения соответствия 

	
	Умеет: выполнять работы по стандартизации и подготовке продукции к проведению процедуры подтверждения соответствия 

	
	Владеет: навыками работы по стандартизации и подготовке продукции к проведению процедуры подтверждения соответствия 

	способность формулировать цели проекта (программы), решать за-дачи, определять критерии и показатели достижения целей, структурировать их взаимосвязь, определять приоритетные реше-ния задач с учетом нравственных аспектов деятельности (ПК-26)
	Знает: цели и задачи проекта (программы); 

	
	Умеет: формулировать цели проекта (программы), решать задачи, определять критерии и показатели достижения целей, структурировать их взаимосвязь, определять приоритетные решения задач с учетом нравственных аспектов деятельности 

	
	Владеет: основами информационной и библиографической культуры, навыками разработки мероприятий по совершенствованию технологических про-цессов производства пищевых продуктов 

	способность формулировать цели проекта (программы), решать задачи, определять критерии и показатели достижения целей, структурировать их взаимосвязь, определять приоритетные решения задач с учетом нравственных аспектов деятельности (ПК-28) 
	Знает: цели и задачи проекта (программы); 

	
	Умеет: формулировать цели проекта (программы), решать задачи, определять критерии и показатели достижения целей, структурировать их взаимосвязь, определять приоритетные решения задач с учетом нравственных аспектов деятельности 

	
	Владеет: основами информационной и библиографической культуры,навыками разработки мероприятий по совершенствованию технологических про-цессов производства пищевых продуктов 



Усвоение теоретического материала лекций, закрепление знаний при выполнении практических работ, участие в научных исследованиях, подготовке рефератов по изучаемой дисциплине, обеспечат необходимую подготовку специалистов для практической деятельности на предприятиях.
Знания, приобретенные при освоении дисциплины «Теоретические основы товароведения и экспертизы» будут использованы при изучении дисциплин: «Метрология и стандартизация», «Общая технология отрасли (продуктов животного происхождения)», «Технология продуктов животного происхождения», а также при подготовке выпускной квалификационной работы.
 
Дисциплина «Теоретические основы товароведения и экспертизы» формирует ряд профессиональных компетенций, которые оказывают большое влияние на качество подготовки выпускников и их дальнейшую профессиональную деятельность.


4.Требования к результатам освоения дисциплины 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих  общекультурных компетенций (ОК) и профессиональных (ПК ) компетенций :
- быть способным решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе информационной и библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных технологий и с учетом основных требований информационной безопасности (ОПК-1);
- быть способным использовать нормативную и техническую документацию, регламенты, ветеринарные нормы и правила в производственном процессе (ПК-1).

В результате освоения дисциплины студент должен:
а) знать: основы информационной и библиографической культуры; требования к содержанию и оформлению нормативной и технической документации, регламенты, ветеринарные нормы и правила (ОПК-1, ПК-1). 
б) уметь: решать стандартные задачи профессиональной деятельности; давать оценку на предмет соответствия продукции и технологий требованиям нормативной и технической документации, регламентам, ветеринарным нормам и правилам (ОПК-1, ПК-1).
в) владеть: навыками решения стандартных задач профессиональной деятельности на основе нформационной и библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных технологий и с учетом основных требований информационной безопасности; оценочной методологией (ОПК-1, ПК-1).
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5.Содержание и учебно-методическая карта дисциплины
	Номер недели
	Наименование тем (вопросов),
изучаемых по данной дисциплине
	Занятия
	Самостоятельная работа
Студентов
	Формы контроля
	Количество баллов

	Литература
	Формируемые компетенции

	
	
	Лекции
	Прак. зан.
	Содержание
	Часы
	
	min
	max
	
	

	1
	ТЕМА: Введение в товароведение. Предмет, цели и задачи товароведения. Основные разделы товароведения, их назначение. Объекты и субъекты товароведения. 
	2
	2
	История и направления развития товароведения. Состояние и перспективы развития потребительского рынка России. 
	2
	Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контрольные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	3
	[1], 
[2], [3], 

[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]
	ОК-1, 
ПК-1

	2
	ТЕМА: Качество товаров. Основные понятия. Качество, требования к качеству. Свойства и показатели качества. Понятия, их классификация. Наименование и значение показателей. Понятие об уровне качестве товаров.  
	2
	2
	Значение упаковки товаров. 
Особенности условий и сроков хранения продовольственных товаров. 
	2
	Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контрольные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	4
	[1], 
[2], [3], 
[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]

	ОК-1, 
ПК-1






	3
	ТЕМА: Оценка качества товаров: понятие. Операции и результаты оценочной деятельности. Дефекты товаров: понятие классификация. Диагностика дефектов: причины возникновения, методы обнаружения
	2
	2
	Права потребителей и ответственность продавца при реализации дефектной продукции. 
	2
	Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контрольные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	3
	[1], 
[2], [3], 
[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]

	ОК-1, 
ПК-1

	4
	ТЕМА: Формирование качества товаров. Обеспечение качества и количества: понятия. Факторы, влияющие на качество и количество товаров
	2
	2
	Виды нормативных документов, устанавливающих требования к качеству товаров
	2
	Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контроль-ные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	3
	[[1], 
[2], [3], 
[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]

	ОК-1, 
ПК-1

	5-6
	ТЕМА: Химический состав пищевых продуктов. Классификация химических веществ пищевых продуктов, неорганические и органические вещества и их сравнительное содержание в пищевых продуктах. 
	4
	4
	Сравнительное содержание химических веществ в пищевых продуктах. Роль химических веществ содержащихся в пищевых продуктах для организма человека. 
	3
	Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контрольные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	4
	[[1], 
[2], [3], 
[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]

	ОК-1, 
ПК-1

	7
	ТЕМА: Потребительские свойства пищевых продуктов, пищевая биологическая, энергетическая и физиологическая ценность, усвояемость
	4
	4
	Построение развернутой номенклатуры потребительских свойств отдельной группы товаров
	3
	Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контрольные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	4
	[[1], 
[2], [3], 
[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]

	ОК-1, 
ПК-1

	8
	ТЕМА: Физические свойства пищевых продуктов. Значение физических свойств, для оценки качества пищевых продуктов. Виды физических свойств
	2
	2
	Значение физических свойств для оценки качества пищевых продуктов. Взаимосвязь физических и химических свойств пищевых продуктов. 
	2
	Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контрольные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	4
	[1], 
[2], [3], 
[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]

	ОК-1, 
ПК-1

	9
	1-я рубежная аттестация
(компьютерное тестирование) 
	
	
	
	
	
	
	25
	
	

	10-11
	ТЕМА: «Сохранение качества и количества товаров. Классификация сохраняющих факторов. Упаковка. Классификация упаковки. Требования к упаковке. Хранение. Основные понятия. Факторы, влияющие на сохраняемость пищевых продуктов. Процессы, происходящие при хранении пищевых продуктов. Товарные потери пищевых продуктов. Размещение товаров. Принцип и правила размещения, их взаимосвязь
	2
	2
	Товарные потери. Группы, подгруппы и виды потерь. Порядок списания. Нормативные документы, регламентирующие порядок списания потерь. 
	3
	Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контрольные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	3
	[1], 
[2], [3], 
[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]

	ОК-1, 
ПК-1

	12
	ТЕМА: Классификация и ассортимент товаров. Классификация основные понятия (классификация, объект, признак классификации, его значение, система классификации). Классификаторы: понятие, значение, структура. Категории классификаторов. Краткая характеристика общероссийского классификатора промышленной продукции (ОКП), его частей. Товароведная классификация товаров. Классификационные группировки товаров. Общая классификация товаров. 
	4
	4
	Товароведная классификация товаров. Классификационные группировки товаров. Свойства и показатели ассортимента: определение, назначение, расчёт. 
	3
	- Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контрольные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	4
	[1], 
[2], [3], 
[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]

	ОК-1, 
ПК-1





	13
	ТЕМА: Основные понятия: ассортимент номенклатура товаров. Отличительные признаки. Классификация ассортимента по местонахождению, широте охвата, степени удовлетворения и характеру потребности.
	2
	2
	Виды проб. Приёмочное и браковочное число приёмочный уровень дефектности. 
	3
	Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контрольные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	4
	[1], 
[2], [3], 
[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]
	ОК-1, 
ПК-1

	14
	ТЕМА: Выборочный контроль качества товарных партий на товарной стадии. Проба и выборка: определение. Отбор проб и выборок: определение. Требование к отбору проб. Виды проб. Статистический контроль по альтернативному признаку. Приёмочное и браковочное число, приёмочный уровень дефектности. 
	2
	2
	Физиологические основы сенсорного анализа. Кодирование товаров: основные понятия (кодирование, код, структура) основные элементы кода. 
	3
	Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контрольные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	4
	[[1], 
[2], [3], 
[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]

	ОК-1, 
ПК-1

	15
	ТЕМА: Методы исследования пищевых продуктов. Органолептические методы исследования качества пищевых продуктов. Измерительные методы оценки качества пищевых продуктов 
	2
	2
	Физиологические основы сенсорного анализа. 
	2
	Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контрольные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	4
	[1], 
[2], [3], 
[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]
	ОК-1, 
ПК-1

	16
	 ТЕМА: Виды, формы и средства информации о товаре. 
Основные понятия. Виды и формы товарной информации, их назначение, отличительные особенности. Требования к товарной информации. Правовая база. 
Средства товарной информации: классификация, назначения. Технические документы: группы и виды, назначение, краткая характеристика. 
	2
	2
	· Требования к маркировке товаров за рубежом. 
· Правовая охрана товарных знаков в России. 

	3
	Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контрольные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	3
	[1], 
[2], [3], 
[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]

	ОК-1, 
ПК-1

	17
	ТЕМА: Основные понятия в области экспертизы товаров, принципы, виды, объекты и субъекты товарной экспертизы. Правила и порядок производства экспертизы товаров и оформление результатов экспертизы в экспертной организации

	2
	2
	Особенности организации и проведения дополнительной экспертизы. 
Особенности организации и проведения повторной экспертизы. 
	3
	Ответы на вопросы для самоконтроля; ситуационные задачи, подготовка рефератов, эссе, докладов; контрольные работы;
промежуточное тестирование в устной или письменной форме
	
	3
	[1], 
[2], [3], 
[4], [5], [6], 
[9], 
[11], 
[14]

	ОК-1, 
ПК-1 

	18
	2-я рубежная аттестация
(компьютерное тестирование) 
	
	
	
	
	
	
	25
	
	

	
	ИТОГО
	34
	34
	
	40
	
	0
	100
	
	



6. Образовательные технологии
Предусматриваются следующие методы дисциплины
- лекции, 
- практические занятия, 
- письменные или устные домашние задания,
- подготовка эссе и их обсуждение 
- контрольные работы,
- тестовые опросы,
- консультации преподавателей,
-самостоятельная работа студентов, в которую входит освоение теоретического материала, подготовка к практическим   занятиям, сбор информации для эссе и   докладов.
Используются интерактивные методы обучения: исследовательский метод обучения; презентации на основе современных мультимедийных средств
	№/п
	Тема
	Вид занятия
	Кол-во часов
	Активные формы
	Интерактивные формы

	1
	Введение в товароведение. Предмет, цели и задачи товароведения. Основные разделы товароведения, их назначение. Объекты и субъекты товароведения. 
	практи-
ческое занятие
	4
	Фронталь-
ный опрос,
подготовка эссе и их обсужде-
ние -4

	-

	2
	Качество товаров. Основные понятия. Качество, требования к качеству. Свойства и показатели качества. Понятия, их классификация. Наименование и значение показателей. Понятие об уровне качестве товаров.
	практи-
ческое занятие
	6
	Фронталь-
ный опрос,
подготовка эссе и их обсужде-
ние -2

	презентации с использованием различных вспомогательных средств с обсуждением -4

	3
	Потребительские свойства пищевых продуктов, пищевая биологическая, энергетическая и физиологическая ценность, усвояемость
	практи-
ческое занятие
	4
	Фронталь-
ный опрос,
решение ситуационных задач- 4
	-

	4
	Классификация основные понятия (классификация, объект, признак классификации, его значение, система классификации). Классификаторы: понятие, значение, структура. Категории классификаторов. Краткая характеристика общероссийского классификатора промышленной продукции (ОКП), его частей. 
Классификационные группировки то-
варов. Общая классификация товаров. 
	практи-
ческое занятие
	4
	-
	презентации с использованием различных вспомогательных средств с обсуждением-4

	5
	Ассортимент номенклатура товаров. Отличительные признаки. Классификация ассортимента по местонахождению, широте охвата, степени удовлетворения и характеру потребности.
	практи-
ческое занятие
	4
	Фронталь-
ный опрос,
решение ситуационных задач-4
	-

	6
	Изучение основных характеристик ассортимента товаров
	практическое занятие
	6
	Фронталь-
ный опрос,
решение ситуационных задач-2
	сase-study
(анализ конкрет-
ных ситуаций)-4

	7
	
Виды, формы и средства информации о товаре. 

	практи-
ческое занятие
	4
	-
	презентации с использованием различных вспомогательных средств с обсуждением-4

	8
	Правила оформления, порядок регистрации, учета и выдачи заказчику акта экспертизы (или заключения эксперта). 

	практическое занятие
	2
	-
	сase-study
(анализ конкрет-
ных ситуаций)-2

	
	ИТОГО
	
	34
	16
	18


[bookmark: _GoBack]
7. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы.
Самостоятельная работа студентов является одной из важнейших составляющих образовательного процесса. Основным принципом организации самостоятельной работы студентов является комплексный подход, направленный на формирование навыков репродуктивной и творческой деятельности студента в аудитории, при внеаудиторных контактах с преподавателем, при домашней подготовке.
Во время лекции студенты должны вести конспекты; форма записи конспектов – по усмотрению каждого студента, но в них в обязательном порядке должны быть зафиксированы основные положения (выводы) лекции, логика доказательства.
Самостоятельная работа студентов во внеаудиторное время начинается с редактирования конспектов лекций. Затем следует изучение рекомендованной преподавателем основной и дополнительной литературы, которая, с одной стороны, позволит дополнить конспекты новыми сведениями, а с другой стороны, является важным моментом в подготовке к лабораторно - практическому занятию.
Студенты должны своевременно выполнять все задания, предложенные преподавателем. Результаты выполненных заданий для самостоятельной работы оформляются в печатном (в исключительных случаях – рукописном) виде. В ходе семестровой работы студента учитываются его практические разработки, свидетельствующие об успешном освоении дисциплины.
Рекомендации к написанию конспекта лекций: материал лекции записывать кратко; последовательно фиксировать основные положения, выводы, формулировки, обобщения; отмечать важные моменты, выделять ключевые слова, термины. 
Рекомендации по работе с конспектом лекции: анализируйте смысл терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей; делайте словарь терминов. Отмечайте вопросы, которые вызывают трудности; старайтесь самостоятельно найти ответ в рекомендуемой литературе. В случае затруднений сформулируйте вопрос и задайте его преподавателю на практическом занятии. 
Рекомендации по подготовке к устному опросу: подготовка предполагает проработку рекомендованных учебных пособий, конспектов лекций, слайд-презентаций; для систематизации материала составляйте в рабочих тетрадях вспомогательные схемы и таблицы; обращайте внимание на терминологию, классификации, отличительные особенности, наличие соответствующих связей между отдельными темами. 
Рекомендации для подготовки реферата и защиты индивидуальной работы в виде доклада со слайд-презентацией: проанализируйте рекомендованные учебники и научную литературу, в том числе, с использованием интернет- источников, по поставленной проблеме; продумайте структуру доклада; подберите иллюстрации по основным вопросам; подготовьте текстовое сообщение на 5-7 минут с обязательным сопровождением презентацией в формате ppt или pptx; слайды должны содержать иллюстративный материал (фотографии, рисунки, схемы, таблицы, графики и пр.). Избегайте дублирования материала доклада. 

Вопросы для самостоятельной работы:
Тема 1:
1. Основные этапы становления товароведения как науки о товаре. 
1. Особенности современного этапа развития товароведения. 
1. Место товароведения в условиях глобальной экономики. 
1. Роль товароведения в решении ключевых задач управления качеством. 
Тема 2:
1. Основные направления развития систем классификации товаров. 
1. Торговая классификация и ее значение в условиях рыночной экономики. 
1. Классификация товаров по частоте и характеризуемому спросу. 
1. Межгосударственные классификаторы, структура и особенности построения. 
1. Матричное кодирование, особенности, назначение. 
Тема 3:
1. Методы формирования ассортимента торговых предприятий различного профиля. 
1. Влияние перечня социально-значимых товаров на формирование ассортимента. 
1. Стратегические задачи управления ассортиментом. 
1. Оперативные задачи по управлению ассортиментом. 
1. Анализ ассортиментной политики торгового предприятия. 
Тема 4:
1. Факторы, стимулирующие качество. 
1. Значение упаковки товаров. 
1. Особенности условий и сроков хранения продовольственных товаров. 
1. Роль технологических документов в обеспечении качества готовой продукции. 
Тема 5:
1. Особенности оценки потребительских свойств продовольственных товаров. 
1. Значение эстетических свойств в формировании качества товаров. 
1. Построение развернутой номенклатуры потребительских свойств отдельной группы товаров. 
1. Правовое регулирование безопасности продукции. 
Тема 6:
1. Роль идентификации в товароведной деятельности. 
1. Сравнительный анализ экспертизы и контроля качества. 
1. Методы выявления фальсифицированных товаров. 
1. Основные правила выполнения технических измерений. 
1. Сенсорный анализ: понятие, цели, задачи, особенности проведения. 
1. Методика проведения экспертной оценки качества методом ранжирования. 
1. Оценка согласованности мнений экспертов. 
1. Изучение мнений потребителей с помощью модели Кано. 
Тема 7:
1. Содержание обязательной информации о товаре. 
2. Виды товарной информации. 
3. Особенности информация о продовольственных товарах. 
4. Особенности информация о непродовольственных товарах. 
5. Маркировка как средство идентификации. 
6. Технология товародвижения с использованием штрихового кодирования. 
Тема 8:
1. Право потребителя на информацию о товаре. 
1. Право потребителя на безопасность. 
1. Право потребителя на защиту. 
1. Мировое соглашение: понятие, правовое поле, правила принятия. 
Тема 9:
1. Чем отличается товарная экспертиза от других видов оценочной деятельности?
1. Назовите общие признаки товарной экспертизы и других видов оценочной деятельности. 
1. Дайте характеристику товароведной экспертизе: ее видам и назначению. 
1. Дайте характеристику санитарно-эпидемиологической экспертизе. 
1. Дайте характеристику ветеринарной экспертизе. 
1. Дайте характеристику экологической экспертизе. 
1. Дайте характеристику контрактной экспертизе. 
1. Дайте характеристику таможенной экспертизе. 
1. Дайте характеристику страховой экспертизе. 
1. Дайте характеристику банковской экспертизе. 
1. Дайте характеристику консультационной экспертизе. 
1. Дайте характеристику потребительской экспертизе. 
1. Какие основные требования предъявляют к экспертам?
1. Какие специальные требования предъявляют к экспертам?
1. Какие права имеет эксперт при производстве экспертизы?
1. Какие обязанности имеет эксперт при производстве экспертизы?
1. Сопоставьте права и обязанности эксперта. 
1. Реестр санитарно-эпидемиологических заключений на продукцию (товары) (кто ведет, с какой целью, в какой форме, какова доступность реестра для всех заинтересованных пользователей, где размещаются сведения реестра). 
1. Укажите перечень продукции (товаров), подлежащей санитарно-эпидемиологической экспертизе с целью выдачи санитарно-эпидемиологических заключений в Федеральной службе по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека. 
1. Укажите перечень продукции (товаров), подлежащей санитарно-эпидемиологической экспертизе с целью выдачи санитарно-эпидемиологических заключений в территориальных органах, управлениях и структурных подразделениях Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека. 
1. Каковы условия проведения общественной экологической экспертизы?
1. Укажите виды нарушений законодательства РФ в области экологической экспертизы. 
1. Какова ответственность (уголовная, административная, материальная, гражданско-правовая) за нарушение законодательства РФ в области экологической экспертизы?
1. Какова ответственность (уголовная, административная, материальная, гражданско-правовая) за нарушение законодательства РФ в области ветеринарно-санитарной экспертизы?

Тема 10:
1. Обеспечение прав потребителей на получение достоверной информации о товарах. 
1. Носители товарной информации. 
1. Информация о непродовольственных товарах. 
1. Информация о продовольственных товарах. 
1. Принципы построения и основные классификационные группировки общероссийской классификации продукции (ОКП). 
1. Принципы построения и основные классификационные группировки внешнеэкономической группировки товаров (ТН ВЭД). 
1. Укажите, какие методы, для определения каких показателей качества применяют при проведении экспертизы товаров по внешнему виду (вид товара – по выбору студента). 
1. Укажите, какие методы, для определения каких показателей качества применяют при экспертизе физико-механических показателей качества непродовольственных товаров (вид товара – по выбору студента). 
1. Укажите, какие методы, для определения каких показателей качества применяют при экспертизе химических показателей качества товаров (вид товара – по выбору студента). 
1. Укажите, какие методы применяют для определения сортности товаров (вид товара – по выбору студента)?
1. Укажите, какие методы применяют для проверки правильности маркировки товаров (вид товара – по выбору студента). 
1. Укажите, какие методы применяют для проверки правильности упаковки товаров (вид товара – по выбору студента). 
Тема 11:
1. Порядок проведения экспертизы количества товарных мест и/или товара. 
1. Порядок проведения экспертизы качества товара. 
1. Правила и порядок проведения экспертизы качества товаров по внешнему виду (вид товара – по выбору студента). 
1. Правила и порядок проведения экспертизы физико-механических и/или химических показателей качества товаров (вид товара – по выбору студента). 
1. Предмет и содержание товароведения. Основные категории товароведения и их взаимосвязь. 
1. Методы научного исследования, применяемые в товароведении. 
1. Основные этапы развития товароведения. Современные задачи, стоящие перед товароведением. 
1. Классификация товаров: цели, задачи и методы. Преимущества и недостатки методов классификации. 
1. Признаки классификации товаров. Общие правила классификации. 
1. Виды классификации товаров. Особенности применения. 
1. Классификаторы: понятие, виды и категории. 
1. Кодирование товаров. Виды и методы кодирования. Преимущества и недостатки методов кодирования. 
1. Автоматическая система кодирования товаров. Штриховое кодирование. 
1. Ассортимент товаров: понятие, виды, показатели. Формирование эффективной структуры ассортимента. 
1. Стратегии и методы управления ассортиментом товаров. 
1. Естественные свойства товаров: классификация, влияние на свойства готовой продукции. 
1. Физические свойства товаров: определение, основные группы, характеристика, показатели. 
1. Химические свойства: определение, основные группы, характеристика, показатели. 
1. Физико-химические свойства: определение, основные группы, характеристика, показатели. 
1. Качество товаров. Основные понятия. Роль потребностей в формировании качества. 
1. Требования: понятие, классификация, общие и специальные, текущие и перспективные. 
1. Факторы, влияющие на формирование качества товаров. 
1. Факторы, сохраняющие качество товаров. 
1. Классификация товаров по режимам и срокам хранения. 
1. Потери товаров: виды, причины возникновения, меры по предупреждению и сокращению потерь. 
1. Показатели качества: понятие, классификация, значение. 
1. Номенклатура потребительских свойств товаров: понятие, назначение, правила построения. 
1. Функциональные свойства и показатели качества, их определяющие. 
1. Полезность пищевых продуктов: пищевая, биологическая, энергетическая, физиологическая. 
1. Свойства надежности и показатели качества, их определяющие. 
1. Эргономические свойства и показатели, их определяющие. 
1. Экологические свойства и показатели, их определяющие. 
1. Свойства безопасности и показатели, их определяющие. 
1. Оценочная деятельность в товароведении: понятие, виды, цели, порядок проведения. 
1. Экспертиза и идентификация: понятие, особенности, значение. 
1. Дефекты товаров: понятие, классификация, методы определения. 
1. Контроль качества товаров. Виды и методы контроля. 
1. Выборочный контроль качества товарных партий. Правила отбора проб. 
1. Методы определения показателей качества. Достоинства и недостатки каждого метода. 
1. Оценка качества: понятие, методы, значение. 
1. Уровень качества: понятие, порядок оценки уровня качества, методы оценки. 
1. Информация о товарах. Требования к информации о товарах. 
1. Виды информации о товарах, их назначение, характеристики. 
1. Маркировка товаров: назначение, виды, носители. 
1. Информационные знаки: понятие группы, назначение и характеристика отдельных групп. 
1. Законодательство Российской Федерации о защите прав потребителей. 
1. Экспертиза товаров: основные понятия и принципы. 
1. Объекты экспертизы товаров. 
1. Субъекты экспертизы товаров. 
1. Средства экспертизы товаров. 
1. Материально-технические средства экспертизы товаров. Средства измерения и обнаружения. 
1. Источники (средства) информации о товарах. 
1. Документы, как основные источники информации о товарах, перечень документов, их отличия. 
1. Нормативные документы: определение, основные виды нормативных документов и их краткая характеристика. 
1. Технические документы: определение, виды, краткая характеристика. 
1. Технологические документы: определение, виды, краткая характеристика. 
1. Маркировка: определение, торговая и производственная маркировка, требования к маркировке. 
1. Методы экспертизы: достоинства и недостатки различных методов. 
1. Порядок организации и производства экспертизы товаров в экспертной организации. 
1. Требования к составлению и регистрации Акта экспертизы (Заключения эксперта). 
1. Порядок проведения экспертизы количества товарных мест и/или товара. 
1. Порядок проведения экспертизы качества товара
1. Правила и порядок проведения экспертизы качества товаров по внешнему виду (вид товара – по выбору студента). 
1. Правила и порядок проведения экспертизы физико-механических и/или химических показателей качества товаров (вид товара – по выбору студента). 
1. Санитарно-эпидемиологическая экспертиза товаров: определение, нормативно-правовая база, санитарно-эпидемиологическое заключение, экспертное заключение, срок действия санитарно-эпидемиологического заключения. 
1. Порядок проведения санитарно-эпидемиологической экспертизы товаров. 
1. Перечень документов, предъявляемых заявителем для проведения санитарно-эпидемиологической экспертизы отечественных и импортных товаров. 
1. Экологическая экспертиза товаров: цели, принципы, объекты, субъекты, экологические показатели качества товара, виды загрязнителей и разрушителей, источники экологических загрязнений, способы утилизации товаров. 
1. Ветеринарно-санитарная экспертиза товаров: нормативно-правовой база, цели, задачи, объекты, субъекты, результаты ветеринарно-санитарной экспертизы товаров. 
Студенты должны своевременно выполнять все задания, предложенные преподавателем. Результаты выполненных заданий для самостоятельной работы оформляются в печатном виде. В ходе семестровой работы студента учитываются его практические разработки, свидетельствующие об успешном освоении дисциплины.
Методические материалы, обеспечивающие  самостоятельную работу студентов,  можно найти на дистанционной площадке системы «MOODLE». Полностью весь методический материал по обеспечению самостоятельной работы студентов приводится в УМД дисциплины «Теоретические основы товароведения и экспертизы».
7. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, рубежной аттестации и промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины.
Рабочая программа предполагает текущий, промежуточный и итоговый виды контроля: текущий (на практических занятиях), промежуточный (1-ая и 2-ая рубежная аттестация (компьютерное  тестирование), итоговый (зачет в 1 семестре).
Виды текущего контроля:
а) устный фронтальный или индивидуальный опрос;
б) письменная самостоятельная работа;
в) устное изложение содержания прочитанного;
г) устное выступление по теме обсуждения.
Промежуточный контроль (1-ая и 2-ая рубежная аттестация (компьютерное  тестирование) 
Промежуточный контроль осуществляется по балльно-рейтинговой системе.
Рубежный контроль осуществляется по более или менее самостоятельным разделам – учебным модулям курса и проводится по окончании изучения материала модуля в заранее установленное время. Рубежный контроль проводится с целью определения качества усвоения материала учебного модуля, в целом. В течение семестра проводится два таких контрольных мероприятия по графику.








Бальная структура оценки
	Форма контроля
	Мин. кол-во баллов
	Макс. кол-во баллов

	Текущая оценка студента в течение 1-7 недели состоит из:
	0
	          25

	 Выполнения заданий на практических  занятиях
	
	7

	 Выполнения домашних заданий
	
	8

	 Подготовка эссе, рефератов
	
	          10

	1-ярубежная аттестация
(компьютерное тестирование)
	0
	          25

	Текущая оценка студента в течение 9-15 недели состоит из:
	0
	          25

	 Выполнения заданий на  практических  занятиях
	
	7

	 Выполнения домашних заданий
	
	8

	  Подготовка эссе, рефератов
	
	          10

	2-ярубежная аттестация
(компьютерное тестирование)
	0
	           25

	                                                                                           Итого
	0
	         100


Методика формирования результирующей оценки.
Знания студентов оцениваются по 100-балльной системе:
86– 100 баллов оценка «отлично»;
71 – 85 баллов – оценка «хорошо»;
56 – 70 балл – оценка «удовлетворительно»;
менее 56 баллов – «неудовлетворительно». 
Формирование итоговой оценки по дисциплине с использованием балльно-рейтинговой оценки работы студента в семестре.
	Цифровое выражение
	Словесное выражение
	Описание 

	5
	Отлично 
	Выполнен полный объем работы, ответ студента полный и правильный. Студент способен обобщить материал, сделать собственные выводы, выразить свое мнение, привести иллюстрирующие примеры

	4
	Хорошо 
	Выполнено 75% работы, ответ студента правильный, но неполный. Не приведены иллюстрирующие примеры, обобщающее мнение студента недостаточно четко выражено

	3
	Удовлетворительно 
	Выполнено 50% работы, ответ правилен в основных моментах, нет иллюстрирующих примеров, нет собственного мнения студента, есть ошибки в деталях и/или они просто отсутствуют

	2
	Неудовлетворительно 
	Выполнено менее 50% работы, в ответе существенные ошибки в основных аспектах темы.



Практические  занятия
Критерии формирования оценок.

Практические   занятия призваны научить студента самостоятельно работать и анализировать учебный материал. 
Целью практических  занятий  для студентов, приступающих к изучению курса, является: 
-изучение   основных категорий товароведения и их взаимосвязь; методы анализа потребительной стоимости; виды и методы классификации и кодирования товаров; виды, показатели и методы управления ассортиментом; факторы, формирующие и сохраняющие качество товаров;;
- овладение методами и средствами определения показателей ассортимента и качества товаров и способами сохранения качества товаров; методами и средствами естественно-научных дисциплин для оценки потребительских свойств товаров; методологией товароведения для решения коммерческих задач в современных экономических условиях; рациональными способами и методами хранения, транспортирования и реализации товаров; методикой проведения экспертизы качества товаров; навыками оценки соответствия маркировки установленным требованиям; методами и средствами идентификации, экспертизы, оценки качества и безопасности товаров.
Устный ответ-2
Письм.дом.зад.-1
Решение ситуационных задач - 2

Критерии оценки устного ответа:
2 бал (максимальная оценка) - ответ отличается последовательностью, логикой изложения, легко воспринимается аудиторией, при ответе на вопросы студент  демонстрирует глубину владения представленным материалом, ответы формулируются аргументировано, обосновывается собственная позиция в проблемных ситуациях. 
1,5 балла – ответ  отличается последовательностью, логикой изложения, но обоснование сделанных выводов не достаточно аргументировано, неполно раскрыто содержание проблемы. 
1,0 балл – студент  передает содержание проблемы, но не демонстрирует умение выделять главное, существенное, выступление воспринимается аудиторией сложно, ответы на вопросы поверхностные, либо вызывают у докладчика затруднение.
0 баллов – ответ  краткий, поверхностный, несамостоятельный, студент  не разбирается в сути.
СИТУАЦИОННЫЕ ЗАДАЧИ
Каждый студент получает индивидуальный вариант ситуационных задач, состоящий из двух заданий.
При выполнении первого задания студент должен знать основные категории товароведения и их взаимосвязь; методы анализа потребительной стоимости; виды и методы классификации и кодирования товаров; виды, показатели и методы управления ассортиментом; факторы, формирующие и сохраняющие качество товаров;
Выполнение второго задания основано на знаниях правил отбора проб, подготовки средней пробы для товарной экспертизы продукта, условий и продолжительности хранения.
Каждый студент работает самостоятельно, однако решение задач обсуждается всеми студентами, и окончательное решение принимается коллективно.
Типовые задания для практических занятий
Тема 1. Предмет, цели, задачи, принципы и методы товароведения.
Целью занятия является изучение методологических основ дисциплины, изучение истории развития товароведения, изучение требований к товароведам в современных условиях.
Вопросы к занятию:
1.  Предмет, цели и задачи товароведения. Взаимосвязь товароведения с другими науками. Основные разделы товароведения, их назначение.
2.  Основные категории товароведения: качество; потребительские свойства; показатели качества; требования, предъявляемые к товару; уровень качества; оценка и контроль качества; ассортимент; конкурентоспособность и проч. Взаимосвязь основных категорий товароведения.
3.  Этапы становления товароведения как науки. Современные задачи, стоящие перед товароведением
4.  Актуальные вопросы развития товароведения на современном этапе.
5.  Состояние и перспективы развития потребительского рынка России.
6.  Участники товароведной деятельности, их краткая характеристика.
7.  Участники, обеспечивающие товародвижение, их функции. Должностные обязанности и квалификационная характеристика товароведов, менеджеров розничной и оптовой торговли, руководителей торговых предприятий.
8.  Взаимосвязь основных категорий товароведения.
Практическое занятие:
1.  освоение основополагающих категорий, принципов и методов, используемых при изучении дисциплины;
2.  знакомство с историей развития товароведения;
Тема 2. Классификация и кодирование потребительских товаров
Целью занятия является изучение классификации потребительских товаров.
Вопросы к занятию:
Задачи, цели и значение систематизации товаров на современном этапе. Классификация товаров, понятие, общие принципы и правила классификации. Классификационные признаки. Фасетный и иерархический методы классификации. Правила применения методов классификации. Достоинства и недостатки каждого метода. Виды классификации товаров: экономико-статистическая, товароведная, торговая, стандартная, внешнеэкономическая и проч. Классификаторы: понятие, назначение, структура. Уровни и виды классификаторов. Принципы построения и основные классификационные группировки Общероссийского классификатора продукции (ОКП). Принципы построения и особенности систематизации товаров в Товарной номенклатуре внешнеэкономической деятельности (ТН ВЭД). Кодирование товаров. Регистрационный и классификационный методы кодирования. Штриховое кодирование. Символика и структура линейного штрихового кода. Идентификация товаров с помощью линейных и матричных кодов.
Практическое занятие:
Изучение понятия товара и классификации товаров. Знакомство с основными методами классификации и кодирования товаров
Литература:
Тема 3. Ассортимент товаров
Вопросы к занятию:
1.  Ассортимент товаров как сложная система и объект управления.
2.  Виды ассортимента: промышленный и торговый; развернутый и укрупненный; сложный и простой и т. п.
3.  Показатели ассортимента: широта, полнота, глубина, устойчивость, новизна, структура.
4.  Понятие ассортиментного перечня. Перечень социально-значимых товаров.
5.  Формирование ассортимента: понятие, принципы, цели.
6.  Факторы, влияющие на формирование ассортимента. Особенности формирования промышленного и торгового ассортимента. Роль потребительских комплексов в ассортименте торговых предприятий.
7.  Управление ассортиментом как часть стратегии торгового предприятия. Планирование товарного ассортимента. Оценка жизненного цикла товара. Методы оптимизации ассортимента.
8.  Значение товарных марок в оптимизации ассортимента.
9.  Применение мерчандайзинга в деятельности по управлению ассортиментом. Основные направления совершенствования ассортимента.
10.  Анализ ассортиментной политики торгового предприятия. Основные этапы анализа. Нормативно-правовые акты РФ, регулирующие ассортиментную политику торговых предприятий
Практическое занятие:
1. Изучение основных характеристик ассортимента.
2. Решение задач в области ассортиментной политики.
3.Подготовка докладов по теме «Основные направления в области формирования и совершенствования ассортимента».
Тема 4. Качество товаров
Вопросы к занятию:
Основные понятия в области качества: свойство, качество, требование, показатель качества. Качество – основная категория товароведения. Потребности, их виды и роль в формировании требований к товарам. Факторы, влияющие на формирование потребностей: демографические, экономические, социальные, технологические. Роль качества в повышении конкурентоспособности продукции. Способы оценки и пути повышения конкурентоспособности. Классификация требований, предъявляемых к товарам. Текущие и перспективные требования. Общие и специфические требования. Значение экономических требований в формировании качества продукции. Показатели качества, их классификация. Единичные и комплексные показатели качества. Групповые и интегральные показатели качества. Значения показателей качества: базовые, относительные, регламентированные, определяющие, номинальные, оптимальные и допускаемые. Факторы, обеспечивающие качество товаров. Факторы, формирующие качество продукции: конъюнктура рынка товаров, установление требований, качество исходного сырья и материалов, качество проектирования, качество изготовления. Технология изготовления. Способы воздействия на сырье и материалы. Виды и режимы переработки сельскохозяйственной продукции. Роль технической документации в формировании качества. Факторы, сохраняющие качество товаров. Факторы, вызывающие изменение потребительских свойств товаров. Упаковка: классификация, функции, требования, виды упаковки. Хранение. Классификация товаров по срокам и условиям хранения. Срок хранения. Срок службы, срок годности и срок реализации. Режимы хранения. Размещение товаров. Принципы и правила размещения товаров, их взаимосвязь. Транспортирование товаров: виды, условия. Влияние способов транспортирования на сохранение качества товаров. Потери товаров: виды, причины возникновения, меры по предупреждению и сокращению потерь. Нормативные документы, регламентирующие товарные потери. Понятие дефекта (несоответствия). Классификация дефектов по причинам возникновения, по степени значимости, по возможности обнаружения и устранения, по степени распространения, по возможности устранения и т. д.
Практическое занятие:
1.  Ознакомление с понятием качества,
2.  Изучение номенклатуры потребительских свойств и показателей;
3.  Изучение понятия градации качества и дефектами.
4.  Изучение факторов, формирующих и сохраняющих качество товаров.
5.  Изучение видов, причин, порядка списания товарных потерь.
Тема 5. Свойства и потребительские свойства товаров
Вопросы к занятию:
1.  Свойство как объективная особенность материалов и изделий. Естественные свойства товаров: понятие, классификация, значение. Химические свойства товаров. Физические свойства товаров. Биологические свойства товаров. Молекулярно-кинетические явления в материалах.
2.  Потребительские свойства товаров: понятие, классификация, значение в оценке качества. Взаимосвязь потребительских свойств и качества.
3.  Функциональные свойства: совершенство выполнения основной функции, универсальность применения, совершенство выполнения вспомогательных функций.
4.  Надежность товаров: долговечность, безотказность, ремонтопригодность, сохраняемость. Понятие работоспособности, износа, отказа. Классификация продовольственных товаров по сохраняемости.
5.  Эргономические свойства товаров: антропометрические, физиологические (гигиенические), психофизические и психофизиологические, психологические. Особенности пищевой ценности продовольственных товаров.
6.  Эстетические свойства товаров: информационная выразительность, рациональность формы, целостность композиции, совершенство производственного исполнения и стабильность товарного вида.
7.  Технологические свойства: понятие, особенности применения, значение в оценке качества товаров.
8.  Безопасность товаров: химическая, биологическая, физиологическая, акустическая, вибрационная, электромагнитная, электрическая, радиационная, механическая, пожарная, термическая и т. п. Правовое регулирование безопасности товаров.
9.  Экологические свойства: свойства, влияющие на атмосферу, а почву; свойства, на гидросферу; на живые организмы.
10.  Химический состав продовольственных товаров. Понятие пищевой ценности. Классификация и характеристика веществ, входящих в состав пищевых продуктов и их значение для организма человека.
Практическое занятие:
1. Изучение физических свойств потребительских товаров.
2. Изучение физико-химических свойств потребительских товаров.
Полностью весь методический материал по обеспечению практических занятий приводится в УМД дисциплины «Теоретические основы товароведения и экспертизы».

Подготовка эссе
1. Сообщение соответствует предложенной теме, имеет вступление, основную часть и заключение – 1 б.
1. Тема раскрыта полностью, студент продемонстрировал способность анализировать разные точки зрения – 2 б.
1. Сообщение сделано по 3-м источникам, исключая интернет -ресурсы – 2 б. 
Максимальное количество баллов – 2.
	Схема оценивания эссе

	Баллы
	Описание

	2
	во введение четко сформулирован тезис, соответствующий теме эссе, выполнена задача заинтересовать читателя;
деление текста на введение, основную часть и заключениеЗ) в основной части;
логично, связно и полно доказывается выдвинутый тезис;
заключение содержит выводы, логично вытекающие из содержания основной части;
правильно (уместно и достаточно) используются разнообразныесредства связи;
для выражения своих мыслей не пользуется упрощённо– примитивным языком;
Демонстрирует полное понимание проблемы. Все требования, предъявляемые к заданию выполнены.


	1,5
	во  введении четко сформулирован тезис, соответствующий теме эссе, в известной мере выполнена задача заинтересовать читателя;
в основной части логично, связно, но недостаточно полно доказывается выдвинутый тезис;
заключение содержит выводы, логично вытекающие из содержания основной части;
уместно используются разнообразные средства связи;
для выражения своих мыслей студент не пользуется упрощённо-примитивным языком.


	1
	во введение тезис сформулирован нечетко или не вполне соответствует теме эссе;
в основной части выдвинутый тезис доказывается недостаточно логично (убедительно) и последовательно;
заключение выводы не полностью соответствуют содержанию основной части;
недостаточно или, наоборот, избыточно используются средства связи;
язык работы в целом не соответствует уровню IV курса.


	0,5
	во введение тезис сформулирован нечетко или не вполне соответствует теме эссе;
в основной части выдвинутый тезис доказывается недостаточно логично (убедительно) и последовательно;
заключение выводы не полностью соответствуют содержанию основной части;
недостаточно или, наоборот, избыточно используются средства связи;
язык работы в целом не соответствует уровню IV курса.2 во введение тезис отсутствует или не соответствует теме эссе;
в основной части нет логичного последовательного раскрытия темы;
выводы не вытекают из основной части;
средства связи не обеспечивают связность изложения;
отсутствует деление текста на введение, основную часть и заключение;
язык работы можно оценить как «примитивный».


	0
	работа написана не по теме;
в работе один абзац и больше позаимствован из какого-либо источника.



Примерная тематика эссе
1. Влияние химического состава на потребительские свойства продовольственных товаров.
2. Значение отдельных пищевых веществ для организма человека.
3. Основные способы и значение консервирования пищевых продуктов.
4. Анализ факторов, влияющих на сохранность продовольственных товаров (на примере конкретной группы товаров).
5. Качественные и количественные потери пищевых продуктов.
6. Характеристика дефектов продовольственных товаров.
7. Современные способы консервирования.
8. Право потребителей на информацию и защита прав потребителей в России и за рубежом.
9. Углеводы и их влияние на формирование потребительских свойств  товаров.
10. Сравнительная характеристика состава, свойств различных видов пищевых продуктов (по конкретным группам продукции).
11. Влияние химического состава на потребительские свойства продовольственных товаров.
12. Значение отдельных пищевых веществ для организма человека.
13. Основные способы и значение консервирования пищевых продуктов.
14. Анализ факторов, влияющих на формирование качества продовольственных товаров.
15. Анализ факторов, влияющих на сохранность продовольственных товаров
16. Качественные и количественные потери пищевых продуктов.
17. Характеристика дефектов продовольственных товаров.
18. Зольные элементы пищевых продуктов: классификация, значение для организма человека.
19. Качество продовольственных товаров.
20. Рациональные способы хранения товаров.
21. Белки пищевых продуктов и их влияние на потребительские свойства товаров.
22. Зольные элементы пищевых продуктов: классификация, значение для организма человека.


 Оценка  ответа  студента на зачете

	Характеристика ответа
	баллы

	Дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показана совокупность осознанных знаний об объекте, проявляющаяся в свободном оперировании понятиями, умении выделить существенные и несущественные его признаки, причинно-следственные связи. Знание об объекте демонстрируется на фоне понимания его в системе данной науки и междисциплинарных связей. Ответ формулируется в терминах науки, изложен литературным языком, логичен, доказателен, демонстрирует авторскую позицию студента. 
	46-50

	Дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показана совокупность осознанных знаний об объекте, доказательно раскрыты основные положения темы; в ответе прослеживается четкая структура, логическая последовательность, отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений. Знание об объекте демонстрируется на фоне понимания его в системе данной науки и междисциплинарных связей. Ответ изложен литературным языком в терминах науки. Могут быть допущены недочеты в определении понятий, исправленные студентом самостоятельно в процессе ответа. 
	41-45

	Дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделить существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи. Ответ четко структурирован, логичен, изложен в терминах науки. Однако допущены незначительные ошибки или недочеты, исправленные студентом с помощью «наводящих» вопросов преподавателя. 
	36-40

	Дан полный, но недостаточно последовательный ответ на поставленный вопрос, но при этом показано умение выделить существенные и несущественные признаки и причинно-следственные связи. Ответ логичен и изложен в терминах науки. Могут быть допущены 1–2 ошибки в определении основных понятий, которые студент затрудняется исправить самостоятельно. 
	31-35

	Дан недостаточно полный и недостаточно развернутый ответ. Логика и последовательность изложения имеют нарушения. Допущены ошибки в раскрытии понятий, употреблении терминов. Студент не способен самостоятельно выделить существенные и несущественные признаки и причинно-следственные связи. Студент может конкретизировать обобщенные знания, доказав на примерах их основные положения только с помощью преподавателя. Речевое оформление требует поправок, коррекции.
	26-30

	Дан неполный ответ, логика и последовательность изложения имеют существенные нарушения. Допущены грубые ошибки при определении сущности раскрываемых понятий, теорий, явлений, вследствие непонимания студентом их существенных и несущественных признаков и связей. В ответе отсутствуют выводы. Умение раскрыть конкретные проявления обобщенных знаний не показано. Речевое оформление требует поправок, коррекции. 
	21-25

	Дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса с существенными ошибками в определениях. Присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения. Студент не осознает связь данного понятия, теории, явления с другими объектами дисциплины. Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная. Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не только на поставленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины.
	1-20

	Не получены ответы по базовым вопросам дисциплины. 
	0


Результирующая оценка определяется в соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе оценки знаний студентов.
Вопросы к зачету по дисциплине 
«Теоретические основы товароведения и экспертизы»

1. Предмет и содержание товароведения. Основные категории товароведения и их взаимосвязь.
2. Методы научного исследования, применяемые в товароведении.
3. Основные этапы развития товароведения. Современные задачи, стоящие перед товароведением.
4. Классификация товаров: цели, задачи и методы. Преимущества и недостатки методов классификации.
5. Признаки классификации товаров. Общие правила классификации. 
6. Виды классификации товаров. Особенности применения.
7. Классификаторы: понятие, виды и категории.
8. Кодирование товаров. Виды и методы кодирования. Преимущества и недостатки методов кодирования.
9. Автоматическая система кодирования товаров. Штриховое кодирование.
10. Ассортимент товаров: понятие, виды, показатели. Формирование эффективной структуры ассортимента. 
11. Стратегии и методы управления ассортиментом товаров. 
12. Естественные свойства товаров: классификация, влияние на свойства готовой продукции.
13. Физические свойства товаров:  определение, основные группы, характеристика, показатели.
14. Химические свойства: определение, основные группы, характеристика, показатели.
15. Физико-химические свойства: определение, основные группы, характеристика, показатели.
16. Качество товаров. Основные понятия. Роль потребностей в формировании качества.
17. Требования: понятие, классификация, общие и специальные, текущие и перспективные.
18. Факторы, влияющие на формирование  качества товаров.
19. Факторы, сохраняющие качество товаров.
20. Классификация товаров по режимам и срокам хранения.
21. Потери товаров: виды, причины возникновения, меры по предупреждению и сокращению потерь.
22. Показатели качества: понятие, классификация, значение.
23. Номенклатура потребительских свойств товаров: понятие, назначение, правила построения. 
24. Функциональные свойства и показатели качества, их определяющие.
25. Полезность пищевых продуктов: пищевая, биологическая, энергетическая, физиологическая.
26. Свойства надежности и показатели качества, их определяющие.
27. Эргономические свойства и показатели, их определяющие.
28. Экологические свойства и показатели, их определяющие.
29. Свойства безопасности и показатели, их определяющие. 
30. Оценочная деятельность в товароведении: понятие, виды, цели, порядок проведения.
31. Экспертиза и идентификация: понятие, особенности, значение.
32. Дефекты товаров: понятие, классификация, методы определения.
33. Контроль качества товаров. Виды и методы контроля.
34. Выборочный контроль качества товарных партий. Правила отбора проб.
35. Методы определения показателей качества. Достоинства и недостатки каждого метода.
36. Оценка качества: понятие, методы, значение.
37. Уровень качества: понятие, порядок оценки уровня качества, методы оценки.
38. Информация о товарах. Требования к информации о товарах. 
39. Виды информации о товарах, их назначение, характеристики.
40. Маркировка товаров: назначение, виды, носители.
41. Информационные знаки: понятие группы, назначение и характеристика отдельных групп.
42. Законодательство Российской Федерации о защите прав потребителей.
43. Экспертиза товаров: основные понятия и принципы.
44. Объекты экспертизы товаров.
45. Субъекты экспертизы товаров.
46. Средства экспертизы товаров.
47. Материально-технические средства экспертизы товаров. Средства измерения и обнаружения.
48. Источники (средства) информации о товарах.
49. Документы, как основные источники информации о товарах, перечень документов, их отличия.
50. Нормативные документы: определение, основные виды нормативных документов и их краткая характеристика.
51. Технические документы: определение, виды, краткая характеристика.
52. Технологические документы: определение, виды, краткая характеристика.
53. Маркировка: определение, торговая и производственная маркировка, требования к маркировке.
54. Методы экспертизы: достоинства и недостатки различных методов.
55. Порядок организации и производства экспертизы товаров в экспертной организации.
56. Требования к составлению и регистрации Акта экспертизы (Заключения эксперта).
57. Порядок проведения экспертизы количества товарных мест и/или товара.
58. Порядок проведения экспертизы качества товара
59. Правила и порядок проведения экспертизы качества товаров по внешнему виду (вид товара – по выбору студента).
60. Правила и порядок проведения экспертизы физико-механических и/или химических показателей качества товаров (вид товара – по выбору студента).
61. Санитарно-эпидемиологическая экспертиза товаров: определение, нормативно-правовая база, санитарно-эпидемиологическое заключение, экспертное заключение, срок действия санитарно-эпидемиологического заключения.
62. Порядок проведения санитарно-эпидемиологической экспертизы товаров.
63. Перечень документов, предъявляемых заявителем для проведения санитарно-эпидемиологической экспертизы отечественных и импортных товаров.
64. Экологическая экспертиза товаров: цели, принципы, объекты, субъекты, экологические показатели качества товара, виды загрязнителей и разрушителей, источники экологических загрязнений, способы утилизации товаров.
65. Ветеринарно-санитарная экспертиза товаров: нормативно-правовой база, цели, задачи, объекты, субъекты, результаты ветеринарно-санитарной экспертизы товаров.
	
ТЕСТЫ 
Критерии формирования оценок.
В рамках Положения о балльно-рейтинговой системе СОГУ.
Рубежные аттестации проводятся 2 раза в семестр на модульных неделях по расписанию, устанавливаемому деканатом. Они проводятся в форме тестов с учетом объема изученного материала по курсу.
Оценка модульной аттестации носит комплексный характер и учитывает достижения студента по основным компонентам учебного процесса за текущий период. Набранное на момент аттестации студентом общее количество баллов выставляется в ведомость в установленные деканатом сроки. Оценивание студента проводится преподавателем независимо от наличия или отсутствия студента (по уважительной или неуважительной причине) на занятии. 
Подготовка к тестированию требует более тщательного изучения материала по теме или блоку тем, акцентирования внимания на определениях, терминах, содержании понятий, характеристиках загрязнителей  пищевых продуктов, и их влиянии на организм человека. 
Как правило, при подготовке к тестированию используется основной учебник, рекомендованный в рабочей программе, а также конспекты лекций и научной литературы, составленные в ходе изучения всего курса.
Результат самостоятельной подготовки оценивается непосредственно во время проведения тестирования.
Время тестирования составляет 20 минут.
Количество вопросов – 25.
За каждый верный ответ – 1 балл.
Максимальное количество баллов – 25.

Фонд типовых тестовых заданий .
Полностью весь методический материал по обеспечению тестовых заданий приводится в УМД дисциплины «Теоретические основы товароведения и экспертизы».

Блок 1
Комплексная научная дисциплина, которая изучает потребительную стоимость товара:
 товароведение
культурология 
стандартизация, метрология, сертификация
нет правильного ответа

Назовите этапы развития товароведения:
товароведно- описательный
товароведно- технологический
товароведно- формирующий
 все ответы правильные

Совокупность свойств  продукции, которые придают ей способность удовлетворять определенные потребности в соответствии с её назначением:
 качество продукции
контроль качества продукции
оценка качества продукции

Показатели качества,  характеризующие одно свойство продукции:
 единичные
комплексные 
все ответы правильные

Показатели качества, характеризующие два и более свойств  продукции:
единичные 
 комплексные 
все ответы правильные

Показатели,  характеризующие свойства продукции, определяющие её основные функции и обуславливающие область применения:
 показатели назначения
показатели сохраняемости
эстетические
нет правильного ответа

Относительная характеристика качества продукции, основанная на сравнении значений показателей качества оцениваемой продукции с базовыми значениями соответствующих показателей:
 уровень качества продукции
контроль качества продукции 
оценка качества продукции 

Продукция, передача которой потребителю не допускается из-за наличия дефектов:
дефект 
 брак
отход

Различные вещества, которые используют для производства готовых изделий:
 сырье
оборудование
все ответы правильные

Содержание в пищевом продукте жизненно важных веществ микроэлементов, незаменимых жирных кислот, витаминов и др.,  характеризует:
 биологическая ценность
физиологическая ценность
энергетическая ценность

Органолептические свойства продуктов характеризуюся  показателями, которые определяют:
 органами чувств
физико- химическими методами
все ответы правильные
нет правильного ответа

Блок 2 
Какие продукты отличаются высоким содержанием воды:
плоды  овощи
мясные, рыбные
 все ответы правильные
нет правильного ответа

Назовите формы связи воды с веществами и структурными элементами пищевого продукта:
физико-механическая
физико-химическая
химическая
 все ответы правильные
нет правильного ответа

К макроэлементам, которые содержатся в пищевых продуктах относятся:
 кальций,  магний, хлор
калий, фосфор, марганец
все ответы правильные

Какую роль играют углеводы в питании человека и животных:
 источник  энергии
участвуют в построении опорных тканей
все ответы правильные

К полисахаридам относятся:
 крахмал, инулин, гликоген
галактоза, гликоген, лактоза
клетчатка, рибоза, арабиноза
нет правильного ответа


Основной структурный компонент молекулы белка:
 аминокислоты
нитраты
аммиак

К структурно- механическим свойствам относятся:
масса, размер, плотность
 прочность, упругость, пластичность
все ответы правильные

Как называется экспертиза, которая проводится в случае возникновения у лица, назначившего экспертизу, сомнений в правильности или обоснованности ранее выданного Акта экспертизы для ответа на те же вопросы, которые ранее (в предшествующей экспертизе) решались?
	комиссионная;
 комплексная;
 повторная;
 дополнительная;
 контрольная


 Каков максимальный срок действия санитарно-эпидемиологического заключения на продукцию?
	 1 год;
 2 года;
 3 года;
 5 лет;
 срок не указывается 


 Какие документы относятся к техническим?
	 санитарные правила и нормативы (СанПиН);
 общероссийский классификатор продукции (ОКП);
 технический регламент;
 порядок сертификации продукции;
 технический паспорт.


 Сколько цифр содержит код ОКП?
	4
6
8
9
10


 Какой документ подписывает эксперт?
	 акт экспертизы;
 декларация о соответствии;
 санитарно-эпидемиологическое заключение;
 договор на производство экспертизы;
 ветеринарное свидетельство.


 Какой документ подписывает руководитель экспертной организации?
	 акт отбора образцов;
 ветеринарное свидетельство;
 санитарно-эпидемиологическое заключение; 
 заявка на производство экспертизы;
 наряд на производство экспертизы.



9. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

 Литература
1. Зонова, Л.Н. Теоретические основы товароведения и экспертизы / Л.Н. Зонова, Л.В. Михайлова, Е.Н. Власова ; отв. ред. Ж.Ю. Койтова. – Москва : Дашков и К°, 2018. – 192 с. : ил. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495843 (дата обращения: 25.06.2019). – Библиогр.: с. 176-178. – ISBN 978-5-394-02407-8. – Текст : электронный.
2. Калачеев С. Л. Теоретические основы товароведения и экспертизы. -учебник для бакалавров Юрайт, 2013-230с. 
3. Райкова, Е.Ю. Теоретические основы товароведения и экспертизы / Е.Ю. Райкова. – Москва : Дашков и К°, 2017. – 412 с. : ил. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495824 (дата обращения: 25.06.2019). – Библиогр.: с. 396-397. – ISBN 978-5-394-01691-2. – Текст : электронный.
        Дополнительная литература
4. Федеральный закон «О качестве и безопасности пищевых продуктов» от 2 января 2000 г. № 29-ФЗ: в ред. от 9 мая 2005 г. 
5. Федеральный закон «О защите прав потребителей» от 7 февраля 1992 г. № 2300/1-1: с изм. и доп. 1996, 1999, 2004, 2007 г. 
6. Федеральный закон «О техническом регулировании» от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ (с изм. и доп. 2005, 2007, 2008 г.). 
7. Федеральный закон «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» от 30 марта 1999 г. № 52-ФЗ (с изм. и доп. 2001, 2003 г.)
8. Федеральный закон «Об экологической экспертизе» от 23 ноября 1995 г. № 174-ФЗ (с изм. и доп. 1998, 2004, 2005, 2006 г.). 
9. Товароведение однородных групп продовольственных товаров / Л.Г. Елисеева, Т.Г. Родина, А.В. Рыжакова и др. ; под ред. Л.Г. Елисеевой. – 2-е изд., перераб. и доп. – Москва : Дашков и К°, 2018. – 950 с. : ил. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496166 (дата обращения: 25.06.2019). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-03047-5. – Текст : электронный.
10. Грибанова, И.В. Товароведение : [12+] / И.В. Грибанова, Л.И. Первойкина. – 2-е изд., стер. – Минск : РИПО, 2016. – 360 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=463610 (дата обращения: 25.06.2019). – библиогр. в кн. – ISBN 978-985-503-581-8. – Текст : электронный.
11. Косарева, О.А. Теоретические основы товароведения / О.А. Косарева. – Москва : Университет «Синергия», 2017. – 177 с. : ил., табл. – (Легкий учебник). – Режим доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=455426 (дата обращения: 25.06.2019). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4257-0252-4. – Текст : электронный.
12. Страхова, С.А. Теоретические основы товароведения и экспертизы / С.А. Страхова. – Москва : Дашков и К°, 2016. – 163 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453938 (дата обращения: 25.06.2019). – Библиогр.: с. 155-156. – ISBN 978-5-394-01724-7. – Текст : электронный.
13. Николаева М. А. Товарная экспертиза: учебное пособие. – М. : Издательский Дом «Деловая литература». – 2007. – 320 с. 
14. Петрище Ф. А. Теоретические основы товароведения и экспертизы непродовольственных товаров:учебникДашков и К. - 2006. -240с. 
15. ГОСТ 16504-81 Система государственных испытаний продукции. Основные термины и определения. – М. : ИПК Издательство стандартов, 2003. – 26 с. 
16. ГОСТ Р ИСО 9000-2001 Системы менеджмента качества. Основные положения и словарь. – М. : ИПК Издательство стандартов, 2001. – 25 с. 
17. Общероссийский классификатор продукции. – М. : ИПК Изд-во стандартов, 2005. 
18. Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности Российской Федерации (ТН ВЭД России) / ГТК Российской Федерации. – М. , 2002. 
19. СТО ТПП РФ 20-02-07 Порядок проведения экспертизы экспертными организациями/подразделениями торгово-промышленных палат в Российской Федерации. – М. : ТПП РФ, 2007. 
20. Периодические издания в России: «Спрос», «Эксперт», «Конкуренты и качество», «Партнеры и конкуренты», «Потребитель», «Российское предпринимательство», «Современная торговля»,. «Стандарты и качество», «Методы оценки соответствия», «Техническое регулирование»
21. Периодические издания за рубежом: «Consumer Reports», «Which», «Business, Commerce and Trade», «Process Control and Quality». 
Рекомендации по использованию Интернет-ресурсов и других электронных информационных источников:
22. http://www. rospotrebnadzor. ru/ Официальный сайт Федеральной службы по защите прав потребителей и благополучия человека [Электронный ресурс]. 
23. httpHYPERLINK "http://www. gost. ru/"://HYPERLINK "http://www. gost. ru/"wwwHYPERLINK "http://www. gost. ru/". HYPERLINK "http://www. gost. ru/"gostHYPERLINK "http://www. gost. ru/". HYPERLINK "http://www. gost. ru/"ruHYPERLINK "http://www. gost. ru/"/ Официальный сайт Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии [Электронный ресурс]. 
24. httpHYPERLINK "http://www. interstandart. ru/"://HYPERLINK "http://www. interstandart. ru/"wwwHYPERLINK "http://www. interstandart. ru/". HYPERLINK "http://www. interstandart. ru/"interstandartHYPERLINK "http://www. interstandart. ru/". HYPERLINK "http://www. interstandart. ru/"ruHYPERLINK "http://www. interstandart. ru/"/ Официальный сайт информационной службы «Интерстандарт» Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии [Электронный ресурс]. 
25. wwwHYPERLINK "http://www. stq. ru/". HYPERLINK "http://www. stq. ru/"stqHYPERLINK "http://www. stq. ru/". HYPERLINK "http://www. stq. ru/"ru/ Официальный сайт РИА «Стандарты и качество». Журнал «Стандарты и качество» [Электронный ресурс]. 
26. wwwHYPERLINK "http://www. spros. ru/". HYPERLINK "http://www. spros. ru/"sprosHYPERLINK "http://www. spros. ru/". HYPERLINK "http://www. spros. ru/"ru/ Официальный сайт журнала Международной конфедерации потребителей «Спрос» [Электронный ресурс]. 
27. httpHYPERLINK "http://www. ozpp. ru/"://HYPERLINK "http://www. ozpp. ru/"wwwHYPERLINK "http://www. ozpp. ru/". HYPERLINK "http://www. ozpp. ru/"ozppHYPERLINK "http://www. ozpp. ru/". HYPERLINK "http://www. ozpp. ru/"ruHYPERLINK "http://www. ozpp. ru/"/ Официальный сайт Общества защиты прав потребителей [Электронный ресурс]. 
28. www. ozppou. ru – Общероссийская общественная организация «Общество защиты прав потребителей образовательных услуг» [Электронный ресурс]. 

Электронные ресурсы, обеспечивающие реализацию образовательных программ 
ФГБОУ ВО «Северо-Осетинский государственный университет имени Коста Левановича Хетагурова» 
	Наимен.
электр.
ресурса
	Принадлеж
ность
	Адрес сайта
	Сведения о
право
обладателе
	№  договора
на право
использования ЭБС
	Срок действия заключенного договора
	Кол-во
точек доступа/
пользователей
	Характеристика
доступа

	ЭБС "Университетская библиотека Online"
	
Сторонняя
	
http://www.
biblioclub.
ru
	
ООО
 «Некс-Медиа»

	Договор № 135-06/14
от 12.09.2014 г.
	 12.09.2014 г.-11.09.2015 г.
	7000
	По IP-адресу
без лимит
ный

	
	
	
	
	Договор № 167-08/15
от 12.09.2015 г.
	 12.09.2015 г.-11.03.2016 г.
	7000
	

	
	
	
	
	Договор № 58-02/16
от 09.03.2016 г.
	12.03.2016.г.-11.09.2016.г.
	7000
	

	
	
	
	
	Договор № 202-08/16
от 24 08.2016 г.
	12.09.2016 г.-11.03.2017 г.
	7000
	

	
	
	
	
	Договор № 069-02/17 от13.03.2017
	12.03.2017г. -11.03.2018г.
	7000
	

	
	
	
	
	Договор № 184-08/17                   от 04.09.2017
	12.09.2017-11.02.03.2018.
	7000
	

	
	
	
	
	Договор № 056-02/18                   от 25.05.2018
	16.04.2018г.- 16.10.2018г.
	7000
	

	
	
	
	
	Договор № 163-10/18                    от 30.10.2018
	
17.10.2018г.-31.12.2018г.

	7000
	

	
	
	
	
	Договор № 21-02/2019                  от 14.02.2019
	01.01.2019г.- 30.06.2019г.
	7000
	

	
	
	
	
	Договор №75-06/19
ОТ 08.07.2019
	01.07.2019Г.-31.12.2019Г.
	7000
	




Реестр программного обеспечения СОГУ

	№ п/п
	Наименование
	№ договора (лицензия)


	1. 
	Windows 10 Enterprise
	№ 4100072800  Microsoft Products (MPSA) от 04.2016г

	1. 
	Windows 10 Pro for Workstations
	№ 4100072800  Microsoft Products (MPSA) от 04.2016г

	1. 
	Windows 8.1 Enterprise
	№ 4100072800  Microsoft Products (MPSA) от 04.2016г

	1. 
	Windows 8.1 Professional
	№ 4100072800  Microsoft Products (MPSA) от 04.2016г

	1. 
	Windows 8 Enterprise
	№ 4100072800  Microsoft Products (MPSA) от 04.2016г

	1. 
	Windows 8 Professional
	№ 4100072800  Microsoft Products (MPSA) от 04.2016г

	1. 
	Windows 7 Enterprise
	№ 4100072800  Microsoft Products (MPSA) от 04.2016г

	1. 
	Windows 7 Professional
	№ 4100072800  Microsoft Products (MPSA) от 04.2016г

	1. 
	Office Standard 2016
	№ 4100072800  Microsoft Products (MPSA) от 04.2016г

	1. 
	Office Standard 2013
	№ 4100072800  Microsoft Products (MPSA) от 04.2016г

	1. 
	Office Standard 2010
	№ 4100072800  Microsoft Products (MPSA) от 04.2016г

	1. 
	Система тестирования Sunrav WEB Class
	№468 от 03.12.2013 ИП Сунгатулин Р.Т.(бессрочно)

	1. 
	Система компьютерной верстки  MikTex
	Лицензия FSF/Debian (Свободное программное обеспечение) бессрочно

	1. 
	Антивирусное программное обеспечение Kasperksy Total Security
	№17E0-180222-130819-587-185 от 26.02. 2018 до 14.03.2019г

	1. 
	Система управления базами данных MySQL FireBird
	Свободное программное обеспечение(бессрочно) 

	1. 
	Система поиска текстовых заимствований «Антиплагиат.ВУЗ»
	№795 от 26.12.2018 (действителен до  30.12.2019г) с ЗАО «Анти-Плагиат»

	1. 
	Офисная система Libre Office
	Лицензия GNU/GPL свободное программное обеспечение (бессрочно)

	    18.
	Консультант+
	№430-2017/614 от11.01.2017 
ООО «Фаст-Информ»

	     19.
	Гарант
	01.2019-12.2019

	     20.
	Планы
	№5581, от 09.01.2019г. (09.01.2019г. до 08.01.2020г.) ООО ЛММИС



10. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Материально-техническое обеспечение дисциплины включает:
1) библиотечный фонд; электронную базу данных библиотеки СОГУ;  
2) компьютерный класс с выходом в Интернет;
3) мультимедийное оборудование для чтения лекций-презентаций;
4) оргтехника;
5) лекционные аудитории.

11. Лист обновления/актуализации

Программа обновлена.
Программа рассмотрена и утверждена на заседании кафедры товароведения и технологии продуктов питания    от «25» июня 2019 г., протокол № 10.
Программа одобрена на заседании совета факультета химии, биологии и биотехнологии от «01» июля 2019 г., протокол № 12/18-19.



