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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность темы исследования определяется тем, что 

рискогенность рыночной среды хозяйствования банковского сектора 

предъявляет новые требования к устойчивому развитию кредитных 

организаций, повышению прозрачности финансовой и нефинансовой 

отчетности, ее открытости и достоверности, а также усилению значимости 

прогнозной компоненты в системе управления банковскими рисками.

Использование банковского мониторинга как управленческого 

инструмента реализуется, как самими банками, так и государственными 

надзорными органными с учетом международных рекомендаций в области 

банковского регулирования. Согласно данным Банка России с 2007 -  по 2017 

г.г. в РФ число действующих банков стабильно уменьшается, а начиная с 

2014г. их количество ежегодно сокращается более чем на 100 единиц и на 

данный момент составляет 623 кредитные организации, что отражает 

«сжатие» российского банковского сектора более чем в два раза по 

сравнению с 2007 г.1

Кроме того, качественно изменились рыночные основания банковских 

рисков, помимо традиционных финансовых источников их формирования, 

добавились и нефинансовые источники -  в виде политических, 

экологических и социальных факторов, что выдвигает новые управленческие 

требования к процедурам, методикам и инструментам банковского 

мониторинга. Так с позиции Базельского комитета по банковскому надзору 

применение банками собственных методик оценки и прогнозирования 

банковских рисков, должно способствовать повышению качества системы 

управления рисками и устойчивым развитием банков.

Однако на практике особо востребованным оказался прогнозный 

инструментарий банковского мониторинга, способный нивелировать

1 Официальный сайт Центрального Банка РФ. -  Электронный ресурс. -  Режим доступа: URL: 
http://www.cbr.ru/statistics/ (дата обращения 30.11.17г.)
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слишком оптимистичные ожидания и оценки менеджмента коммерческих 

банков относительно уровня рисков и их последствий.

В этой связи для обоснования принятия эффективных управленческих 

решений в деятельности коммерческого банка необходимо развитие и 

внедрение прогнозного мониторинга, последовательно включающего 

процедуры наблюдения текущего состояния, оценки результатов 

функционирования и прогноза устойчивого развития кредитных организаций 

на основе риско-ориентированных технологий и инструментария.

Таким образом, проблематика исследования прогнозного мониторинга 

устойчивого развития коммерческих банков как эффективного инструмента 

управления банковскими рисками имеет существенную теоретическую 

значимость и практическую направленность, определяющих актуальность 

темы диссертационной работы.

Степень разработанности проблемы. Исследования в области 

устойчивого развития коммерческих банков и стратегии их развития 

представляют собой объект научных исследований и дискуссий. Основные 

положения и специфика финансовой устойчивости различных 

экономических субъектов рассмотрены в трудах отечественных авторов И.Т. 

Балабанова, Г.Н. Белоглазовой, С.С. Галазовой, С.В. Галачиевой, В.Ю. 

Копытина, Г.Г. Лотобаевой, Б.Т. Моргоева, А.А. Насоновой, Н.Н. 

Новоселовой, Н.Х. Токаева, Т.И. Токаевой, И.В. Фроловой и др., а также 

зарубежных авторов -  Дж. Боума, М. Джеукена, Л. Клинкерса, Дж. фон 

Нейман, О. Моргенштерн и др.

Специфика хозяйственных и банковских рисков подробно рассмотрена 

в работах М.В. Аликаевой, А.В. Белякова, Ю.А. Бабичева, Я.Д. Вишнякова, 

В.М. Гранатурова, P.M. Качалова, О.И. Лаврушина, Ю.И. Коробова, М.Е. 

Овчаренко, Е.С. Стоянова, А.А. Татуева, З.К. Тавбулатовой, Т.Ш. 

Тиникашвили и др.

Исследование процессов мониторинга и прогнозирования банковских 

рисков раскрывается в работах П.В. Акинина, Ю.А. Бабичева, Е.В.
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Грузневой, К.И. Зарочинцева, Е.В. Монаковой, П.Н. Паутова, Е.В. 

Травкиной, Н.Н. Шульковой, А.В. Чугунова и др.

Методические и прикладные аспекты рассмотрения риск- 

ориентированного инструментария управления финансовой устойчивостью 

представлены в работах В.В. Афанасьева, JI.P. Гилязова, В.А. Зинкевича, 

Т.А. Никитиной, О.И. Кольваха, В.В. Кондратьева, М.А. Пашкевича, В.Ф. 

Шуйского, Е.В. Травкиной, Р.И. Фримена и др.

Тем не менее, структурные и функциональные элементы 

мониторинговой деятельности, а также комплексная классификация родовых 

и видовых признаков банковского мониторинга требуют особого 

методологического исследования. Кроме того, разработки в области 

прогнозного мониторинга устойчивого развития коммерческих банков на 

основе риск-ориентированного инструментария остаются насущной 

потребностью теории и практики банковской деятельности, что 

предопределило в диссертационном исследовании постановку цели и задач.

Цель диссертационного исследования состоит в теоретическом 

обосновании и формировании практических предложений по реализации 

риск-ориентированных инструментов прогнозного мониторинга 

коммерческих банков, направленных на выявление банковских рисков с 

целью их прогнозирования и предотвращения, основываясь на показателях 

финансовой, социальной и экологической компонент устойчивого развития 

кредитных организаций.

Согласно установленной цели работы поставлены задачи, 

предопределяющие логику и структуру исследования:

- выявить сущностные и видовые признаки банковского мониторинга;

- исследовать системную рискогенность устойчивого развития 

банковского сектора;

- рассмотреть риск-ориентированные инструменты банковского 

мониторинга в рамках интегрированной финансовой отчетности;
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- провести анализ методик оценки финансовой устойчивости и базовых 

компонент устойчивого развития российских коммерческих банков;

- предложить системно-интегрированный подход обеспечения 

информационно-методической поддержки прогнозного мониторинга 

устойчивого развития кредитных организаций;

- разработать параметрическую оценку базовых компонент 

устойчивого развития коммерческих банков;

- апробировать методику прогнозного мониторинга устойчивого 

развития банков на основе риск-ориентированного инструментария;

- обосновать приоритетные направления совершенствования риск- 

ориентированного инструментария прогнозного мониторинга устойчивого 

развития коммерческих банков.

Объект диссертационного исследования -  коммерческие банки 

федерального и регионального уровня функционирования.

Предмет исследования -  организационно-финансовые отношения, 

возникающие в процессе обоснования и формирования прогнозного 

мониторинга устойчивого развития коммерческих банков на основе риск- 

ориентированного инструментария.

Соответствие темы диссертации требованиям Паспорта 

специальностей ВАК (по экономическим наукам). Работа соответствует 

Паспорту специальности ВАК России: 08.00.10 -  «Финансы, денежное 

обращение и кредит», пункты: 10.5 -  «Устойчивость банковской системы РФ 

и стратегии ее развития» и 10.16 -  «Система мониторинга и прогнозирования 

банковских рисков».

Теоретические и методологические основы исследования основаны 

на научных положениях, подходах и постулатах, воспроизведенных в 

работах отечественных и иностранных авторов в сфере теории и практики 

устойчивого развития экономических субъектов, банковского мониторинга, 

банковских рисков, а также влияния внешних и внутренних факторов на
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значимые показатели финансовой устойчивости и хозяйственной 

деятельности коммерческих банков.

Инструментарно-методическая база исследования включает методы 

теоретического обобщения, приемы сравнительного анализа, методы 

аналогии и синтеза, дедукции и индукции, методы количественного и 

качественного анализа, инструменты системного подхода (структурный, 

функциональный, процессный), методы экономико-статистического анализа, 

методы расчетно-аналитических оценок, приемы графической и табличной 

визуализации теоретического и эмпирического материала. Обработка 

исходной информации осуществлялась в среде Excel и Open Office Calc.

Информационно-эмпирическая база исследования содержит 

законодательные и нормативные регламенты России; аналитические и 

статистические материалы Центрального банка Российской Федерации; 

рекомендации Базельского комитета по банковскому надзору; информация 

Федеральной службы государственной статистики России; научные 

исследования российских и иностранных авторов; публикации в научных 

экономических периодических журналах в области устойчивого развития 

субъектов экономики и прогнозного мониторинга; изданные в специальной 

литературе тезисы научно-практических конференций; финансовые 

материалы, размещенные во всемирной сети интернет; фактические данные 

финансовой и нефинансовой отчетности исследуемых коммерческих банков, 

а также собственные расчеты автора, полученные в ходе научного 

исследования.

Рабочая гипотеза диссертации основана на комплексе теоретических 

положений и научной позиции автора, в соответствии с которыми 

динамичность и неопределенность внешней среды хозяйствования 

российских коммерческих банков, изменяет рыночные основания банковских 

рисков, усиливая не только финансовые источники, но и добавляя действие 

нефинансовых банковских рисков, что предъявляет новые инструментарные 

требования к формированию прогнозного и предупредительного банковского
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мониторинга, способного нивелировать воздействие разнообразных 

банковских рисков на устойчивое развитие кредитных организаций.

Основные положения диссертации, выносимые на защиту:

1. В рамках российской модели финансовой системы функционирует 

определенный комплекс банковского мониторинга, который с одной стороны

-  приспособлен по своему целевому назначению к национальным традициям 

ведения банковского дела, а с другой -  активно инкорпорирует в себя 

глобальные тренды и регулятивные требования, связанные с применением 

международных рекомендаций в сфере банковского регулирования, что 

изменяет параметры, направленность процедур и инструменты банковского 

мониторинга.

2. Управленческое содержание и функциональность банковского 

мониторинга шире, чем банковского контроля и банковского надзора. В 

общем виде согласно авторской позиции: банковский мониторинг -  это 

организационная деятельность по проведению процедур наблюдения, 

оценки, диагностики, прогноза устойчивого развития и разработки 

предупредительных мер для объектов внешнего и внутреннего банковского 

мониторинга на основе регулярных измерений при использовании 

аналитического инструментария в рамках информационной системы 

принятия эффективных управленческих решений в соответствии с 

требованиями правового, управленческого и информационного инфорсмента 

банков. К базовым структурным элементам банковского мониторинга 

относятся: 1) объект мониторинга; 2) процедуры мониторинга (наблюдение, 

оценка, диагностика, прогноз, предупреждение); 3) инструментарий 

мониторинга; 4) инфорсмент мониторинга (правовой, управленческий, 

информационный). К вариативным элементам банковского мониторинга 

относятся различные дополнительные характеристики, состав которых 

определяется в рамках конкретного вида банковского мониторинга (форма, 

направленность, доступность и т.д.)
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3. Необходимость комплексной классификации признаков банковского 

мониторинга обусловлена финансовой и нефинансовой природой банковских 

рисков, что требует использования широкого охвата различных качественно

количественных параметров банковского мониторинга, на основе которых 

возможно адаптивно спрогнозировать действия и последствия различных 

банковских рисков в зависимости от характера их действия, банковской 

специализации и с учетом национальных и международных регулятивных 

требований, предъявляемых к деятельности коммерческих банков.

4. Сопоставимость финансовой и нефинансовой информации вклада 

коммерческого банка в общественное развитие, его деятельности и 

оказываемых воздействий на общество, окружающую среду и потенциал ее 

агрегирования является необходимым условием для адекватной оценки 

устойчивого развития коммерческого банка по данным банковского 

мониторинга. Анализ публичной финансовой и нефинансовой отчетности 

российских коммерческих банков показал, что финансово-экономической 

часть устойчивого развития коммерческих банков отражается практически в 

полном объеме, в то время как социальная и экологическая часть 

практически не освещена или раскрыта на не достаточном для аналитических 

решений уровне. Тем не менее, важную роль в реализации устойчивого 

развития занимает механизм банковской деятельности, интегрирующий 

финансовые, социальные и экологические критерии.

5. Риск-ориентированный инструментарий, который опирается на 

концептуальную модель формирования финансовых регистров, являющейся 

методом финансового управления, на основе установленной совокупности 

агрегированных источников базовых компонент устойчивого развития 

исследуемых коммерческих банков, выполняет интеграцию финансовой и 

нефинансовой информации в коммерческом банке, что позволяет упростить 

выбор альтернативы при принятии риск-ориентированных краткосрочных и 

оперативных управленческих решений.
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6. Апробирование интегрированной методики прогнозного 

мониторинга коммерческого банка подтвердило, что в практической 

деятельности в процессе финансового анализа и принятии управленческих 

решений, методы риск-ориентированного инструментария расширяют 

возможности константной формализованной модели формирования 

финансовых регистров посредством осуществления прогнозного 

мониторинга и оценки отклонений базовых компонент устойчивого развития 

коммерческого банка от их фактических значений путем сравнения 

показателей соответствующих финансовых отчетов, что позволяет 

вырабатывать рекомендации по использованию имеющихся резервов банка 

за агрегированные интервалы времени, что совершенствует 

информационные, процедурные и технические составляющие применяемой 

методики.

Научная новизна исследования состоит в теоретико-методическом 

обосновании и формировании комплекса практических рекомендаций 

прогнозного мониторинга устойчивого развития коммерческих банков с 

учетом родовых и видовых признаков мониторинговой деятельности на 

основе риск-ориентированного инструментария для обеспечения 

эффективного управления финансовыми и нефинансовыми рисками 

коммерческих банков. К конкретным результатам исследования, 

обладающим научной новизной, можно отнести следующие:

содержательно расширены сущностные характеристики 

банковского мониторинга исходя из родовых свойств мониторинговой 

деятельности, таких как регулярность, организованность, процедурность, 

инструментарность и мониторинговый инфорсмент, определяющих базовые 

и вариативные элементы банковского мониторинга, что позволяет 

структурировать концептуальные рамки данного понятия в сравнении с 

«банковским контролем» и «банковским надзором»;

- предложена комплексная классификация банковского мониторинга на 

основе видовых признаков мониторинговой деятельности, таких как -  тип
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мониторинга, сроки, форма, предмет, объект, уровни, ширина охвата, 

иерархия проведения, инструменты проведения, по функциональности, по 

целевым характеристикам, по реализации, по доступности, дающая 

возможность построить «дорожную карту» видового разнообразия 

мониторинговой деятельности в банковской сфере и позволяющая 

определить вид банковского мониторинга адекватного финансовым и 

нефинансовым банковским рискам, влияющим на устойчивое развитие 

коммерческих банков;

- обоснована значимость прогнозного мониторинга устойчивого 

развития коммерческих банков на основе сравнительного анализа 

существующих методик оценки «финансовой устойчивости» и базовых 

компонент «устойчивого развития» российских коммерческих банков, что 

позволяет идентифицировать сферу применения прогнозного мониторинга 

устойчивого развития коммерческих банков, выявить его ограничения и 

результативность применения;

- разработана интегрированная методика оценки устойчивого развития 

коммерческого банка на основе риск-ориентированного инструментария с 

использованием совокупности финансовых, социальных и экологических 

компонент для построения интегрированного показателя, позволяющего 

определить тип устойчивого развития коммерческого банка;

- проведена апробация и предложены практические рекомендации по 

реализации интегрированной методики оценки устойчивого развития 

коммерческих банков на основе риск-ориентированного инструментария с 

использованием матричных методов и взаимосвязанных аналитических 

регистров, что позволяет использовать данную методику в качестве 

регулярного инструмента управления устойчивым развитием банков и 

проводить сопоставимую диагностику динамики финансовых, социальных и 

экологических компонент деятельности коммерческих банков.

Теоретическая значимость работы заключается в научном 

обосновании и формирование прогнозного мониторинга устойчивого
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развития коммерческих банков на основе риск-ориентированного 

инструментария, в обосновании теоретических положений идентификации 

функционального содержания мониторинговой деятельности, уточнении 

понятийных рамок прогнозного мониторинга исходя из его родовых и 

видовых свойств, предложении комплексной классификации управленческих 

признаков банковского мониторинга, совершенствовании методических и 

инструментарных характеристик концепции устойчивого развития в 

банковской сфере.

Теоретические положения, выводы, рекомендации исследования могут 

быть использованы при чтении дисциплин «Банковское дело», «Организация 

деятельности коммерческого банка», «Современные банковские технологии» 

и др. в учебном процессе, а так же при подготовке обобщающих работ и 

методических материалов по развитию прогнозного инструментария и 

мониторинговой оценке устойчивого развития банковского сектора.

Практическая значимость исследования заключается в том, что на 

основании проделанной работы сделаны выводы и разработаны практические 

рекомендации по прогнозному мониторингу устойчивого развития 

коммерческих банков, включая финансовые и нефинансовые компоненты 

банковских рисков, поскольку авторские методические разработки 

представляются в виде алгоритмов и методик, с применением программных 

продуктов в виде электронных таблиц Excel и Open Office Calc, и, 

следовательно, могут применяться в автоматизированных системах 

внутреннего банковского мониторинга.

Результаты осуществленных расчетов прогнозного мониторинга 

посредством применения риск-ориентированного инструментария могут 

быть использованы региональными инспекциями Банка России, для 

получения оценок устойчивости развития регионального банковского 

сектора. Кроме того, результаты проведенного исследования могут найти 

применение для дальнейших разработок в области устойчивого развития и 

прогнозного мониторинга банковской сферы.
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Апробация результатов исследования. На международных, 

российских, межвузовских научных и научно-практических конференциях -  

г.Москва, г.Санкт-Петербург, г.Ростов-на-Дону, г.Бапи (Индонезия), г.Астана 

(Казахстан), г.Тбилиси (Грузия) и др. докладывались основные положения 

диссертационного исследования, где заслужили положительную оценку.

Апробированы и внедрены в текущую операционную деятельность 

ПАО «Сбербанк», ПАО «Московский Индустриальный банк» и ПАО КБ 

«Восточный» авторские разработки и рекомендации. Материалы 

диссертационного исследования использованы в учебном процессе Южного 

Федерального Университета при чтении лекций и семинарских занятий, а 

также в учебно-методическом обеспечении соответствующих дисциплин.

Публикации. По материалам диссертационного исследования 

опубликовано 20 работ общим объемом 17,51 п.л. (авторский вклад составил

15,1 п.л.), включая 2 монографии, 6 статей в научных изданиях, 

рекомендованных ВАК Минобрнауки РФ, а также 1 публикация СКОПУС 

(2015).

Структура диссертационного исследования. Научные результаты 

изложены в диссертации, состоящей из введения, трех глав, заключения, 

библиографического списка и приложений.
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1 ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

МОНИТОРИНГОВЫХ ДЕТЕРМИНАНТ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ

БАНКОВСКОЙ СИСТЕМЫ

1.1 Сущностные характеристики, структура и виды банковского 

мониторинга

Рискогенность внешней среды хозяйствования банковского сектора в 

рамах рыночной экономики предъявляет новые требования к прозрачности 

финансовой и нефинансовой отчетности кредитных организаций, к системе 

управления банковскими рисками, а также выдвигает новые требования к 

процедурам, моделям и инструментам банковского мониторинга.

В рамках национальных моделей банковской системы функционирует 

определенный комплекс банковского мониторинга, который с одной стороны 

приспособлен по своему целевому назначению к национальным традициям 

ведения банковского дела2, а с другой -  активно инкорпорирует в себя 

глобальные тренды и требования к банковскому мониторинговому 

инструментарию, связанные с применением международных рекомендаций в 

сфере регулирования банковской деятельности.

Функцию по адаптации международных рекомендаций к национальной 

специфике надзорной практики выполняют национальные регулирующие 

органы, помимо своей надзорной и контролирующей функции.3

В свою очередь процессы интеграции международных рекомендаций в 

национальную модель банковского мониторинга происходят постепенно, 

поэтому в течение этого интеграционного процесса могут возникать 

определенные противоречия, несогласованности и не стыковки, что требует 

процессов совершенствования теоретической и практической части 

мониторинговой деятельности в банковском секторе, поскольку формируется

2Груздева Е.В. Банковский мониторинг в регионе хущность. организация, совершенствование; 
теоретический и прикладной аспекты. // автореф. дисс. к.э.н.: 08.00.10. -  Иваново, 2001- 24с.
3 Борисова Н.К. Мониторинг в системе реализации информационно-аналитической функции Центрального 
банка, //автореф. к.э.н. 08.00.10. Санкт-Петербург, 2009,- 25с.
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методологическая потребность научного поиска для обоснования тех 

факторов, которые способны снять возникающие противоречия и 

несбалансированность функционирования национальной модели банковского 

мониторинга.

В этой связи целесообразно рассмотреть некоторые теоретические 

вопросы, касающиеся изменения смысловых рамок и содержательного 

наполнения самого понятия «мониторинг» и его родовых признаков, а также 

вопросы, связанные с уточнением сущности, специфики и 

квалификационных признаков банковского мониторинга, позволяющие 

раскрыть его виды и управленческие функции.

Терминологические рамки «мониторинга» в научном обороте 

закрепились начиная с 1970-х годов, в связи с активным вниманием 

мирового научного сообщества к экологическим проблемам, которые 

возникли на национальном и глобальном уровнях4. В рамках данного 

периода в качестве основной характеристики мониторинга считался именно -  

процесс «наблюдения» в сфере защиты и охраны окружающей среды с целью 

контроля над вредными факторами и последствиями загрязнения экологии5.

В дальнейшем в период 1980-1990 г.г. качественные свойства понятия 

«мониторинг» шли в сторону увеличения его управленческой 

функциональности, которые были связанны с выполнением уже не только 

процедуры «наблюдения», но и «анализа», а также «оценки» объектов 

мониторинга, что в понятийном смысле представляло «мониторинг» более 

многозадачным явлением, требующим применения различных приемов и 

аналитических инструментов его реализации6.

Начиная с 2000-х годов мониторинговые процедуры и инструментарий 

активно используются в различных практических исследованиях, быстро 

возникают новые виды, предметные области и формы мониторинга,

4 Слово «мониторинг» берет свое начало от англ. слова «monitor», что означает наблюдать, контролировать, 
проверять.
5 Экологический мониторинг: учеб. пособие / М.А.Пашкевич, В.Ф.Шуйский.. СПб., 2002.-С.4.
6Малышев Ю.А., Кутергина Г.В., Аввакумов В.Ю. Формирование системы мониторинга //Аудит и 
финансовый анализ, 2010., С. 238-250.
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становится более богатой его палитра приемов и методов.7 Все это влияет и 

на изменение содержательного объема самого мониторинга, теперь под 

данным понятием понимается не только «наблюдение», «оценка» и 

«диагностика», но «прогноз» будущих изменений объекта мониторинговых
g

исследований.

Более того, усиливается тенденция к развитию инструментария 

«превентивного» мониторинга или предупредительного мониторинга, 

который способен на ранних этапах выявить критические и кризисные 

явления для объекта наблюдения в рамках его пороговых значении и 

параметров устойчивой динамики. Предупредительный мониторинг нацелен 

на принятие адаптивных управленческих решений по разрешению кризисных
-  9и опасных ситуации на ранних стадиях кризисного процесса .

Следует отметить, что на данный момент в научной литературе 

сложилось определённое методологическое противоречие, с одной стороны -  

широкое применение мониторинговых исследований требует более 

пристального внимания к самому понятию «мониторинг» и его родовым 

признакам, а с другой стороны -  огромное многообразие видовых 

мониторинговых разработок, которые опираются на собственную 

специфическую предметную область, затрудняют проведение таких 

исследований. В результате несмотря на то, что мониторинговая 

деятельность признается в качестве важнейшего инструмента системы 

управления, в тоже время она остается все еще мало изученной в своих 

общих методологических вопросах, что оказывает негативное воздействие и 

на сам сектор прикладных мониторинговых исследований.

Мониторингу как особому виду научной и прикладной управленческой 

деятельности присущи свои общие и специфические черты. Общие 

сущностные характеристики мониторинговой деятельности отражаются в ее

7 Травкина Е.В. О теории, принципах и классификации мониторинга банковских рисков //Финансы и кредит,
2011., 23июнь„ С. 42-46.
8 Там же.
Саутов П.Н. Государственное регулирование взаимодействия кредитных организаций с органами 
пруденциального надзора на российском рынке банковских услуг : дисс. к.э.н.: 08.00.10,- М., 2010,- 228 с.
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родовых признаках и свойствах. В свою очередь специфические черты 

мониторинговой деятельности охватывают ее частные видовые и предметные 

характеристики. Комплексных научных работ, посвященных родовым 

признакам мониторинговой деятельности практически нет, в отличие от 

видовых исследований мониторинга.

Следует отметить, что поскольку отсутствует общая теория 

мониторинговой деятельности, то смысловые контуры понятия 

«мониторинг» имеют не очень глубокие основания и как правило, 

воспринимаются в рамках вспомогательной и справочной терминологии, 

поэтому не редко теоретическое содержание понятия «мониторинг» не 

соответствуют научной и прикладной управленческой значимости 

мониторинговой деятельности. На рисунке 1.110 отражены некоторые 

определения мониторинга.

Автор Определения «мониторинга»

Азрилиян А.Н.
Мониторинг комплекс наблюдений и исследований, определяющих изменения в 
окружающей среде

Пашкевич М.А., 
Шуйский В.Ф.

Мониторинг означает наблюдение за состоянием окружающей среды с целью контроля и 
охраны

Елисеева И.И.

Мониторинг - это система мероприятий, позволяющих непрерывно следить за состоянием 
определенного объекта, регистрировать его важнейшие характеристики, оценивать их, 
оперативно выявлять результаты воздействия на объект различных процессов и 
факторов.

Прохоров А.Н. Мониторинг означает наблюдение за состоянием окружающей среды с целью ее контроля, 
прогноза и,охраны

Райзбер Б.А., 
Лозовский Л.Ш.

Мониторинг непрерывное наблюдение за экономическими объектами, анализ их 
деятельности, как составная часть управления

Травкина Т.Е.
Мониторинг необходимо рассматривать с предметной стороны его реализации 
в историческом аспекте и как процесс и как явление с позиции системного подхода. В 
настоящее время мониторинг представляет собой наблюдение, оценку и прогноз.

Афанасьев В.В., 
Никитина ТА.

Мониторинг можно определить как специально организованное регулярное наблюдение 
того или иного процесса(явления) с помощью относительно стабильного ограниченного 
числа стандартизированных показателей, отражающих приоритетную причинную 
зависимость между людьми и их отношениями, и выработку на этой основе прогнозов, 
мер корректирующего воздействия.

Савочкин И.П. Мониторинг - систематическое сопоставление действительного положения организации с 
желаемым.

Рисунок 1 .1 - Определения понятия «мониторинг»

111 Составлено автором
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Как видно из рисунке 1.1 авторы А.Н. Азрилиян11, М.А. Пашкевич,
12 13В.Ф. Шуйский , А.Н. Прохоров придерживаются взгляда на мониторинг с 

позиции экологического менеджмента, рассматривающего мониторинг как 

наблюдения за окружающей средой. В современных условиях 

мониторинговая деятельность имеет широкое поле применения, охватывая 

различные сферы управления, включая финансовую, социальную, 

информационную и т.д. Среди качественных параметров мониторинга 

данные авторы рассматривают его как комплекс «наблюдений» в рамках 

контроля, (за исключением А.Н. Прохорова, который добавляет процедуру 

«прогноза», помимо «наблюдения»),

В исследовании Т.Е. Травкиной мониторинг представлен на основе 

системного подхода и его предметных позиций. Родовые признаки 

мониторинга раскрываются в процедурах -  «наблюдения», «оценки» и
14«прогноза» .

Б.А. Райзберг, JI.IU. Лозовский15 переносят мониторинг в плоскость 

экономической предметной области, подчеркивая его связь в качестве 

составной части системы управления. Среди родовых характеристик 

мониторинга авторами отмечается процедура «наблюдения» и «анализа», а 

также отмечается временная характеристика наблюдения его 

«непрерывность».

В определении И.И. Елисеевой16 дано более подробное рассмотрение 

мониторинга как «системы мероприятий», позволяющих «непрерывно 

следить» за объектом мониторинга, «регистрировать» его характеристики, а 

также «оценивать» и «оперативно выявлять результаты» воздействия 

различных процессов и факторов на объект наблюдения. В данном 

определении помимо процедур «наблюдения» и «оценки» присутствует

11 Новый экономический словарь / Под ред. А.Н. Азрилияна. - М.:Институт новой экономики, 2010. - 1088 с
12 Экологический мониторинг: учеб. пособие / М.А.Пашкевич, В.Ф.Шуйский.. СПб., 2002.-С.4.
13 Большой энциклопедический словарь в 2-х томах: / под ред. А.Н. Прохорова- М: Советская энциклопедия, 
1991. С.752
14 Травкина Е.В. Мониторинг банковских рисков: сущность, содержание и принципы организации // 
Сибирская финансовая школа, 2011, №4, С.86-89.
15 Райзберг Б. А., Лозовский Л.Ш. Современный экономический словарь. М. 2010. 480с.
16 Популярный экономико-статистический словарь-справочник / под ред. И.И. Елисеевой. М., 1993. С.81.
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операция учета важнейших характеристик и воздействий на объект 

наблюдения, требующих оперативного управления.
17В работе В.В. Афанасева и Т.А. Никитиной отмечается несколько 

родовых понятий мониторинга -  во-первых, процедура «наблюдения», 

которая специально организована и регулярна; во-вторых, указывается 

специфика применяемого мониторингового инструментария, а именно -  

фиксированность числа его показателей (их стабильность), далее отмечается, 

что мониторинговый инструментарий имеет определенную 

стандартизированную форму (это предполагает наличие методики выбора 

аналитических индикаторов мониторинга, а не случайный их набор), кроме 

того, по мнению авторов, индикаторы мониторинга должны отражать 

важнейшую причинно-следственную взаимосвязь объекта мониторинга и 

воздействующих на него факторов; в-третьих, присутствует целевая и 

результатирующая компонента мониторинга, основанная на составлении 

«выборки» и формировании «прогноза» для корректирующих мер 

мониторинга.

И хотя в данном определении большая часть внимания уделена 

процедуре «наблюдения», но она раскрыта с управленческих позиций. Кроме 

того, авторами подчеркивается не только прогнозная функциональность 

мониторинга, но отмечены корректирующие воздействия, которые 

формируют основу предупредительного мониторинга. В работе В.В. 

Афанасева и Т.А. Никитиной сам мониторинг представлен как процессное 

явление в системе управленческих действий от процедуры «наблюдения» до 

процедуры «корректировки» в рамках превентивного мониторинга (по

своему объекту, организации и применяемому инструментарию).
18В определении И.П. Савочкина под мониторингом понимается прежде 

всего внутренние управленческие действия организации по 

систематическому сопоставлению настоящего положения дел с желаемыми.

17 Афанасьев В.В., Никитина Т.А. Мониторинг как особый вид научной теории и практики. //Ученые 
записки. Электронный научный журнал Курского государственного университета. 2013. №2. С. 290-293.
18 Саночкин М. Мониторинг как практическая система // Менеджмент в России и за рубежом. 2002. 8. С. 15
19.
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В данном случае общие и специфические черты мониторинговой 

деятельности практически отождествляются с самой управленческой 

деятельностью -  будь то маркетинг, или стратегическое управление, которые 

также требуют «сопоставления настоящего положения дел с желаемыми».19 

Кроме того в данном подходе не отражена целевая и результирующая 

компонента мониторинга, а также отсутствует процедурный инструментарий 

мониторинга.

Таким образом, рассмотрев различные определения мониторинга, 

можно выделить следующие родовые признаки мониторинговой 

деятельности:

-  первый признак, организованность мониторинга -  мониторинг это 

специально организованные управленческие действия, которые имеют свою 

адресность, субъектную, объектную, предметную и целевую область 

применения, поскольку у мониторинга есть свой заказчик, организатор, 

исполнитель и потребитель результатов мониторинговых исследований;

-  второй признак, процедурностъ мониторинга -  мониторинг включает 

в себя регулярные и последовательные процедуры -  «наблюдения», 

«анализа», «оценки», «диагностики», «прогноза» и «предупреждения»; в 

зависимости от вида мониторинга -  аналитический, оценочный, 

диагностический, прогнозный или превентивный мониторинг его 

доминантой выступает определенная функциональная процедура;

-  третий признак, аналитическая инструментарностъ мониторинга- 

для каждой процедуры мониторинга используется свой набор различных 

информационно-аналитических средств, приемов и способов по сбору, 

обработке, формализации, систематизации, хранению и передаче 

информации для адекватной интерпретации отчетных данных и результатов 

проведения мониторинга, необходимых для обоснования управленческих 

решений; использование аналитического инструментария фиксирует 

изменчивость состояния объекта мониторинга под воздействием внешних и

19 Там же.
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внутренних факторов его развития (для этого могут использоваться, как 

количественные пороговые значения индикаторов состояния объекта 

мониторинга, так и его качественные характеристики);

-  четвертый признак, мониторинговый инфорсмент -  механизм 

реализации мониторинга, который включает в себя определенные принципы 

проведения мониторинга, целевые обоснования, способы проведения, 

стимулы и санкции, а также правила применения, включая установленные 

нормы исполнения обязательств и требований мониторинговой деятельности, 

необходимые для реализации функциональных целей мониторинга (в т.ч. 

правовой, управленческий и информационный инфорсмент).

В общем виде, мониторинг -  это организационная деятельность по 

проведению процедур наблюдения, анализа, оценки, диагностики, прогноза и 

разработки предупредительных мер для объекта мониторинга, требующего 

регулярных измерений и применения соответствующего аналитического 

инструментария в рамках информационной системы поддержки и принятия 

управленческих решений.

Родовыми признаками мониторинга являются -  регулярность, 

организованность, процедурность, аналитическая инструментарность и 

мониторинговый инфорсмент (правовой, управленческий и 

информационный).

Изменение функционального содержания понятия мониторинг 

отражено на рисунке 1.2.20

Как видно из рисунка 1.2. первоначально мониторинг, рассматривался 

как информационное дополнение к функции контроля, однако в дальнейшем 

происходит усиление управленческих качеств мониторинга и его влияния на 

процесс принятия управленческих решений, поскольку в содержание 

мониторинга включаются «оценка», «диагностика», «прогноз» и 

«предупреждение» 21

211 Составлено автором.
21 Афанасьев В.В., Никитина Т.А. //Мониторинг как особый вид научной теории и практики. Ученые 
записки. Электронный научный журнал Курского государственного университета. 2013. №2. С. 290-293.
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Рисунок 1.2- Эволюция функционального содержания понятия мониторинг

Все это обогащает не только смысловое содержание понятия 

мониторинга, но и расширяет его предметную область и практическую 

значимость, давая возможность приобрести мониторинговой деятельности 

новые качества как особого вида научных и практических исследований в 

рамках информационно-аналитической системы поддержки обоснования и 

принятия управленческих решений.

Банковскому сектору в силу своей специфики функционирования 

присущ определенный уровень различных видов риска (рыночный риск, 

операционный риск, риск ликвидности, кредитный риск), что предполагает 

развитие мониторингового инструментария для внешней и внутренней среды 

его развития.

Во многом это связано с высокой динамикой и изменчивостью 

внешних факторов прямого и косвенного порядка, а также 

институциональной динамикой факторов внутренней среды коммерческого 

банка. (Рисунок 1.3)22

“  Составлено автором
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Рисунок 1.3- Элементы внешней и внутренней среды коммерческого банка

Как видно из рисунка 1.3 многоуровневость, иерархичность и 

сложноподчиненность разных элементов, как внешней среды прямого 

воздействия, так и внешней среды косвенного воздействия генерирует 

различные источники банковских рисков, которые могут быть объектом 

внешнего и внутреннего банковского мониторинга. Однако не редко понятие 

«банковского мониторинга» все еще отождествляется либо с понятием 

«банковского контроля» либо с понятием «банковского надзора».
23На рисунке 1.4 представлены определения банковского мониторинга.

Как видно из рисунка 1.4 в федеральном законе №86-Ф324, Банк России 

в качестве регулятора банковского сектора осуществляет не только 

надзорную, но и контрольную и мониторинговую деятельность.

23 Составлено автором.
24 Федеральный закон от 10.07.2002 №86-ФЗ (ред. от 18.07.2017) «О Центральном банке Российской 
Федерации (Банке России)»
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№ Автор Определения банковского мониторинга

1
ФЗ N 86 «0 ЦБ 
РФ (ст.45 .2)

Банк России осуществляет мониторинг состояния финансового рынка Российской Федерации, в том 
числе для выявления ситуаций, угрожающих финансовой стабильности Российской Федерации.С целью 
предупреждения возникновения ситуаций, угрожающих финансовой стабильности Российской 
Федерации, Банк России разрабатывает меры, направленные на снижение угроз финансовой 
стабильности Российской Федерации.

2
ФЗ N 86 «0 ЦБ 
РФ (ст.56)

Банк России является органом банковского регулирования и банковского надзора. Банк России 
осуществляет постоянный надзор за соблюдением кредитными организациями и банковскими группами 
законодательства Российской Федерации, нормативных актов Банка России, установленных ими 
обязательных нормативов и (или) установленных Банком России индивидуальных предельных значений 
обязательных нормативов. Банк России осуществляет анализ деятельности банковских холдингов и 
использует полученную информацию для целей банковского надзора за кредитными организациями и 
банковскими группами, входящими в банковские холдинги.

3
ФЗ N 86 «0 ЦБ 
РФ (ст.73)

Для осуществления функций банковского регулирования и банковского надзора Банк России проводит 
проверки кредитных организаций (их филиалов), направляет им обязательные для исполнения 
предписания об устранении выявленных в их деятельности нарушений федеральных законов, 
издаваемых в соответствии с ними нормативных актов Банка России и применяет предусмотренные 
настоящим Федеральным законом меры по отношению к нарушителям.

4 Груздева Е.В.

Банковский мониторинг - наблюдение за устойчивостью функционирования кредитных организаций и 
совершенствование банковской системы в целом. Поэтому предмет банковского мониторинга связан с 
осуществлением таких функций управления как- организацией, планированием, стимулированием, 
координацией, а не только контроля.
Банковский мониторинг - это прогнозно-аналитическая система непрерывного сбора, обработки и 
исследования информации о современном и будущем состоянии внутренней и внешней среды 
банковского сектора экономики, создаваемая Банком России или кредитной организацией с целью 
эффективного функционирования и совершенствования банковской системы и её элементов на основе 
регулирования и планирования развития отдельных банков и их совокупности

5 Шулькова Н. Н.
Банковский мониторинг - это сложная информационная система, включающая наблюдения за 
состоянием банковской сферы, оценку его результатов и прогнозирование будущего развития 
банковской системы страны и отдельных коммерческих банков

6 Зарочинцев К.
Мониторинг в системе банковского риск-менеджмента - система мероприятий, направленных на 
выявление признаков неисполнения (ненадлежащего исполнения) обязательств контрагента по сделке 
и предупреждение такого неисполнения.

7 Монакова Е.В.
Кредитный мониторинг - это система непрерывного наблюдения, оценки и прогнозирования кредитной 
деятельности банковских учреждений, как со стороны служб внутреннего контроля банка, так и со 
стороны внешних надзорных органов

8 Травкина Е.В.
Банковский мониторинг является емким понятием и включает в себя широкий спектр деятельности по 
аудиту, оценке, проверке качества исполнения, исследование норм деятельности основных и 
вспомогательных подразделений банка с целью предоставления отчетности в вышестоящие органы и 
оказания содействия в устранении недостатков.

9 Паутов П. Н.
Пруденциальный надзор за участниками рынка банковских услуг - это система нормативов к их деятельности, а 
также предъявление современных требований к отчетности, поступающей от профессиональных участников 
рынка, которая позволяет оценивать и управлять рисками, возникающими в результате деятельности 
банка, что предусматривает систему мер, позволяющихобеспечить соблюдение таких нормативов и требований

10 Чугунов, А. В.

Банковский мониторинг - это специально организованная и непрерывно действующая информационно
аналитическая система комплексного анализа деятельности кредитных организаций, осуществляемого 
на основании изучения необходимой статистической отчетности, сбора и анализа дополнительной 
информации, проведения информационно-аналитических обследований и диагностики состояния и 
тенденций развития кредитных организаций с целью своевременной диагностики проблем и 
реализации наиболее эффективных способов управления

Рисунок 1.4 -  Определения банковского мониторинга

При этом объектом внешнего банковского мониторинга согласно ст.

45.2 закона №86-ФЗ является «состояние финансового рынка РФ» для
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выявления ситуаций угрожающих финансовой стабильности страны. Кроме 

того, в банковском мониторинге ЦБ отмечена необходимость превентивных 

мер по снижению угроз финансовой стабильности РФ (Банк России раз в три 

года готовит прогноз о развитии финансовых рынков). Среди всех процедур 

банковского мониторинга законодательно определены только 

предупредительные процедуры. В свою очередь российским законодателем 

объект «банковского надзора» понимается более широко, чем объект 

«банковского мониторинга», поскольку в него входит; во-первых 

«постоянный надзор» за кредитными организациями и финансовыми 

группами за соблюдением нормативных актов и обязательных нормативов 

Банка России; во-вторых, анализ деятельности кредитных организаций и 

банковских холдингов.

Как справедливо указано в работе Паутова Н.Н. на сегодняшний 

момент нет четкого законодательного разделения объекта «банковского 

контроля», «банковского мониторинга» и «банковского надзора», это по 

мнению автора препятствует в целом проведения различений между 

понятием «финансовый надзор» и «нефинансовый надзор», а также четкого 

закрепления соответствующих органов его проводящих25.

В свою очередь в определении Е.В. Груздевой26 объектом банковского 

мониторинга выступает и банковский сектор в целом и его отдельные 

кредитные организации. Как справедливо отмечается автором, банковский 

мониторинг шире понятия «банковского контроля» и «банковского надзора», 

поскольку включает такие «управленческие функции как (организация, 

планирование, стимулирование, координация), а не только функцию 

контроля»27. Среди основных процедур банковского мониторинга Е.В. 

Груздевой особо подчеркивается процедура «прогноза» и «анализа», а так же 

характеристика процедуры «наблюдения» ее непрерывность

25 Паутов П.Н. Государственное регулирование взаимодействия кредитных организаций с органами 
пруденциального надзора на российском рынке банковских услуг : дисс. к.э.н.: 08.00.10,- М., 2010,- 228 с.
26 Груздева, Е. В. Банковский мониторинг в регионе :сущность, организация, совершенствование; 
теоретический и прикладной аспекты. // автореф... дисс. к.э.н.: 08.00.10. — Иваново, 2001- 24с.
27 Там же.
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ориентированная прежде всего на внешнюю и внутреннюю среду 

банковского сектора.

В тоже время из объекта внешнего банковского мониторинга выпадают 

такие его важные элементы внешней среды банковской сферы -  как 

мониторинг домашних хозяйств и мониторинг предприятий реального 

сектора экономики, влияющих на устойчивое развитие финансовой сферы в 

целом. Кроме того, в данном подходе не представлены объекты внутреннего

банковского мониторинга, реализуемые самим кредитным учреждением.
28В определении Н.Н. Шульковой справедливо отмечается, что 

банковский мониторинг это сложная информационная система, включающая 

процедуры -  «наблюдения», «оценки» и «прогнозирования», как для 

отдельного банка, так и для банковской системы в целом. Данное 

определение охватывает сферу применения и внешнего и внутреннего 

банковского мониторинга. Однако не включает в процедуру 

«предупреждения» для макро- и микроуровня развития банковского сектора. 

Кроме того, в данном случае объект внешнего банковского мониторинга 

сосредоточен только на самой банковской системе без учета развития 

финансовых рынков в целом, а также мониторинга домашних хозяйств и 

мониторинга предприятий реального сектора экономики, что сужает 

попадание факторов социальной и производственной динамики, влияющих 

на основные процедуры мониторинга -  наблюдение, оценка и устойчивое 

развитие всего финансового сегмента в целом.
29В работе К.В. Зарочинцева исследование мониторинговой 

деятельности строится с позиции банковского риск-менеджмента, поэтому 

автор больше сосредоточен на внутреннем предупредительном банковском 

мониторинге, чем на внешним. При этом автор подчеркивает существенную 

значимость объекта внутреннего мониторинга, связанного с выявлением

28 Шулькова Н. Н. Организация мониторинга коммерческих банков в Центральном Банке : дис. ...к.э.н.:
08.00.10 : Саратов, 2000 -218 с.
29 Зарочинцев К. В. Пути повышения эффективности банковского риск-менеджмента : дисс. ...к.э.н.:
08.00.10,- Краснодар, 2006,- 231 с.
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признаков несоответствий и ошибок (ненадлежащего исполнения) 

обязательств контрагента по сделке.

В определении Е.В. Манаковой30 основной упор делается на 

управлении кредитным риском и оценку эффективность кредитной 

деятельности коммерческого банка. При этом автором четко представлены 

прогнозирование, которое осуществляется, как со стороны служб 

внутреннего контроля банка, так и внешних надзорных органов, что является 

ценным указанием Однако риски устойчивого развития коммерческого банка 

требуют реализации определенных предупредительных мер, поскольку не 

ограничиваются полем кредитной деятельности банка, а имеют более 

широкие социальные, экономические и экологические основания 

возникновения.
31В подходе Е.В. Травкиной к пониманию банковского мониторинга 

подчеркивается что это емкое понятие, и большинство представленных 

объектов банковского мониторинга относятся к внутреннему мониторингу- 

«аудит, оценка, проверка качества исполнения, исследование норм 

деятельности основных и вспомогательных подразделений банка с целью 

предоставления отчетности в вышестоящие органы и оказания содействия в 

устранении недостатков»32. В то же время объекты внешнего банковского 

мониторинга представлены не прямо, а косвенно.

Исследование П.Н. Паутова33 посвящено рассмотрению проблематике 

пруденциального надзора на российском рынке банковских услуг, поэтому в 

центре внимания автора оказывается мониторинг несоответствий, ошибок и 

недостатков, реализуемого в рамках правового инфорсмента банковской 

деятельности, включая -  систему нормативов банковской деятельности, 

требования к отчетности для управления рисками, а так же систему мер по

311 Монакова Е.В. Кредитный мониторинг в банковской деятельности : дисс. ...к.э.н.: 08.00.10 Саратов, 2001 
160 с.
31 Травкина Е.В. Методология и механизм формирования системы комплексного мониторинга банковских 
рисков— 08.00.10 — Саратов, 2013
32 Травкина Е.В. Методология и механизм формирования системы комплексного мониторинга банковских 
рисков//дисс....д.э.н.: 08.00.10 — Саратов, 2013 -257с.
33 Паутов П.Н. Государственное регулирование взаимодействия кредитных организаций с органами 
пруденциального надзора на российском рынке банковских услуг : дисс. к.э.н.: 08.00.10,- М., 2010,- 228 с.
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обеспечению соблюдения нормативов и требований к деятельности 

коммерческих банков. Следует отметить, что правовой инфорсмент 

банковского мониторинга является важнейшей частью его 

воспроизводственного механизма исполнения и во многом предопределяет 

гармоничность развития национальной модели банковского мониторинга.

В определении А.В. Чугунов34 точно отмечается управленческая 

составляющая мониторинговой деятельности, что -  специально 

организационная и непрерывно действующая информационно-аналитическая 

система. Основным объектом внутреннего банковского мониторинга 

выступает -  комплексный анализ деятельности кредитных организаций. По 

мнению автора в сферу внешнего банковского мониторинга, помимо 

мониторинга кредитных организаций должны быть включены -  мониторинг 

домашних хозяйств, мониторинг предприятий реального сектора и 

финансовых рынков. В отличие от других авторов занимающихся данной 

проблематикой в определении А.В. Чугунова указан комплекс различных 

аналитических инструментов проведения банковского мониторинга таких 

как -  «изучение необходимой статистической отчетности, сбор и анализ 

дополнительной информации, проведение информационно-аналитических 

обследований, диагностика состояния и тенденций развития кредитных 

организаций»35.

Кроме того, в определении А.В. Чугунова представлен целевой вектор 

банковского мониторинга, который выражается в том, что банковский 

мониторинг необходим для «своевременной диагностики проблем и 

реализации наиболее эффективных способов управления».36 В тоже время 

прогнозная компонента и предупредительные мероприятия в рамках 

внешнего и внутреннего банковского мониторинга в данном подходе 

представлены опосредовано.

34 Чугунов, А. В. Формирование эффективных систем комплексного мониторинга, анализа и моделирования 
деятельности кредитных организаций в регионах России : дисс. ... к.э.н.: 08.00.10 -Орел, 2011.-242 с.
35 Чугунов, А. В. Формирование эффективных систем комплексного мониторинга, анализа и моделирования 
деятельности кредитных организаций в регионах России : дисс. ... к.э.н.: 08.00.10 -Орел, 2011.-242 с.
36Там же.
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Компаративный анализ различных определений банковского 

мониторинга представлен на рисунке 1.5.37
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1 Внешний банковский 
мониторинг

2 Устойчивое развитие 
финансовых рынков РФ

3 Наблюдение банковской системы 
РФ в целом

4
Наблюдение, анализ 
деятельности отдельных 
кпеттитных опганизаний РФ

5 Мониторинг предприятий 
реального сектора

6 Мониторинг домашних хозяйств

7
Предупредительные меры по 
сохранению финансовой 
устойчивости РФ

8 Внутренний банковский 
мониторинг (КБ)

9
Наблюдение финансового 
состояния развития КБ

10 Оценка ф инансовых результатов 
КБ

11 Анализ финансовой отчетности 
и норм деятельности КБ

12 Анализ нефинансовой 
отчетности КБ(КСОиУР)

13 Прогноз развития КБ

14 Предупредительный мониторинг 
КБ

15 Мониторинг несоответствий и 
ошибок, недостатков

16 В том числе обязательств по 
сделкам
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нарушения ФЗ, по 
обязательствам и нормативам 
Банка России

18 Аудит норм деятельности 
Подразделений КБ

19 Проверка качества исполнения 
отчетности КБ

20 Отчетность для службы 
внутреннего контроля

21 Отчетность для службы 
вышестоящих органов

22 Поиск эффективных способов 
управления КБ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Рисунок 1.5 -  Компаративный анализ различных определений банковского

мониторинга

37 Составлено автором.
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Как отражено на рисунке 1.5 авторы отмечают различные предметные 

характеристики либо внешнего либо внутреннего банковского мониторинга, 

которые представляют собой значительное множество разнопорядковых 

аспектов мониторинговой деятельности в банковской сфере, затрагивающих 

структурные элементы внешней и внутренней среды коммерческого банка. 

Все это позволяет с позиции управленческого подхода дать следующие 

определение банковского мониторинга, в котором отражаются, как родовые, 

так и видовые признаки мониторинговой деятельности.

Банковский мониторинг -  это организационная деятельность по 

проведению процедур наблюдения, оценки, диагностики, прогноза 

устойчивого развития и разработки предупредительных мер для объектов 

внешнего и внутреннего банковского мониторинга на основе регулярных 

измерений при использовании аналитического инструментария как части 

информационной системы принятия эффективных управленческих решений 

в соответствии с требованиями и нормативами правового, управленческого и 

информационного инфорсмента банков.

В данном определении подробно не рассматриваются сами объекты 

внешнего и внутреннего банковского мониторинга, а также отдельные 

подвиды банковского мониторинга (мониторинг ликвидности, мониторинг 

кредитного риска, кадровый мониторинг, дистанционный или 

инспекционный мониторинг, мониторинг активов и пассивов и т.д.) т.к. эти 

подвиды очень разнокачественные и охватывают широкий спектр 

субъектной, объектной и предметной области реализации банковского 

мониторинга, формируя целый комплекс различных классификационных 

признаков мониторинга.

Основные классификационные признаки банковского мониторинга
38отражены на рисунке 1.6 Все позволяет более комплексно рассмотреть 

мониторинговую деятельность коммерческих банков как особую 

теоретическую и прикладную управленческую деятельность.

38 Составлено автором
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Диагностический мониторинг 
Прогнозный мониторинг 

Превентивный мониторинг
Мониторинг банковских рисков 
Мониторинг активов и пассивов 

Мониторинг финансовой устойчивости 
Мониторинг конкурентной устойчивости 

Мониторинг рентабельности 
Мониторинг качества корпоративного управления 

Мониторинг деловой активности и Ж Ц 
Мониторинг соблюдения нормативных актов 

Мониторинг баз данных 
Мониторинг банковских услуг и продуктов 

Мониторинг эффективности 
Мониторинг экологический 

Мониторинг К СО 
Мониторинг устойчивого развития

13) По авто м атизац ии  
и нструм ентария

11) По предм етной 
области

21) Методы и 
инструментарий 

мониторинга

Комплексный мониторинг 
Декомпозиционный мониторинг 
Индикативный мониторинг 
Облачный мониторинг

«Мягкий» мониторинг 
«Жесткий* мониторинг

Мониторинг домашних хозяйств 
Мониторинг предприятий 
Мониторинг кредитных организаций 
Мониторинг банковского сектора

5) По направленности 
объекта

6) По доступности

7) По времени 
возникновении

Открытый мониторинг 
Закрытый мониторинг

Первичный мониторинг 
Вторичный мониторинг

81 По системным 
компонентам

Э) По форме Н
10) По  видам  

подразделений

22) По экономическим 
уровням 

мониторинга

Наблюдения и измерения 
Опросы, Стресс-тесты 

Экспертные оценки 
Параметризация 
Ал го р итм иза ция 
М одели рован ие 

Прогнозирование 
Контент-анализ

Средоеой мониторинг 
Процессный мониторинг 
Проектный мониторинг 
Объектный мониторинг 

Дистанционный мониторинг 
Инспекционный мониторинг

Кадровый мониторинг 
Информационный мониторинг 
Правовой мониторинг 
Логистический мониторинг 
Маркетинговый мониторинг 
Производственный мониторинг 
Технический мониторинг 
Организационно-управленческий 
мониторинг

Наноэкономический мониторинг 
Микроэкономический мониторинг 
Мезоэкономический мониторинг 
Макроэкономический мониторинг 
Мегаэкономический (глобальный)

Рисунок 1 .6 -Классификационные признаки банковского мониторинга
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Как видно из рисунка 1.6 классификационные признаки банковского 

мониторинга весьма разнообразны: по типу; по характеру; по субъектному 

составу; по экономическим уровням; по структурному составу элементов; по 

объектному составу; по направленности; по реализации; по времени 

проведения; по методам, приемам и инструментам; по видам 

организационных подразделений; по целевым характеристикам; по 

доступности; по системным компонентам; по формализованное™ процедур; 

по иеррархичности; по времени возникновения; по количественно

качественной определенности.

В результате можно определить «дорожную карту» каждого из 

подвидов мониторинга, включив в него как основные, так и дополнительные 

элементы. Структура базовых и вариативных элементов банковского 

мониторинга отражена на рисунке 1.7.39

процедуры
■* наблюдение 
» оценка
* диагностика
* прогноз
* предупреждение

и нструм ен
тарий

и н ф о р см ен т
■ правовой 
» управленческий 
« информационный

Д о по л ни тел ь ны е
хар актери стики

* сроки
* форма;
* направленность
* доступность и т.д.

Рисунок 1.7 -  Структура базовых и вариативных элементов 

банковского мониторинга

Как показано на рисунке 1.7 к основным структурным элементам 

банковского мониторинга относятся: 1) объект мониторинга, 2) процедуры 

мониторинга (наблюдение, оценка, диагностика, прогноз, предупреждение 3)

39 Составлено автором.

32



инструментарий мониторинга 4) инфорсмент мониторинга (правовой, 

управленческий, информационный).

К вариативным элементам относятся различные дополнительные 

характеристики, состав которых определяется в рамках конкретного вида 

банковского мониторинга (например, сроки, форма, направленность, 

доступность и т.д.)

Следует отметить, что различные классификационные признаки 

присущи различным видам банковского мониторинга в зависимости целей 

мониторинга, его функциональной направленности, типа, формы, объекта, 

предмета, выбранного инструментария, времени проведения и т.д.

Построение «дорожной карты» различных видов банковского 

мониторинга позволит более точно определить адресность, субъектную, 

объектную и предметную область каждого подвида мониторинга и 

определить его квалификационные признаки и инструменты реализации. 

Например в рамках одного и того же правового инфорсмента могут 

реализовываться различные виды банковского мониторинга и наоборот.

Таким образом, рассмотрев сущностные характеристики 

мониторинговой деятельности, в работе расширено представление о 

функциональном содержании мониторинговой деятельности, раскрыта 

эволюция данного понятия, проведен сравнительный анализ различных 

подходов к пониманию банковского мониторинга, уточнены понятийные 

рамки банковского мониторинга исходя из его родовых и видовых свойств, а 

также предложена классификация различных признаков банковского 

мониторинга, дающая возможность построить «дорожную карту» видового 

разнообразия мониторинговой деятельности в банковской сфере, определена 

структура базовых и вариативных элементов банковского мониторинга, что 

позволяет содержательно структурировать понятийные рамки банковского 

мониторинга в едином понятийном ряду «банковский контроль», 

«банковский надзор».
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1.2 Системная рискогенность устойчивого развития банковского 

сектора

Системная рискогенность рыночной среды хозяйствования 

банковского сектора актуализирует значимость формирования прогнозной 

компоненты в системе управления банковскими рисками.

Использование банковского мониторинга как управленческого 

инструмента реализуется, как самими банками, так и государственными 

надзорными органными с учетом международных рекомендаций в области 

банковского регулирования. Согласно данным Банка России с 2007 -  по 2017 

г.г. в РФ число действующих банков стабильно уменьшается, а начиная с 

2014г. их количество ежегодно сокращается более чем на 100 единиц и на 

данный момент составляет 623 кредитные организации, что отражает 

«сжатие» российского банковского сектора более чем в два раза по 

сравнению с 2007 г.40

Кроме того, качественно изменились рыночные основания банковских 

рисков, помимо традиционных финансовых источников их формирования, 

добавились и нефинансовые источники -  в виде политических, 

экологических и социальных факторов банковских рисков, что выдвигает 

новые управленческие требования к процедурам, методикам и инструментам 

банковского мониторинга.

Банковская система выступая необходимым элементом экономического 

развития страны, испытывает различные риски своего функционирования и 

развития, в то же время сама является источником определенных рисков и 

рискогенных факторов, что оказывает влияние на ее устойчивость, 

стабильность и надежность.

В современной научной литературе на данный момент отсутствует 

единство мнений и единый методологический подход к понятиям 

«устойчивое развитие » , «устойчивость», «стабильность» «надежность»

411 Официальный сайт Центрального Банка РФ. -  Электронный ресурс. -Режим доступа: URL: 
http://www.cbr.ru/statistics/ (дата обращения 30.11.17г.)
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функционирования банков на макроэкономическом и микроэкономическом 

уровне. На рисунке 1.841 отражены понятия устойчивости как банковской 

системы в целом, так и отдельные ее элементов- коммерческих банков.

На макроэкономическом уровне 
устойчивость банковской системы

На микроэкономическом уровне 
устойчивость коммерческого банка

У стойчивость банковской  д е яте л ьн о сти  -  это  
ЛаврушинИ.О. состоян и е устой чи вого  р а зв и т и я  ден еж н ой  сф еры , 

ден еж н ого  обращ ен ия и креди та , других банковских 
услуг п редоставл яем ы х  в ден еж н ой  форме

У стойчивость банковской  систем ы  - это  ее 
Фетисов Г Г качествен н ая  харак тери сти ка , при которой  

р еал и зу ется  ее сущ ность и н азн ачен ие в эконом и ке. 
С м акроэкон ом ической  точки  зр ен и я  устойчи вость  
харак тери зует  процесс в р азв и ти и  систем ы  в целом

У стойчивость банковской  систем ы  как
Тавасиев АЛ хаРа к т е Р и сти ка’ которая  вы раж ает ее состояние в 

‘  ' у слови ях  р е ал ьн о й  и экон ом и ч еской  среды  и во 
м ногом  о п редел яется  стаби льн остью  п оследн ей

Куликова R.A.

С табильность банковской  си стем ы  зак л ю ч ается  в 
дости ж ен и и  банковской  си стем ы  равн овесного  
состоян и я  н а каж ды й  кон к р етн ы й  м ом ент врем ени  
за  счет сам орегул и рован и я  собственной  
деятел ьн о сти , а дап тац и и  к внеш ним  и в н утрен н им  
услови ям  ф ун кц и он и рован и я , а  такж е благодаря  
продум анной  о рган и зац и и  и эф ф екти вн ом у 
уп равлени ю  бан ковским  сектором  стран ы , 
н ап равл ен н ом у  на д о сти ж ен и е п олож и тельн ого  
эф ф екта  для э коном и ки  всего государст ва

У стойчивость ком м ерческого  б ан ка  - это  
качествен ное коли ч ественн ое  состояние его акти вов 
и пассивов, при котором  дости гается  укреп л ен и е Фотоади Н.В.. 
надёж ности  и стаби л ьн ости  в д еят е л ьн о ст и  банка и 
повы ш ение дов ер и я  к нем у со сторон ы  всех 
субъ ектов  р ы н к а, т е. оно шире п о н яти я  
п латёж еспособности , к котором у часто 
п ри равни ваю т устой чивость

У стойчивость ком м ерческого  банка - способность БурьякА 
во сстан авл и вать  при ем лем ы е х а р ак тер и сти ки  после 
возм ущ аю щ его возд ей ств и я

У стойчивость ком м ерческого  б ан ка  - состояние
бан ка  в сущ ествую щ ей рьн очн ой  среде, которое .  ,  л .  у У'зосквр Д.1 .обеспечивает целенаправленность его развития в
настоящим времени и прогнозной перспективе

У стойчивость б ан ка  п ред став л яет  собой исходное ИзюмоваА.С.. 
его состоян и е, позволяю щ ее ф ун кц и он и ровать , 
эф ф екти в н о  р е ал и зо в ы в ат ь  п остав л ен н ы е  цели  и 
задачи , а  такж е способность восстан авл и ваться  и 
в ы п о л н ять  свои о б я зате л ьс т в а  перед  кон трагентам и  
при в о зн и кн ов ен и и  к р и зи сн ы хси туац и й

С таби льн орть банковской  системы можно 
Ларионова H J оп редел и ть, как  способность ее проти востоять  

вн еш н и м  и вн утрен н и м  воздей стви ям ; сохранять 
устойчивое равн овеси е  и надеж ность в течен и е 
врем ени

С табильны й ком м ерчески й  банк  харак тери зуется : 
эф ф е к ти в н ы м  и беск ри зи сн ы м  в ы п олн ен ием  своих 
осн овны х  ф ункций в эконом ике; надеж ностью , у а в а с и е в д  |у]_ 
устой чи востью , прозрачностью , ’
п ри вл ек ател ьн о стью  д л я  инвесторов, 
кон курен тосп особн остью  н а м и р о в о м р ы н к е  и др. _

Рисунок 1.8- Определения «устойчивого развития» банковской 

системы на макро- и микроэкономическом уровне.

Как видно из рисунка 1.8 понятие «устойчивое развитие» как 

банковской системы, так и отдельного банка не редко в содержательном 

аспекте понимается как просто «устойчивость» и стабильность в ее

41 Составлено автором
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качественно-количественной определенности (И.О. Лаврушин, Н.В. 

Фотоади43, А.М. Тавасиев,44 Г.Г. Фетисов45). При этом возможно и 

разграничение «устойчивости» и «стабильности», под первой понимается 

качественная характеристика функционирования банковского сектора, а под 

второй количественная в сторону прогресса, то что остается постоянным при 

изменении динамики развития банковского сектора.46

В микроэкономической устойчивости коммерческого банка А.Бурьяк 

подчеркивает его «способность восстанавливать приемлемые характеристики 

после внешнего воздействия»47. Однако не совсем ясно о каких именно 

приемлемых характеристиках функционирования коммерческого банка идет 

речь. В определении Д.Г. Лабскерда устойчивости коммерческого банка 

отмечает темпоральные характеристики связанные с необходимостью учета 

устойчивости коммерческого банка «в настоящий момент времени и в 

прогнозной перспективе»48.

Под стабильностью банковской системы Е.А. Куликова49 понимает 

«динамичное равновесие на основе саморегулирования и адаптации к 

внешним и внутренним условиям функционирования » банковской системы с 

целью достижения положительного эффекта для экономики всего 

государства. Однако устойчивое развитие банковского сектора, не всегда 

предусматривает прогресс и достижение положительного эффекта своего 

функционирования.

42

г Банковская система в современной экономике- учеб пособие / под ред О И Лаврушина 2-е изд, стер М 
КНОРУС, 2012 С 18 ’ ’
43 Фотиади Н В. Теория и методология управления финансовой устойчивостью банковской системы автореф 
.. д-ра экон. наук.: 08.00.10,- М., 2009,- С 18.
44 Тавасиев А. М. Банковское дело управление кредитной организацией учеб пособие. М. Дашков и КО, 2009 
С 409. '  ’
45 Фетисов Г. Г.Устойчивость банковской системы и методология ее оценки: дис . . д-ра экон наук.: 08.00.10 
М. 2003 -  С.26.
46 Там же.
47 Бурьяк А. Эффективный банк -  с точки зрения аналитика [Электронный ресурс]. -  Режим доступа: 
http://bouriac.ru/ARTICLES/Bank.htm (дата обращения 30.11. 2017 ).
48 Лабскер Д.Г. Вероятностное моделирование финансово-экономической области. М.: Альпина Паблишер, 
2002. -С .24.
49 Куликова Е.А. Стабильность банковской системы как фактор экономической безопасности страны 
(организационно- экономические аспекты) дис. . канд экон наук: 08.00.10. -М  , 2011 -С  73
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В определении А.С. Изюмовой устойчивость коммерческого банка 

связывается с его способностью восстанавливаться в кризисных ситуациях, а 

также определяется «способностью банка выполнять свои обязательства 

перед своими контрагентами»50.

В определении Ларионовой И.В. стабильность банковской системы это 

ее способность сохранять устойчивое равновесие и надежность в течение 

времени при внешних и внутренних воздействиях».51 Стабильность 

коммерческого банка на микроуровне А.В. Тавасиева52 также 

характеризуется надежностью, устойчивостью, прозрачностью, 

привлекательностью для инвесторов и т.д. В данном случае устойчивость, 

стабильность и надежность понимаются как однопорядковые явления. В 

рассмотренных дефинициях устойчивого развития банковской системы речь 

идет прежде всего о финансовой устойчивости кредитных организаций и 

банковского сектора в целом.

Первоначально концептуальные контуры «устойчивого развития»
53получили свое отражение в докладе Д.Медоуз «Пределы роста» в 1973 г. 

(Рисунок 1.9)54.

В дальнейшем концепция устойчивого развития получила свое 

отверждение в Всемирной стратегии охраны природы55, докладов ООН56, 

документах Международного института устойчивого развития57 и
58стратегических прогнозных документах различных стран .

511 Изюмова А.С. Обеспечение устойчивости банковской системы России в посткризисных условиях // 
Банковские услуги. 2011. №9. С. 13
51 Ларионова И.В. Стабильность банковской системы в условиях переходной экономики: дис. ... д-ра экон. 
Наук: 08.00.10.- . М . -2001,-С.30 ’
52 Тавасиев А.М. Основы банковского дела. М.: Маркет ДС. 2006. С.84
53 Медоуз Д., Рандерс Й., Медоуз Д. Пределы роста. 30 лет спустя/ Пер. с англ. — М.: ИКЦ «Академкнига», 
2007. - 342 с.
54 Составлено автором.
55 World Conservation Strategy. IUCN, UNEP and WWF. 1980
56 Декларация по окружающей среде и развитию. Конференция ООН по окружающей среде и развитию, Рио- 
де-Жанейро, 3-14 июня 1992 года [Электронный ресурс] Режим доступа: 
http://www.un.org/ru/documents/decl_conv/declarations/riodecl.sh (дата обращения 30.10.2017) Брунтланд Г.Х. 
Наше общее будущее. Доклад Комиссии ООН по окружающей среде и развитию. М.: Прогресс,1982. 241 с.
57 Indicators of sustainable development: framework and methodologies, UN commission on Sustainable 
Development, New York, 2001-294p.
58 Прогноз социально-экономического развития Российской Федерации на 2017 год и на плановый период 
2018 -2020 годов" (разработан Минэкономразвития России)- . [Электронный ресурс]. Система ГАРАНТ- 
Режим доступа: http://legalacts.ru/doc (дата обращения 09.10.2017)
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Рисунок 1.9- Определения «устойчивого развития» в нормативных и 

международных документах

В научной литературе единого методологического подхода к 

определению устойчивого развития нет, хотя имеются общие 

концептуальные направления, отражающие структурные элементы данного 

понятия. Определения устойчивого развития приведены на рисунке 1.10.59 

Изначально в концепции устойчивого развития помимо экономических 

факторов развития шел учет экологических источников развития(биосфера, 

природная среда) -  А.Д. Урсул60, «хозяйственная емкость биосферы» -  В.И. 

Данилов-Данильян61. В дальнейшем понимание устойчивого развития как 

системное единство социально-экономических, политических, 

экологических, этнических компонентов устойчивого развития (В.В.

59 Составлено автором.
611 Урсул А.Д. Переход России к устойчивому развитию. Ноосферная стратегия.Ноосфера, 1988- 234 с.
61 Данилов-Данильян В.П., Лосев К.С. Экологический вызов и устойчивое развитие. - М., 2008.
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Крицких62), а также как гармоничный процесс (Т.В. Ганкевич,63 Е.И. 

Левина,64 P.M. Нуриев,65 Е.С. Здорова,66 В.В. Воробьева,67 Р.Н. Шевелев,68 

О. С. Пчелинцев69) охватывающий экономическую, социальную и 

экологическую сферы устойчивого развития социально-экономических 

систем.

Кур ипкттй В.В.

УР — это системное единство социально-экономических, 
политических, экологических, этнических компонентов 
составляющих основы существования человечества и 
жизнеспособностьобщества.Приоритетнымявляется 
политическая стабильность, которая обеспечивается 

экономическим процветанием, экологическим равновесием 
и этнополитическим согласием

УР- гармонизация взаимодействий общественной и 
природно-экологической метасистем 

при сбалансированном согласовании экономических, 
социальныхи экологических (текущих и перспективных) 

интересов общества.

Ганкевич Т.В,

Левина Е.И.

Воробьева

УР (англ. sustainable development) -  процесс изменений, в 
котором эксплуатация природных ресурсов, направление 
инвестиций, ориентация научно- технического развития, 

развитие личности и институциональные изменения 
согласованы друг с другом и укрепляют нынешний и будущий 
потенциал для удовлетворения человеческих потребностей и 

устремлений.

УР-единый процесс, который обеспечивает наиболее 
оптимальное развитие отраслей национальной экономики, 
рост уровня жизни населения при условии рационального 

использования природных ресурсов и соблюдения 
экологических законов, направленных на сохранение для 
будущих поколений природных комплексов страны и ее 

_______________________ регионов_______________________ .

Донилов-Данилян И.В.
В основе дефиниции «устойчивое развитие» лежит 

понятие «хозяйственная емкость биосферы».

УР- процесс гармонизации производительных сил, 
удовлетворения необходимых потребностей всех членов 

общества при условии сохранения целостности окружающей 
природной среды и создания возможностей для равновесия 
между экономическим потенциалом и требованиями людей 

____________________ всех поколений____________________ _

/  УР- способность социально-экономической системы в ходе 
качественных изменений ее функционирования переходить из 

одного неравновесного состояния в другое, достигая более 
высокого уровня и качества жизни населения, обеспеченная 
устойчивым, сбалансированным и взаимонеразрушающим 

воспроизводством социально- экономического и 
_______________ экологического потенциалов______________ ,

УР заключается в единстве процесса воспроизводства 
экономических благ и сохранения условий 

жизнедеятельности, при ограничении потребления 
природных ресурсов на каждом этапе цикличного движения 

региональной системы.

Нуриев P.M.

Шевелев Р.Н.

Здорова Е.С.

Рисунок 1.10- Определения «устойчивого развития» в научных

источниках

62 Крицких, В. В. Безопасность как фактор устойчивого развития российского общества : диссертация 
кандидата политических наук : 23.00.02 [Место защиты: Ставроп. гос. ун-т].- Ставрополь, 2011,-17
63 Ганкевич Т.В.Формирование концепции устойчивого развития экономики с учетом экологического 
фактора : диссертация ... к.э.н.: 08.00.01, 08.00.05,- Санкт-Петербург, 2006,- 209 с
64 Левина Е.И.Понятие «устойчивое развитие». Основные положения концепции/ЛЗестник Тамбовского 
университета. Серия: Гуманитарные науки, (2009), 11 (ноябрь), 113-119
65 Нуреев, Р. М. Экономика развития: модели становления рыночной экономики- М.:, 2001. - 240 с.
66 Здорова Е. С. Организационно-экономические аспекты управления устойчивым развитием региона : дис. 
... канд. экон. наук : 08.00.05 : Оренбург, 2005
67 Воробьева В.В. Междисциплинарный подход к изучению экологии в контексте реализации устойчивого 
развития общества // Интеграция образования. - 2006. - №4.
68 Шевелева Р. Н. К вопросу определения понятия «устойчивое развитие муниципального образования» // 
Актуальные вопросы экономических наук: материалы III междунар. науч. конф. (г. Уфа, июнь 2014 г.). - 
Уфа: Лето, 2014. - С. 160-162.
69Пчелинцев О. С. Проблемы формирования экономической системы устойчивого развития // Экономическая 
наука современной России. 2001. № 4. С. 28-41.
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Тем не менее некоторые авторы подчеркивают определенную 

неясность в термине «устойчивое развитие», поскольку как правило под 

устойчивостью, понимается неизменность, стабильность первоначальных 

характеристик и состояния исследуемого объекта, а слово «развитие» 

антипод «устойчивости».70

И хотя сам термин «устойчивое развитие» не в полной мере отражает 

возложенный на него контекст идеи по обеспечению сбалансированного 

развития социально-экономических систем с позиции экономических, 

социальных и экологических детерминант, он безусловно имеет свой генезис 

употребления и в теоретических конструкциях и практических разработках, 

каждый раз наполняясь более четким содержательным смыслом исходя из 

конкретных задач исследования и практических целей.
71Компоненты устойчивого развития отражены на рисунке 1.11

О блисш  д о н у о  им ых 
ССН.М РЯНИМ

Рисунок 1 .11- Компоненты «устойчивого развития»

711 Моисеев Н.Н. Судьба цивилизации. Путь Разума. -  М.: Языки русской культуры, 2000. -  224 с. -  URL: 
http ://alt-future. narod. ru/page 1. htm.
71 Составлено автором.

С о ц и а л ь н а я
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С позиции концепции устойчивого развития -  устойчивость 

коммерческого банка можно дифференцировать как экономическую, 

социальную и экологическую устойчивость, с точки зрения реальности 

устойчивость коммерческого банка можно разделить на реальную и 

ожидаемую устойчивость, по характеру сбалансированности 

(сбалансированная (или равновесная) устойчивость и несбалансированная 

неравновесная устойчивость, по горизонту планирования (краткосрочная 

устойчивость и долгосрочная устойчивость), по структурным 

подразделениям и сферам (финансовая, кадровая, организационная, 

технологическая, маркетинговая, логистическая, операционная, 

управленческая и т.д.)

Проблематика обеспечения устойчивого развития коммерческого банка 

напрямую связана с управлением банковскими рисками и факторами 

способствующими их возникновению. В этой связи целесообразно 

остановиться на основных элементах риск-ориентированных подходов к 

функционированию коммерческих банков.

Латинское слово «reskum» означает «риск на море, опасность или то, 

что разрушает»72.

Хозяйственная деятельность любого экономических субъектов 

предполагает определённый уровень действия риска в его внешней и 

внутренней среде как неотъемлемое свойство реальности, в то же время, на 

различные объекты, по различным направлениям действие рискогенных 

факторов не равномерно, что создает необходимость формирования 

эффективной системы управления рисками.

Основные этапы развития термина риск отражены на рисунке 1.12.73

При наличии многоженства исследований по проблематике риска в 

предпринимательской и банковской деятельности, одна на сегодняшним 

момент отсутствует единое понимание содержательных границ риска как

" Абчук В. А. Предприимчивость и риск: 21 урок предпринимательства и менеджмента. Л, 1991.С.24.
73 Составлено автором
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экономической категории, ее классификации, основных элементов, 

функциональной определенности и видового разнообразия.

В научны й оборот  термин «р и с к »  ввел эк он ом и ст  Р .К антильон  в XVII 
в. В своей  работе  «О ч ер к  о природе т о р го в ли  в о о б щ е »  и здан н ом у  в

1  1755 г. на ф ранцузском  язы ке в Л  о нд оне.

Классическая п о ли тэк о н о м и я
Д.С. М и л л ь  и Н.У. Сениор, в структуре  п р ед п р и н и м ательск ого  дохода 
в ы д еля е т  процент  о т  в лож ен н ого  капитала, заработную  плату

2  капиталиста  и п л а т у  за риск (как  возм ещ ен и е  возм ож ного  риска,

связанного  с п ред п р и н и м ательск ой  д е я т е л ь н о с т ь ю )

В 18 52 г. Русский профессор Н.Х. Бунге  в своем исследовании  кредита 
и бан к овотм ечал  необходи м ость  р е гу ли р ов а н и я  банковскихрисков

в 20-30 годах  XX в. А. М арш ала и А. Пигу. считали , что  
предприним ательство , д ей ств ую щ ее  в ус ло в и я х  н еоп ределен н ости ,  
руководствую тся  в своей  д е я т е л ь н о с т и  двумя базовы м и  категориям и : 
вел ичиной  ож идаем ой  п р и б ы ли  и ур овн ем  ее возмож ны х о тк лон ен и й  .

в 20-30 годах  XX в. Ф. А м ериканским  эконом истом  Найтом предлож ена 
н еоп р ед елен н ость  хозяйственны е реш ения принимаю тся в ус лов и я х  
н еоп ределен н ости , которая не поддается в ер оятн остн ой  оценке.
Риск -  это  измеренная н еоп р ед елен н ость ,  которя  п одразум евает  
обладан и е  о тн о си т ел ь н о  точ н ой  инф ормацией  о наборе возмож ных 
собы ти й  и их вероятностях.

Рисунок 1.12-  Основные этапы развития термина риск

На рисунке 1.13 представлены определения банковских рисков.74

В этой связи возникает необходимость рассмотреть системные 

характеристики рискогенности банковской деятельности, что позволит 

уточнить видовые отличая банковских рисков от хозяйственных рисков в 

частности.

В обширном определении банковских рисков Банка России75, 

отмечаются основные общие и специфические внешние и внутренние 

факторы рискогенности банковских рисков, подчеркивается отрицательная

74 Составлено автором
75Указание Банка России от 30.04.2008 №2005-У (ред. от 11.11.2016) «Об оценке экономического положения 
банков»
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направленность результатов данного явления, в качестве объекта риска 

выступает прежде всего ликвидность кредитной организации.

Автор Определения «банковского риска»

Банк России

Банковский риск- свойственная банковской деятельности возможность получения 
потерь и (или] ухудшение ликвидности кредитной организации в силу возникновения 
неблагоприятных событий из-за воздействия рискобразующих факторов внутренней 
среды (сложность или громоздкость организационной структуры, низкий уровень 
квалификации работников, высокая текучесть кадров, организационные изменения и 
т.п.] и (или] факторов внешней среды (изменение экономической конъюнктуры или 
условий деятельности кредитной организации, совершенство и эффективность 
банковских технологий и т.пЛ

Стандарты
FERMA

Риск как комбинация возможности реализации события и его негативных и позитивных 
последствий на основе анализа и оценки сильных и слабых сторон предприятия при 
взаимодействии с контрагентами для принятия превентивных мер и мероприятиятий, 
уменьшающим размеры убытка.

Семенюта О.Г. 
Пещанской И.В.

Банковский риск возможностью нарушения ликвидности и финансовых потерь в 
результате действия внешних и внутренних факторов

Бабичева Ю. А. Бабичева Ю. А. трактует банковский риск как вероятность наступления события, которое 
неблагоприятно скажется на прибыли или капитале банка

Тагирбеков К.Р. Банковский риск выступает как вполне конкретная вероятность потерь в виде 
недополучения доходов, дополнительных расходов, потери собственных ресурсов

Лаврушин и др.
Риск ситуативная характеристика деятельности любого производителя, в том числе 
банка, отражающую неопределенность ее исхода и возможные неблагоприятные (или, 
напротив, благоприятные] последствия в случае неуспеха (или удачного исхода]

Стоянова Е.С.
риск, как вероятность возникновенияубытков или неполучения доходов по сравнению с 
прогнозируемым вариантом

Грязнова А. Г.
Риск понимается как вероятность наступления событий с негативными последствиями. 
Банковские риски представляют собой опасность неполучения прибыли, вытекающей из 
специфических операций, осуществляемых кредитными учреждениями

Шеремет А.Д. и 
ЩербаковаГ.Н. Банковский риск - неопределенность будущих денежных потоков вероятность потерь 

или недополучения доходов по сравнению с планируемым .

КостеринаТ.М. Банковский риск есть вероятность возникновения убытков или недополучения доходов 
по сравнению с прогнозируемым вариантом

Куницына Н. Н.
Риск это качественный признак комплексной объективно-субъективной экономической 
категории, выражающий возможность отклонения от намеченного, ожидаемого 
результата

Мишальченко
Ю.В.
Кроли И.О.

Банковский риск - вероятность потери банком части своих средств, недополученные 
планируемых доходов или произведение дополнительных расходов в результате 
осуществления запланированных финансовых результатов

Слепцова Ю.А.
«риск» обобщающая категория, всесторонне отражающая меру реальности отклонения от 
сформулированной цели экономической деятельности предприятия и объем 
обусловленных этим отклонением неблагоприятных последствий

Рисунок 1 .13- Определения банковских рисков
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В стандартах управления рисками FERMA76 отмечается 

комбинационно-событийная природа риска, присущего

предпринимательской деятельности и имеющей как положительный, так и

отрицательный результат действия, требующий применения превентивных
11

мер по снижению уровня убытков организации. В работе Ю.А. Бабичевой 

поддерживается событийная и вероятностная природа банковских рисков, 

имеющего отрицательный результат влияния на прибыль кредитной 

организации. Вероятностные характеристики банковских рисков отмечаются 

в работе К.Р. Тагирбекова78 поддерживающего их отрицательное влияние на 

структуру доходов, расходов банка.
79В работе О.Г Семенюты и И.В. Пещанской отмечается действие 

внешних и внутренних факторов на уровень банковского риска, связанного с 

возможностью потерь по основному объекту -  ликвидности кредитной 

организации.
80Определение О.И. Лаврушина отличается от других исследований по 

данной проблематике, тем что во-первых, природа банковского риска 

трактуется как ситуативное явление присущее любой деятельности (в т.ч. и 

банкам); во-вторых результат банковских рисков может иметь не только 

отрицательный, но и положительный эффект, в-третьих, банковский риск 

отражает неопределенность исхода банковской деятельности ( без привязки к

количественной стороне выражения уровня риска).
81В определении Стояновой Е.С. подчеркивается управленческий 

признак банковских рисков, связанный и уровнем (мерой) отклонением 

реальных результатов деятельности организации в сравнении с за 

планируемым вариантом.

7бСтандарты управления рисками (Федерация европейских ассоциаций риск-менеджеров). URL: 
ferma.eu/wp-content/ uploads/2011/11/a-risk-management-standard-ra ssian-version.pdf
77Вишняков, Я. Д. Общая теория рисков [Текст] / Я. Д. Вишняков, Н.Н. Радаев. - М. : Академия, 2008. -368 с.
78Грюнинг X., Брайович Братанович С. Анализ банковских рисков. Система оценки корпоративного 
управления и управления финансовым риском / пер. с англ.; вступ. ел. д.э.н. К.Р. Тагирбекова. М.: Весь Мир, 
2007. С. 145. ’
79 Основы банковского дела в Российской Федерации / под ред. О.Г. Семенюты. Ростов н/Д: Феникс, 2003. 
С. 167.
811 Лаврушин, О.И. Банковское дело [Текст] / О.И. Лаврушин. -М. : КноРус,2014. - 800 с.
81 Стоянова Е.С. Банковское дело. - М.: Маркет ДС, 2003.
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Содержательное наполнение термина банковского риска А.Г.
82Грязновой также отмечается вероятностная природа банковских рисков с 

негативными последствиями, а также указывается на специфичность 

банковской деятельности, порождающей эти риски хозяйствования.

А.Д. Шеремет и Г.Н. Щербаков83 фиксируют экономическую природу 

банковских рисков исходя из неопределенности будущих денежных потоков 

банка, дополняя сущность банковских рисков -вероятностью потерь доходов 

в сравнении с за планируемыми результатами деятельности банков. 

Вероятностная природа потерь и управленческий признак присутствует в
84 85определении банковских рисков Т.М. Костериной и Ю.В. Мишальченко.

В работе Н.Н. Куницыной86 отмечается качественная и субъективная 

природа риска, влияющая на доходы банка и дополненная управленческих 

признаком сравнения с возможностью отклонения от намеченного 

результата. Основные элементы банковских рисков отражены на рисунке 

1.1487

В работе Слепцовой Ю.А. идентифицирует риск прежде всего 

управленческому признаку рисков в виде «меры реальности отклонения от 

цели экономической деятельности предприятия» .

Как видно из рисунка 1.14 -  большинство отечественных 

исследователей банковских рисков придерживаются взглядов вероятностной 

природы рисков вообще и банковских в частности, что отражается в работах

-  О.Г. Семенюты, И.В. Пещанской, К.Р. Тагирбекова, Е.С. Стояновой, А.Г. 

Грязновой, Т.М. Костериной, Ю.В. Мишальченко и др.

82 Финансово-кредитный энциклопедическом словарь / под общ. ред. А. Г. Грязновой. -  М. : Финансы и 
статистика, 2005. -  1168 с.
83 Шеремет А.Д., Щербакова Г.Н. Финансовый анализ в коммерческом банке. М.:// Финансы и статистика, 
2000. С.78.
84 Костерина Т.М. Банковское дело. М.: Маркет ДС, 2003. С.89.
85 Мишальченко Ю.В., Кроли И.О. Риски в международной банковской деятельности // Бухгалтерия и банки. 
1996. №3. С. 17.
86Куницына Н. Н. Теория и методология оценки развития регионального аграрного сектора в условиях 
неопределенности и риска: дисс д. экон. н. / Н. Н. Куницына. -  Ставрополь, 2003.
87 Составлено автором.
88Слепцова Ю.А. Управление риском в деятельности производственного предприятия на основе 
инструментария системной экономической теории и нечеткой логики : автореферат дис. .кандидата 
экономических наук : 08.00.05. М.2016-24с.
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Рисунок 1.14 -  Элементы банковского риска
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Реже указывается управленческий признак банковских рисков, связанный 

с отклонением реальных и прогнозируемых результатов деятельности банков -  

А.Д. Шеремет, Г.Н. Щербаков, Е.С. Стоянова, Н.Н. Куницына.

Большинством отечественных авторов признается изначальная 

отрицательная направленность рисков и исключается возможность 

положительного действия рисков (за исключением О.И. Лаврушина и указаний, 

содержащихся в стандартах управления рисками FERMA).

В качестве объекта риска среди исследователей доминирует -денежные 

потоки и доходы банка, далее отмечается ликвидность, а также прибыль и 

финансовые потери кредитной организации.

Для банковского мониторинга все важнейшие объекты риска являются 

предметом наблюдения, оценки, диагностики, прогноза, а так же разработки 

предупредительных мер- рисунке!. 1589

/V
фр

Внутренние
банковские

риски

Внешние
банковские

риски

Риск процентной ставки Кредитный риск Риск ликвидности 
Внебалансовый риск Валютный риск Риск использования заемного 
капитала

Риски
финансовых

услуг

Технологический риск Операционный риск Риск внедрения новых 
финансовых инструментов Стратегический риск

Риск неэффективной организации Риск неспособности руководства банка 
принимать эффективные решения Риск мошенничеств- Риски 
вознаграждений

Риски хозяйственной среды, Правовые риски, Риски конкуренции, Риски 
финансового сектора, Экономические риски, Экологические риски, 
Социальные риски, Страновые риски, Глобальные риски

Рисунок 1.15 - Внешние и внутренние банковские риски

Как видно из рисунка 1.15 коммерческие банки испытывают на себе как 

общие внешние и внутренние риски, так и специализированные риски,

к Составлено автором
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присущие банковской деятельности, которым в целом присущи определенные 

функции.

Основные функции банковских рисков отражены на рисунке 1.16.90

1
аналнтичэс ^  

кая

аналитическая Функция связана м необходимостью выбора одного из возможных вариантов 
управленческого решения, для чего анализируется и соразмеряется все  возможные 

к альтернативы, вы страивает свою  систему предпсмтений и целеполагания кредитной 
^о р га н и за ц и и . В зависим ости от конкретной задачи ситуация принятия решения с  учетом риске 
^Ь & л а д э е т  различной степенью сложности, что требует применения специальных методов 

анализа и оценки.

2 ' 
МННОЕЗЦ
ионная

Способствует поиску инновационных решений, поскольку мониторинг риска предполагает 
способы  априорной оценки опасности, но и методы предупреждения или превентивной 
компенсации негативных последствий нежелательного развития событий

регулирую
щая

Конструктивная форма регулирующей функции заключается в том, что способность рисковать 
-о д и н  из путей успешной деятельности лица, принимающ его решения деструктивная форма 
регул и рующей фун кци и з аил юч ается в том, что п ри н и м аются н еобоснованн ы е, 
невзвешенные, неразумные решения, иногда при отсутствии полной информации, должного 
учета закономерностей развития явлений, что порождает принял-ie неэффективных 
управленческих решений

4
Стимулирую

щая

Стимулирующая фун кци я п роя вля ется в сти мул и ров ан и и предприятий извлечь 
дополнительную выгоду за  счет использования заемны х средств, несмотря на 
рискованность кредитных вложений Это побуждает коммерческие банки направлять 
кредитные ресурсы на ф инансирование наиболее рентабельных отраслей и 
предприятий.

Рисунок 1.16- Базовые функции банковских рисков

Источником любых рисков являются процессы неопределенности 

динамики изменений во внешней и внутренней среде хозяйствования 

кредитных организаций.

Следует отметить, что согласно позиции Ф.Х. Найта «неопределенность- 

это то, что не поддается вероятностной оценке и следовательно управлению, 

поскольку риск это оцененная любым способом вероятность»91. Другими 

словами неопределенность рождает риск, поскольку «неопределенность это 

свойство объективной реальности, а сам риск - характеристика той же 

объективной реальности, но в контексте целенаправленной деятельности

911 Составлено автором: Качалов P.M. Управление хозяйственным риском / P.M. Качалов. - М.: Наука, 2002.
91 Найт Ф.Х. Риск, неопределенность и прибыль / Пер. с англ. - М.: Дело, 2003. - 360 с.
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субъектов, оценка ситуации принятия или реализации решений (в узком смысле

- качества принимаемых решений)»92.

В этой связи качественные характеристики процесса управления во 

многом будут определяться последовательностью управленческих действий по 

организации анализа имеющейся ситуации на основе «входной» информации, 

идентификации ее проблемных зон, определения критериев выбора 

управленческих альтернатив, а так же контрольных процедур по реализации 

управленческих решений. Поскольку и сами банковские риски и объекты 

банковских рисков весьма многообразны в своей качественной и 

количественной определенности, то в рамках процедур оценки и анализа 

объекта риска при использовании различных инструментарных 

мониторинговых средств, возможно отследить динамику объекта риска с 

учетом различных этапов рискоструктурирующих факторов, влияющих на 

принятие управленческих решений. (Рисунок 1.17)93

ИНСТРУМЕНТЫ МОНИТОРИНГА
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рискогенности
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Внутренняя среда Внутренние Внутренние

Условия и 
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Реализация
риска

Результат
риска

Последствия
риска
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1 Этап 2 Этап 3 Этап 4 Этап

Рисунок 1.17- Этапы рискоструктурирующих факторов, влияющих на 

принятие управленческих решений

92 Качалов P.M. Управление хозяйственным риском / P.M. Качалов. - М.: Наука, 2002.
93 Составлено автором.
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На первом этапе реализуется наблюдение, оценка, диагностика, прогноз и 

профилактика факторов рискогенности для определенного объекта банковского 

риска в рамках мониторинговых процедур банковского мониторинга для 

выявления и идентификации внешних и внутренних потенциальных 

предпосылок и условий возникновения критичной ситуации и определенного 

банковского риска, в зависимости от его объекта.

Если процедуры мониторинга были выполнены с высокой долей 

оптимизма, относительно действия рискогенных факторов, то осуществляется 

переход объекта риска ко второй стадии наступления риска и «подключения» 

риско-реализующих факторов критической ситуации, влияющих на уровень, 

характер, направленность риска.

В третьей стадии задействованы риско-результатирующие факторы 

критической ситуации внешнего и внутреннего порядка действия, 

позволяющие оценить уровень ущерба и потерь при действии выбранного 

объекта риска. На четвертом этапе мониторингу подвергаются факторы 

определяющие степень распространения последствий риска.

В итоге, мониторинг банковских рисков в рамках системы управления 

рисками может осуществляться на разных стадиях:

-  на первом этапе при выявлении внешних и внутренних условий и 

предпосылок вероятностного наступления банковских рисков и его 

рискогенных факторов;

-  на втором этапе реализации банковского риска и действии внешних и 

внутренних риско-реализующих факторов;

-  на третьем этапе выявлении результата риска и его внешних и 

внутренних рискорезультатирующих факторов;

-  на четвертом этапе, связанном наступившими последствиями 

реализованного банковских рисков.

В тоже время следует отметить, что на различных этапах жизненного 

цикла риска и для различных видов банковских рисков эффективность 

профилактических и прогнозных мероприятий будет различной. Кроме того,
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необходимо учитывать совокупный результат действия и взаимодействия 

внешних и внутренних факторов на объект мониторинга, что накладывает 

определенные ограничения на применение инструментов банковского 

мониторинга.

В целом снижению банковских рисков на макро- и мегаэкономическом 

уровне призвано банковское регулирование (Рисунок 1.1894), которое 

осуществляется прежде всего национальными и международными надзорными 

органами в рамках протективного и превентивного регулирования.

Р е гу л и р о в а н и е  
в б а н к о в с к о й  сф е р е

С а м о р е г у л и р о в а н и е
к о м м е р ч е с к и м и

б а н к а м и

Г о с у д а р с т в е н н о е
р е г у л и р о в а н и е

М е ж д у н а р о д н о е
р е г у л и р о в а н и е

П р о т е к т и в н о е П р е в е н т и в н о е
р е г у л и р о в а н и е р е г у л и р о в а н и е

К о л и ч е с т в е н н ы е
с п о с о б ы

К а ч е с т в е н н ы е
с п о с о б ы

Рисунок 1 .18- Формы и методы банковского регулирования

К международным органам банковского надзора относится Базельский 

комитет. И хотя Базельский комитет по банковскому надзору не наделен 

специальными юридическими надгосударственными полномочиями по 

реализации соответствующих рекомендаций, поэтому каждое государство 

самостоятельно реализует свое право присоединения к Базельским принципам в 

национальной практике банковского надзора. Данные принципы нацелены 

прежде всего на противодействие теневому обороту капитала, борьбой с

94 Составлено автором.
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отмыванием нелегальных доходов и против терроризма. «Профессиональный, 

авторитет данного комитета таков, что Базельские принципы внедряют и те

страны, которые не являются участниками Бразильских соглашений» 95

Этапы и цели Базельских рекомендаций отражены на рисунке 1.1996

Б а з е л ь  I

Ц ель
Базеля I 
определение 
минимальных 
требований по 
формированию 
регулятивного 
капитала для банков 
стран ОЭСР

Ц ель
Базеля II +
повышение качества

Цель управления рисками
Баэеля II • минимальные
повышение качества требования к
управления рисками капиталу
• минимальные • Собственные

требования к банковские
капиталу методики оценки

• надзорный процесс риска
• рыночная • надзорный процесс

дисциплина • рыночная
дисциплина

Цель
Базеля III
повышение качества
управления рисками
• минимальные 

требования к 
капиталу

• Контроль 
ликвидности

• Наблюдение 
большего 
количества рисков

• Оценка рисков и 
количественная и 
качественная

• надзорный процесс
• рыночная 

дисциплина

2 0 0 7 - 2 0 0 8

Рисунок 1.19 -Этапы и цели Базельских рекомендаций и стандартов

Меры протективного регулирования связаны с пост-банкротным 

состоянием коммерческого банка и нацелены на смягчение последствий 

ликвидации коммерческого банка. В свою очередь меры превентивного 

характера направлены на недопущение банкротства коммерческих банков, в 

том числе меры по поддержанию финансовой устойчивости 

функционирующего банковского сектора и отдельных коммерческих банков.

В основу Базельских рекомендаций легла концепция превентивных мер 

регулирования банковской сферы на основе количественных и качественных 

методов ее регулирования для улучшения системы управления рисками и 

закрепления минимальных количественных требований для формирования 

регулятивного капитала банков.

95Паутов П.Н. Государственное регулирование взаимодействия кредитных организаций с органами 
пруденциального надзора на российском рынке банковских услуг : дисс. к.э.н.: 08.00.10,- М., 2010,- 228 с.
96 Составлено автором.
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На первоначальном этапе реализации стандартов Безель I (1988 г.) они 

использовались для крупных международных банковских структур, 

охватывающих страны ОЭСР, однако в дальнейшем они были реализованы и в 

других странах. С 1996 г. Базельскими стандартами предусматривались 

различные оценки банковских рисков: стандартная методика и собственные 

методики коммерческого банка. (РФ присоединилась к Базельским 

соглашениям в 1998г.).

В 2004 г. вошли в действие стандарты Безель II которые призваны были 

устранить недостатки первых стандартов Базельского комитета, сохраняя их 

дух и целевую направленность применения: компонента 1 -  8% требование 

минимальной достаточности капитала и расчет рыночного риска) и внесены 

новые изменения связанные с обеспечением компоненты 2 -  надзорного 

процесса ( организация внутреннего управления капиталом) и компоненты 3 -  

рыночной дисциплины (раскрытие информации для всех стейкхолдеров). 

Введение двух новых компонент стандартов было продиктовано прежде всего 

расширением объектов надзора над банковскими рисками в отличие от Базеля I, 

который в основном охватывал кредитный и рыночный риск.

В Безеле II банковскому надзору подлежали- помимо кредитного и 

рыночного риска, риск возможных потерь, риски секьюритизации и др. 

банковские риски. Изменился расчет рыночного риска- не только стандартная 

методика, но и внутренние методики на основе внутренних рейтингов 

(фундаментальный способ и усовершенствованный способ). Однако данные 

способы требуют объяснения и согласования для применения с надзорными 

органами, что требует сертификации методики, оценки ее надежности, что 

создает определенные конкурентные преимущества для крупных банков, 

которые могут обеспечить процесс сертификации своих методик оценки рисков 

в отличие от средних и небольших банков, которые как правило не имеют 

достаточных средств для проведения данной процедуры. На практике банки 

стремились выполнять требование по компоненту 1 (требование минимальной 

достаточности капитала -  8%) и в меньшей степени уделяли внимания
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компоненту 2 -  надзорному процессу и компоненту 3 -  рыночной дисциплины 

в раскрытии информации и построении собственной системы мониторинга 

банковских рисков.

В 2008 г. введены дополнительные изменения в Безель II, которые хоть и 

не образовали нового поколения стандартов, однако вошли с существенными 

изменениями как Безель II + функциональная модель которого формировалась 

для динамичности развития банковского сектора и обеспечении его 

устойчивости.

Однако эта двойственность не редко приводила к дефициту ликвидности, 

невозможности погашения краткосрочных долгов банков, а также усилению 

агрессивности кредитной политики коммерческого банка
97В 2013г. сформированы новые стандарты Безель III , которые призваны 

охватить более широкий спектр банковских рисков (кредитного и рыночного 

риска, риск возможных потерь, риски секьюритизации, а также риски 

ликвидности, риски изменения внутренних рейтингов, риски дополнительных 

резервов и т.д.)

В целом стандарты Базеля III направлены на то чтобы охватить более 

широко риск ликвидности для коммерческих банков, а так же возможность 

переориентации банковской системы управления рисками с краткосрочного 

горизонта планирования, на долгосрочный горизонт управления с учетом 

долговременного прогнозирования результатов и последствий банковских 

рисков, в том числе и для поисков долгосрочных источников ликвидности.

Сравнительная характеристика показателей стандартов Базель II и Базель
98III представлены на рисунке 1.20.

С позиции разработчиков стандартов Базель III постепенное введение 

нормативов новых стандартов позволит национальным банковским системам 

более мягко интегрировать в себя превентивные меры международного 

банковского контроля.

97 Basel III: A global regulatory framework for more resilient banks and banking systems. [Электронный ресурс]. — 
Режим доступа: URL: http:// www.bis.org/publ/bcbsl89.pdf (дата обращения 30.10.2017).
98 Составлено автором
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Рисунок 1.20 -  Сравнительная характеристика показателей стандартов

Базель II и Базель III

В таблице 1.1 отражены показатели Базеля III."

Таблица 1.1- Основные показатели стандарта Базель III, (%)

Показатели 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Ба зовый капитал
первого
уровня/RWA 3,5 4,0 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5
Буферный
капнтал/RWA 0,625 1,25 1,875 2,5 2,5
Контрцнклический
капитал 0,625 1,25 1,875 2,5
Акционерный 
капитал + буфер 3,5 4,0 4,5 5,125 5,75 6,375 7,0
Коэффициент
достаточности
капитала 8,0 8,0 8,0 8,0 8,0 8,0 8,0
Достаточность 
капитала + буфер 8,0 8,0 8,0 8,625 9,25 9,875 10,5

Таким образом, стандарты Базельского комитета по банковскому надзору 

нацелены на охват главных банковских рисков (кредитный риск, рыночный

99 Basel III: A global regulatory framework for more resilient banks and banking systems. [Электронный ресурс]. — 
Режим доступа: http:// www.bis.org/publ/bcbsl89.pdf (дата обращения 30.10.2017).
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рыск, ликвидный риск), дают возможность подсчета и применения для банков 

собственных методик оценки банковских рисков, повышают рыночную 

дисциплину и прозрачность финансовой отчетности коммерческого банка, 

сфокусированы на регулировании устойчивости, ликвидности и ресурсной базы 

коммерческого банка и т.д.

Однако более высокие требования и минимальному уровню 

достаточности капитала, требует повышения капитализации для большинства 

российских банков. Кроме того, введение Базельских рекомендаций не 

учитывает в полной мере дифференцированности банковской системы, 

крупные банки могут получать дополнительные конкурентные преимущества 

по сравнению со средними и мелкими банками. Процессы международного 

регулирования банковского надзора подталкивают к централизованной схеме 

построения национального банковского сектора и более равномерном его 

распределении в территориальном аспекте (ведь для малых и средних банков 

«бремя Базеля» остается весьма существенным). В тоже время для российской 

банковской системы, которая и без Базельских стандартов крупно- 

концентрирована в г. Москва, особенно остро встает проблема равномерного 

обеспечения всех территорий страны банковскими услугами.

По мнению разработчиков Базельских стандартов банковского надзора 

даже с учетом странового разброса в обеспечении устойчивого развития 

банковского сектора и имеющихся сложностей реализации Базельских 

стандартов, преимущества и положительные эффекты международного 

банковского надзора должны превысить имеющиеся издержки и недостатки 

внедрения стандартов в практическую деятельность, как отдельных 

коммерческих банков, так и национального банковского сектора в целом.

Таким образом рассмотрев системные характеристики рискогенности 

банковского сектора, проведен сравнительный анализ определений банковских 

рисков, выявлены основные элементы банковских рисков (факторы внешней 

среды, факторы внутренней среды, объект риска, результативность риска, 

сущность риска, механизм действия риска), уточнена функциональная
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определенность банковских рисков и систематизированы основные виды 

банковских рисков, раскрыты этапы жизненного цикла факторов риска 

банковской деятельности, определены особенности и целевые установки 

стандартов Базельского комитета на банковскому надзору, что позволяет 

обосновать необходимость формирования прогнозного мониторинга 

устойчивого развития коммерческих банков.
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2 ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКИЙ ИНСТРУМЕНТАРИЙ 

ПРОГНОЗНОГО МОНИТОРИНГА УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ 

КОММЕРЧЕСКИХ БАНКОВ

2.1 Развитие риск-ориентированных инструментов банковского 

мониторинга в рамках интегрированной финансовой отчетности

Информационная открытость является необходимым условием 

повышения доверия к деятельности коммерческих банков (КБ), важной 

составляющей ее является публичная отчетность. Не ослабевает, а только 

усиливаться внимание заинтересованных пользователей к генезису этих 

процессов, об этом свидетельствует:

- растущий спрос на информацию в мире, в т. ч. предоставляющую 

оценку нефинансовым аспектам и результатам деятельности;

- увеличивающееся число рейтингов и индексов, направленных на 

показатели корпоративной социальной ответственности и устойчивого 

развития;

- инициативы международных финансовых институтов, принимаемые во 

многих государствах решения, обязывающие крупнейшие коммерческие банки 

раскрывать нефинансовые показатели и развивать публичную отчетность.

Под влиянием этих процессов возрастают запросы и в отношении 

качества раскрываемой банковским сектором информации, ее сопоставимости.

Нефинансовая отчетность рассматривается как важный инструмент 

стратегического планирования и управления, как средство повышения 

прозрачности в деятельности коммерческих банков.

В современном мире признанной практикой можно считать, независимо 

от национальных и культурных особенностей государств нефинансовую 

отчетность, комплексно раскрывающую информацию о деятельности 

коммерческих банков. Разработку новых платформ отчетности и тенденцию к 

формализации требований в сфере корпоративной ответственности можно
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считать существенными событиями последних нескольких лет, что 

свидетельствует о начале нового этапа в развитии этих явлений.

Анализ практики нефинансовой отчетности в России и в мире100 

показывает, что коммерческие банки все более полно раскрывают системы 

управления и управленческие подходы:

- подготавливается документальное оформление подходов в рамках 

устойчивого развития, корпоративной социальной ответственности, и 

взаимодействия с заинтересованными пользователями;

- проявляется тенденция отказа от свободной формы и применения 

универсальных подходов к формированию отчетности;

- наблюдается тенденция к повышению качества использования систем 

отчетности.

Таким образом, можно утверждать о том, что отчетность становится 

инструментом, достоверно и доступно воспроизводящим общественное лицо 

банковского бизнеса.

Актуальной задачей в области отчетности продолжает оставаться 

сопоставимость информации, потенциал ее агрегирования, что выражает 

необходимое условие адекватной оценки банковского мониторинга, вклада 

коммерческого банка в общественное развитие, его эффективного 

функционирования и оказываемых воздействий на общество и окружающую 

среду. Следовательно проблема определения базовых индикаторов, которые 

могут быть рекомендованы коммерческим банкам в качестве базы при 

подготовке отчетности в сфере устойчивого развития и корпоративной 

ответственности является актуальным. Универсальная базовая совокупность 

индикаторов может включаться в более широкую систему показателей, 

выбираемых коммерческими банками для раскрытия устойчивого развития, 

деловой активности, других существенных аспектов и приоритетных задач, 

отражаемых в публичных корпоративных отчетах. Внимание различных

11111 Аленичева Л.В., Феоктистова Е.Н., Хонякова Н.В., Озерянская М.Н., Копылова Г.А.. Ответственная деловая 
практика в зеркале отчетности. Аналитический обзор корпоративных нефинансовых отчетов: 2012-2014 годы 
выпуска-М .: РСПГТ, 2015. 136 с.
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заинтересованных пользователей к информации о деятельности коммерческих 

кредитных учреждений увеличивается. Возрастают запросы в отношении 

качества раскрываемой информации и критериев ее оценки.

В рамках исследования под нефинансовыми отчетами понимают 

документы, официально опубликованные коммерческими банками, в которых 

они представляют заинтересованным пользователям - стейкхолдерам (англ. 

stakeholder) полный спектр или ограниченное количество аспектов своей 

деятельности в сфере ответственной деловой практики, корпоративной 

социальной ответственности (КСО) или устойчивого развития (УР). 

Информация, отражающая деятельность коммерческого банка, признается 

значимой по мере реализации принципов ответственной деловой практики, 

характеризует способность коммерческого банка реагировать на существенные 

вопросы, поднимаемые заинтересованными пользователями, стоящими в 

глобальной повестке дня. Содержательный банковский мониторинг направлен 

на изучение нескольких доминирующих блоков информации101, отраженных на 

рисунке 2.1.

BjtflK
1

• стратегия развития КБ и ее взаимосвязь с концепциями корпоративной 
ответственности или устойчивого развития:

Блок
2

• наличие оформленной, документально подтвержденной позиции, стратегии, 
политики КБ в области устойчивого развития или ответственной деловой 
практики: j

Блок
3

\
• организация управления экономической, социальной, экологической 

результативностью: наличие и качество систем управления;

Блок
4

• наличие и достаточность информации, подтверждающей достижения КБ в виде 
ключевых результатов деятельности, динамики изменения показателей

Блок
5

• возможность анализа и сравнения данных о результатах деятельности К_Ь с' 
использованием универсальных инструментов финансовой и нефинансовой 
отчетности: >

Блок
6

• характер взаимодействия с заинтересованными пользователями, реагирование 
на значимые вопросы, поднимаемые ими, подходы к взаимодействию, формы 
и результаты взаимодействия. ,

Рисунок 2 .1 -  Аналитическая база банковского мониторинга

1111 Феоктистова Е.Н., Аленичева Л.В., Долгих Е.И., Копылова Г.А., Озерянская М.Н., Хонякова Н.В. 
Аналитический обзор корпоративных нефинансовых отчетов: 2015-2016 годы выпуска. -  М.: РС1111, 2017.136 с
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Полнота информации банковского мониторинга предполагает, что КБ 

представляет всю совокупность характеристик своего функционирования: 

активы и стратегические тенденции, располагающиеся в его основании, 

системы и структуры риск-ориентированного управления, взаимодействие с 

заинтересованными пользователями, экономические результаты деятельности и 

подобающие финансовые показатели. Прозрачность изложения материала 

предполагает четкую структуру отчетности; стилистику изложения 

информации, выбранную с учетом разнообразия интересов групп 

заинтересованных пользователей; формат представления данных и 

комментариев к ним, который помогает воспринимать представленную в 

финансовой отчетности информацию наиболее полно.

Нефинансовая отчетность является сегодня укоренившимся в деловом 

сообществе элементом развитой предпринимательской практики. Документ 

помогает не только вести диалог с регионами присутствия, учитывать интересы 

общественности, местной власти, поставщиков и потребителей, но и повышать 

качество стратегического управления КБ, оперативно реагируя на 

потенциальные и вероятные риски, что является немаловажным фактором для 

инвесторов, государства и деловых партнеров. Основные риски банковского 

сектора Российской Федерации представлены на рисунке 2.2.
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процентный
риск

валютный
риск

Рисунок 2.2 -  Основные виды рисков банковского сектора РФ
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Банком России в 2016г. регулярно проводились тесты чувствительности 

коммерческих банков к риску концентрации кредитования на отдельных 

отраслях экономики и к риску ликвидности.

Оценка потерь КБ осуществлялась в разрезе основных четырех видов 

риска: кредитного риска (в т. ч. риска ухудшения качества пролонгированных 

ссуд), риска потери ликвидности, рыночного риска, а также процентного риска

по банковской книге. Наибольшая часть потерь (85,4%) по результатам теста
102связана с кредитным риском в виде до формирования резервов по ссудам .

Рыночный риск на 01.01.2017г. составил 5,6% в совокупной величине 

рисков банковского сектора. Как показано на рисунке 2.3, процентный риск 

составляет наибольший удельный вес в структуре рыночного риска (84% на 

01.01.2017г. и 78% на 01.01.2016г.).
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Рисунок 2.3 -  Структура рыночных рисков банковского сектора РФ

Расчет показателей процентного, фондового и товарного риска содержит 

чистые позиции, определяющиеся как разность суммы совокупности длинных 

позиций, включающих балансовые активы, внебалансовые требования и 

требования по договорам, являющимся производными финансовыми

1112 Отчет о развитии банковского сектора и банковского надзора в 2016 году // ООО «Типография Парадиз». 
Москва. -2017. 133с. Режим доступа: URL. http:// www.cbr.ru (дата обращения 30.06.2017)
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инструментами, не предполагающим поставку базового актива и суммы 

коротких позиций, содержащих балансовые пассивы и внебалансовые
103обязательства по однородным финансовым инструментам (товарам).

Диверсификацию банковских рисков предложили Б.Т. Моргоев и С.С. 

Галазова «в условиях кризисного функционирования национальной экономики 

действенным и эффективным инструментом финансирования реального 

сектора экономики выступает механизм, который призван диверсифицировать 

банковский риск, связанный с долгосрочным кредитованием, который 

распределяется между участниками синдицированного кредитования, что 

позволяет банкам-членам поддерживать свои ликвидные резервы на более 

низком уровне, а заемщику получить более открытый доступ к 

финансированию своей деятельности»104.

Согласно Отчету о развитии банковского сектора и банковскому надзору в 

2016 году ситуация в области ликвидности претерпела качественные 

изменения: в целом по банковскому сектору наметилась тенденция перехода от 

дефицита ликвидности к ее профициту. Доминирующими предпосылками 

формирования профицита ликвидности послужили:

- поступление ликвидности в банковский сектор по бюджетному каналу 

для финансирования дефицита бюджета в связи с расходованием 

Правительством РФ суверенных фондов;

- структурные изменения в балансах кредитных организаций -  приток 

средств населения в КБ продолжался на фоне замедления кредитования 

экономики.

Операционный риск возникновения убытков проявляется в результате 

ненадежности и несовершенства эндогенных процессов управления КБ, отказа 

информационных и иных систем или в результате влияния на функционал КБ

1113 Положение о порядке расчета кредитными организациями величины рыночного риска (утв. Банком России 
03.12.2015 №511-П)
1114 Моргоев Б.Т., Галазова С.С. Глобальный рынок синдицированного кредитования: тенденции, динамика и 
факторы развития // Вестник Северо-Осетинского государственного университета имени Коста Левановича 
Хетагурова. 2016. № 3. С. 176-181.
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эндогенных событий105. Таким образом, операционный риск включает в себя 

правовой риск и риск информационной безопасности. Удельный вес 

несанкционированных переводов денежных средств по данным отчетности об 

случаях информационной безопасности составляет 0,002%, т.е. на 1000 рублей 

переводов - 2 копейки. При этом ЦБ РФ в условиях общего роста платежей, 

совершаемых в безналичной форме, нормирует удерживать данный показатель 

на уровне, не превышающем 0,005%.

Кроме того, в Письме Банка России106 рассматривается системный риск - 

риск, возникающий вследствие неспособности одного КБ исполнить принятые 

на себя в расчетной системе, обеспечивающей осуществление расчетов путем 

взаимодействия множества КБ, обязательства, которая зародит неспособность 

большинства или всех КБ, входящих в систему, исполнить свои обязательства в 

срок. Правовой, операционный, кредитный риск и риск ликвидности являются 

ключевыми рисками, которые могут привести к проявлению системного риска 

и способны нарушить своевременность расчетов между КБ, входящими в 

систему.

Материализация всех перечисленных видов рисков может привести к
107существенным убыткам и резкому снижению капитала. Риск- 

ориентированная стратегия управления КБ включает применение всей 

совокупности инструментов снижения возможных потерь и использование 

каждого конкретного инструмента в зависимости от вида риска. Для 

кредитного, фондового и валютного видов рисков применяется инструмент 

ограничения, т.е. определения лимитов как на отдельные позиции по активам, 

чувствительным к риску, так и на комплексный допустимый уровень потерь. С 

целью уменьшения риска ликвидности планируется нормирование запаса 

высоколиквидных активов, при этом практикуется поддержка оптимальной 

структуры активов и обязательств банка для минимизации потерь при

1115 О требованиях к системе управления рисками и капиталом кредитной организации и банковской группы 
Указание Банка России от 15.04.2015 № 3624-У (ред. от 03.12.2015)
1116 Письмо Банка России от 03.05.2011 № 67-Т «О системном риске расчетной системы»
1117 Свиридов О.Ю. Стратегия развития российских коммерческих банков в условиях глобального финансового 
кризиса. Монография / О.Ю. Свиридов. -  Ростов-н/Д: Изд-во ЮФУ. 2009. -32с.
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реализации процентного риска. Одновременно должен также соблюдаться 

принцип безубыточности деятельности КБ в целом и его отдельных бизнес- 

направлений. Достижение баланса между прибыльностью и уровнем 

допустимых рисков является основополагающей целью прогнозного 

мониторинга деятельности КБ. При этом все виды рисков деятельности КБ 

объединяют в общий параметр агрегированный риск. Необходимо учитывать, 

что сумма всех рисков не должна превышать общую величину агрегированного 

риска, который ограничен плановой прибыльностью КБ.

В соответствии со статьей 45.2 Федерального закона №86-ФЗ от
10810.07.2002г. мониторинг состояния финансового рынка РФ осуществляет 

Банк России для оценки устойчивости банковского сектора и раскрытия 

банковских рисков, используя различные инструменты банковского 

мониторинга. К основным инструментам, которые использует Банк России при 

осуществлении мониторинга банковских рисков, относятся:

1) коэффициентный анализ банковских рисков проводится по риску 

ликвидности, рыночному риску, риску достаточности капитала, риску 

кредитования нефинансовых организаций, риску потребительского 

кредитования и др.;

2) стресс-тестирование, что позволяет оценить динамику структуры 

банковских рисков, обнаружить КБ, наиболее подверженные тем или иным 

рискам, в случае осуществления заданных стрессовых условий установить 

потенциально необходимый размер капитализации банковского сектора;

3) анализ показателей финансовой устойчивости банковского сектора, 

включающий регулярную оценку состояния финансовой стабильности 

экономики в рамках программы анализа финансового сектора;

4) персонифицированный контроль за деятельностью банка с целью 

реально оценивать в КБ эффективность систем риск-ориентированного

1118 Федеральный закон от 10.07.2002 №86-ФЗ (ред. от 18.07.2017) «О Центральном банке Российской 
Федерации (Банке России)»
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управления, а также обнаруживать на раннем этапе угрожающие интересам 

кредиторов и вкладчиков банка проблемы;

5) кластеризация банковского сектора, что позволяет подвергать 

анализу деятельность и риски различных групп банков, а также оценивать 

структуру различных сегментов рынка банковских услуг и перспективы 

развития отрицательных тенденций в этих сегментах109.

Ведущая роль в банковском мониторинге принадлежит Банку России. 

Кризисные явления в мировой экономики, санкции иностранных государств 

подвергли системы риск-ориентированного управления КБ испытанию на 

прочность. Выяснилось, что данные информационной системы выстраивались в 

большей степени для соответствия требованиям контролирующих органов. 

Необходимость усиления банковского мониторинга за рисками КБ и 

повышение его значимости в современных условиях вызваны факторами, 

представленными на рисунке 2.4.
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Рисунок 2.4 -  Факторы, повышающие необходимость банковского мониторинга

включением банковской системы в процессы глобализации и информатизации 
банковского дела;

недостаточной эффективностью выполнения систем риск-ориентированного 
управления в КБ своих функций и др.

1119 Травкина Е.В. Развитие системы мониторинга банковских рисков в Банке России // Финансы и кредит. 2011. 
№ 42 (474). С. 27-31.
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Затронувший в банковские системы стран, активно вовлеченных в 

мировую экономику, финансовый кризис подчеркнул значимость проблемы 

устойчивого развития, а также поставил вопрос о пересмотре основных 

положений и взглядов на обеспечение устойчивого развития КБ. Коммерческие 

банки, являясь элементом рыночной инфраструктуры, оказывают существенное 

влияние на производство и состояние экономики государства в целом.110 

Согласно методике, разработанной учеными Global Footprint Network г. Окленд, 

Калифорния, США, 02 августа 2017 года наступает граница, после которой 

Земля не в состоянии восстановить потребленные человеком ресурсы111. Для 

сравнения, в 2016 г. возобновляемые ресурсы Земли были исчерпаны на 6 дней 

позднее, а в 1987 году -  19 декабря. Такая статистика подчеркивает важность 

экологической составляющей показателей устойчивого развития организаций, в 

т.ч. КБ. Множество факторов, воздействующих на устойчивое развитие КБ, 

предполагают разработку алгоритма прогнозного мониторинга устойчивого 

развития КБ, который включает этапы, представленные на рисунке 2.5.
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Рисунок 2.5 -  Этапы прогнозного мониторинга устойчивого развития КБ

1111 Лукшина А.А. Принципы обеспечения устойчивого развития коммерческих банков // Бизнес. Образование. 
Право. Вестник Волгоградского института бизнеса. 2011. № 3. С. 173-178.
111 Официальный сайт Global Footprint Network. Режим доступа: URL:http://www.footprintnetwork.org (дата 
обращения 02.08.2017)
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Представленные этапы демонстрируют применение системного подхода к 

процессу прогнозного мониторинга устойчивого развития коммерческих 

банков. В свою очередь несистемные решения проблем КБ привело к 

массовому отзыву лицензий на осуществление банковских операций.

Банковская система РФ за последние годы претерпевала существенные 

изменения. На рисунке 2.6112 отражены итоги санации банковской системы 

России.
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Рисунок 2.6 -  Действующие кредитные организации РФ на начало года

с 2009 по 2017гг.

Рисунок 2.6, показывает, что доля действующих небанковских кредитных 

организаций в российской банковской системе в период с 2009 по 2012 гг. 

существенно не изменялась (варьировала в пределах 4,5-5,7 %), а с 2013 г. 

отмечается тенденция постепенного роста доли действующих небанковских 

кредитных организаций, в основном за счет существенного снижения 

количества действующих банков -  с 6,2 % (на начало 2013 г.) до 7,7% (на 

начало 2017 г.).

112 Составлено автором по материалам ЦБ РФ. Режим доступа: URL: http://www.cbr.ru/statistics/ (дата обращения 
30.11.17г.) ’

68

http://www.cbr.ru/statistics/


Только за первые семь месяцев 2017 года в России отозваны лицензии у 

32 кредитных организаций. Согласно Годовому отчету Банка России за 2016 

г113, количество действующих кредитных организаций, имеющих лицензию на 

осуществление банковских операций, в 2016 году сократилось на 110 единиц, 

или на 15%, и на 01.01.2017г. составило 623 кредитные организации.

В настоящее время продолжается санация банковской системы РФ, так 04 

декабря 2017г. отозвана лицензия у очередных двух коммерческих банков ООО 

КБ «Евростандарт» (г. Москва) и ООО КБ «Новопокровский» (г. Краснодар).

2.2 Системно-интегрированный подход обеспечения информационно

методической поддержки прогнозного мониторинга устойчивого развития 

коммерческих банков

Успешная коммерческая деятельность и достижение высоких 

экономических показателей всегда оставались главными задачами любого КБ. 

Однако экономическая эффективность, объединенная с социальной 

результативностью и экологической ответственностью, -  это основа 

устойчивого развития любого бизнеса, особенно в периоды политической и 

экономической турбулентности. Информирование заинтересованных сторон о 

том, как КБ справляется с трудностями и выстраивает свое будущее, от 

которого во многом зависит будущее территорий присутствия и людей, 

живущих на этих территориях, является неизменно актуальной задачей.

Таким образом, в своей деятельности современные КБ ориентированы на 

внедрение цифровых технологий и повышение эффективности процессов для 

обеспечения долгосрочного устойчивого развития и создания стоимости для 

всех стейкхолдеров -  клиентов, команды, акционеров, общества и государства. 

Анализ методик оценки финансовой устойчивости имеет смысл начать с 

группы Сбербанк - крупнейшего финансового института Центральной и 

Восточной Европы, лидера банковского рынка РФ.

113 Годовой отчет Банка России за 2016 год. Электронный ресурс. Режим доступа: URL: 
http://www.cbr.ru/publ/?PrtId=god (дата обращения 25.07.2017г.)
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Сфера раскрытия информации в области устойчивого развития ПАО 

«Сбербанк» отличаются от границ финансовой отчетности. Эта информация 

консолидируется по наиболее крупным участникам Сбербанка, дочерним 

банкам и компаниям, оказывающим значимое влияние на регионы присутствия, 

по следующим критериям:

- подконтрольность дочерних организаций Сбербанку (более 50% акций в 

собственности);

- численность сотрудников организации (более 60 сотрудников);

- осуществление финансовой деятельности, представляющей основную 

деятельность, либо осуществление вспомогательных функций в целях 

реализации основной деятельности Сбербанка.

Количество клиентов группы в 2016 году составило 145,6 млн. человек, в 

т.ч. 14,8 млн. человек за пределами РФ. Структура акционеров Сбербанка по 

состоянию на дату закрытия реестра акционеров 14 апреля 2016 года:

- Банк России 50% + 1 акция (единственный акционер с долей участия не 

менее чем 5% уставного капитала);

- Юридические лица -  нерезиденты 45,60%;

- Юридические лица -  резиденты 1,50 %;

- Частные инвесторы 2,90 %.114

Общее количество акционеров -  более 198 тысяч.

По итогам 2016 года чистая прибыль Группы Сбербанк по МСФО 

составила 541,9 млрд. рублей, показатель прибыли на акцию вырос в 2,4 раза, 

рентабельность капитала составила 20,8%, что в два раза выше результата 2015 

года. По показателю рентабельности капитала Сбербанк занял первое место 

среди крупнейших европейских банков и пятое место среди 100 крупнейших 

мировых банков. Занимает 1 место по активам-нетто среди российских банков.

Помимо целого ряда инновационных сервисов и проектов в 2016 году 

Сбербанк запустил первую экосистему на рынке недвижимости и, несмотря на

114 Годовой отчет ПАО «Сбербанк России» Электронный ресурс. Режим доступа URL: 
lUtp://\vww.sbcrbank.com/ru/inycstor-rclations/rcports-and-piiblications/annual-rcports (дата обращения 31.07.2017)
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резкое усиление конкуренции на рынке ипотечных кредитов, сохранил долю на 

рынке на уровне 55%.

Под экосистемой подразумевается построение сети организаций, 

создающихся вокруг единой технологической платформы и пользующихся ее 

услугами для формирования предложений клиентам и доступа к ним. 

Элементом экосистемы Сбербанка является сайт ДомКпик. Он позволяет 

подать заявку на ипотеку online, подыскать объект недвижимости, оформить 

оценку недвижимости, провести электронную регистрацию права 

собственности или договора долевого участия с помощью электронной 

подписи. Экосистема Сбербанка интегрирована с программным обеспечением 

партнеров -  агентств недвижимости и отделов продаж строительных компаний. 

По специальному шлюзу, который настроен между сайтом Росреестра и 

Сбербанком, можно осуществить регистрацию права собственности на готовое 

жилье, регистрацию долевого участия для новостроек и электронное снятие 

обременения после погашения ипотечного кредита.

Применяемая Сбербанком система управления рисками основывается на 

стандартах и инструментах, рекомендуемых Базельским комитетом по 

банковскому надзору, и отвечает требованиям лучших мировых практик. 

Основными задачами системы интегрированного управления рисками 

как составной части процесса управления Сбербанком являются внедрение 

стандартов управления рисками, принципов, лимитов и ограничений, 

мониторинг уровня рисков и формирование отчетности по рискам, обеспечение 

соответствия уровня принятых рисков установленным лимитам риска, 

моделирование и формирование общего профиля рисков.

Оценку финансового состояния Сбербанк проводит с помощью 

сравнительного анализа экономических показателей за последние пять лет. Так, 

как видно на рисунке 2.7, чистая прибыль ПАО «Сбербанк» за 2016 год 

увеличилась на 143,1% по сравнению с предыдущим годом.

Рост «Операционных доходов до резервов» в процентном выражении в 

2016г. не был таким же стремительным, как рост чистой прибыли и составил
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18,7%. Чистые процентные доходы ПАО «Сбербанк» увеличились за 2016 год 

до 1362,8 млрд. рублей или на 37,9%. В основном данный рост обусловлен 

сокращением процентных расходов на фоне снижения в 2016 году уровня 

процентных ставок по привлеченным средствам. Процентные доходы выросли 

на 5,2%, в основном за счет роста объема работающих активов.

1800 1ЙЧ7.5

2012 2013 2014

■ Операционные доходы до резервов

2015 

Чистая прибыль

2016

Рисунок 2.7 -  Динамика финансовых показателей ПАО «Сбербанк» 2012

2016гг., млрд. руб.115

Как показано на рисунке 2.8, структура операционных расходов ПАО 

«Сбербанк» изменилась незначительно.
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Рисунок 2.8 -  Структура операционных расходов ПАО «Сбербанк» 2015

2016гг.

115 Построено автором по материалам ПАО «Сбербанк России»
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Основную долю (более 50%) занимают расходы на содержание 

персонала, в 2016 году, которые увеличились в структуре расходов на 2% и 

составили 57%, в абсолютном выражении на 11,1%, что связано с проведенной 

КБ индексацией заработной платы.

С большим отрывом следующая по значимости расходная часть - 

амортизация основных средств в 2015 году составила 10%, в 2016 году 9%. 

Общий рост операционных расходов в 2016 году - 8,7%, что составило 677,6 

млн.руб. Не смотря на то, что по видам в большей степени операционные 

расходы увеличивались, отношение операционных расходов к операционным 

доходам до вычета резервов под обесценение за 2016 год улучшилось на 4,0 

п.п.: с 43,7% по итогам 2015 года до 39,7% по итогам 2016 года.

Как правило, для финансового учреждения основным источником дохода 

является предоставление кредитов, привлечение депозитов играет 

второстепенную роль в доходах КБ. Коммерческие активы и обязательства 

Сбербанка в динамике отражены на рисунке 2.9.
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Рисунок 2.9 -  Привлеченные депозиты и предоставленные кредиты ПАО 

«Сбербанк» в динамике 2012-2016гг., млрд. руб.116

116 Построено автором по материалам ПАО «Сбербанк России»
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Как видно на рисунке 2.9 за последний период уменьшились оба 

показателя, однако сохранилась тенденция преобладания привлеченных 

депозитов над предоставленными кредитами. Финансовый анализ КБ включает 

в себя показатель рентабельности -  «Отношение кредитов и авансов клиентам 

после вычета резервов на обесценение к текущим счетам и срочным депозитам 

частных и корпоративных клиентов, а также сберегательных сертификатов», 

который отражает в 2015 году 91,9%, а в 2016г. доля средств клиентов 

увеличивается, а данный показатель соответственно уменьшается до 90,6%. 

Кроме того, «Рентабельность активов (ROA)» и «Рентабельность капитала 

(ROE)» в 2016 году увеличились более, чем в два раза по сравнению с 2015 

годом, соответственно составив 2,1% и 20,8%.

Рисунок 2.10 отражает состав комиссионных доходов, а также динамику 

их и чистых комиссионных доходов за 2015-2016гг. Комиссионные доходы 

общества в 2016 году составили 436,3 млрд. рублей, увеличившись на 13,6%.
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Рисунок 2.10 -  Комиссионный доход ПАО «Сбербанк» в 2016г.117

117 Построено автором по материалам ПАО «Сбербанк России»
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Чистый комиссионный доход увеличился на 9,4% -  до 349,1 млрд. 

рублей. Основным источником роста комиссионных доходов являлись 

комиссионные доходы, полученные за расчетно-кассовое обслуживание (РКО) 

частных и корпоративных клиентов. За год они увеличились до 350,4 млрд. 

рублей или на 18,9%. При этом, доля данных доходов в комиссионных доходах 

составила 80,3%. Также рост показали комиссионные доходы по 

документарным операциям и полученные агентские комиссии.

Важнейшим итогом коммерческой деятельности 2016 года, по словам 

Заместителя Председателя Правления Сбербанка А. Морозова, является 

повышение эффективности: улучшение отношения расходов к доходам до 

39,7% и увеличение покрытия операционных издержек чистым комиссионным 

доходом до 51,5%. Для Сбербанка как для финансового института главными 

видами отходов являются бумага и устаревшая или вышедшая из строя 

оргтехника, при этом массы образовавшихся отходов постоянно сокращаются. 

Это свидетельствует о прогрессе организации в области снижения негативного 

воздействия на окружающую среду. Вместе с тем, этот показатель отражает 

уменьшение потребления расходных материалов в Группе и снижение затрат на 

их приобретение, а также на переработку и размещение самих отходов. В 

Сбербанке действует система электронного офисного документооборота. В 

связи с этим показатели потребления бумаги ежегодно снижаются. В 2016 году 

общее потребление бумаги составило 7838 т., а общая экономия в области 

управленческого документооборота составила более 300 т.

Оргтехника, люминесцентные лампы и аккумуляторы большая часть 

отходов которых, относится к опасным отходам, полностью переданы на 

переработку или обезвреживание в 2016 году. Кроме того, как отражено в 

таблице 2.1 на 63% увеличилось количество бумаги, передаваемой на 

вторичную переработку, на 2 % сократилось потребление электроэнергии.

Потребление топливно-энергетических ресурсов (ТЭР) является 

значительной статьей расходов любого КБ.
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Таблица 2.1 - Управление воздействием на окружающую среду группой 

Сбербанк118

Показатель 2014г. 2015г. 2016г.
Масса макулатуры, переданной на вторичную 
переработку, т.

1156,95 1401,41 2333,09

Мусор от офисных и бытовых помещений, т. 43662 42842 53679
Объем образованных опасных отходов, т. 976 2683 2118
Объем опасных отходов, переданных 
на переработку/обезвреживание, т.

988 2664 1736

Потребленная электроэнергия, Дж 3785476 3679873 3592334
Потребленная тепловая энергия, Дж 348589 320668 293631
Топливо (дизельное, бензин, газ, уголь, дрова), Дж 2628111 2777093 3587969

Сокращение их потребления ведет к повышению операционной 

эффективности, а также минимизирует негативное воздействие на 

окружающую среду, объемы потребления представлены в таблице 2.2.

Таблица 2.2 - Объемы потребления топливно-энергетических ресурсов 

ПАО «Сбербанк», тыс. руб.119

Наименование топливно-энергетического ресурса 2015 2016
Электрическая энергия 4569414 4941574
Тепловая энергия 1519063 1501644
Питьевая вода 145586 116021
Топливо дизельное 512736 680576
Бензин 440389 520502
Газ 104175 100544
Уголь 3272 3757
Дрова 1743 1314
Керосин 1725 1530
Итого 7298103 7867462

В количественном выражении, согласно данным Сбербанка, за 

рассматриваемый период потребление ТЭР снизилось. Так, электроэнергия в

2015 году использована 977619622 КВт/ч, а в 2016 году - 956691858 КВт/ч (на 

2%), тепловая энергия 1297926 Гкап -  в 2015 году, в 2016 г. - 988219 Гкап (на

118 Составлено автором по материалам ПАО «Сбербанк России»
119 Составлено автором по материалам ПАО «Сбербанк России»
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23%). Однако в денежном выражении расходы на ТЭР в большей части 

увеличились.

Кроме того, Сбербанк поддерживает инициативу «Российское 

партнерство за сохранение климата», основной целью которой является 

привлечение внимания общественности к вопросам глобального потепления. В 

рамках данного Соглашения Сбербанк выразил поддержку 21-й конференции 

Организации Объединенных Наций по изменению климата в г.Париже, а также 

призвал международное сообщество к подписанию юридического документа по 

недопущению увеличения средней температуры выше уровня двух градусов 

Цельсия.

Анализ раскрытия социальной части устойчивого развития Сбербанка 

отражен в «Таблице GRI», входящей в состав годовой отчетности.

ПАО «Московский Индустриальный банк» (ПАО «МИнБанк») учрежден 

22 ноября 1990 г. Головной офис ПАО «МИнБанк» находится в г. Москва. Банк 

предоставляет кредиты, принимает вклады населения, и осуществляет 

переводы денежных средств на территории РФ и за ее пределами, проводит 

валютообменные операции, а также оказывает банковские услуги юридическим 

и физическим лицам, являющимся клиентами КБ.

Сфера раскрытия информации в области устойчивого развития ПАО 

«МИнБанк» не выходит за границы раскрытия финансовой отчетности и ее 

анализа.

Структура акционеров ПАО «МИнБанк» на 31 декабря 2016 года:

- пять юридических лиц с долей участия более 5% уставного капитала;
120- прочие составляют 66,7% уставного капитала.

По итогам 2016 года чистый убыток Группы Московский 

Индустриальный банк по МСФО составил 1262 млрд. рублей, за предыдущий 

год этот показатель был значительно выше - 4764 млрд. руб.

1211 Годовой отчет ПАО «Московский Индустриальный банк» Электронный ресурс. Режим доступа URL: 
http://minbank.ru/info/minb/official-info/finansovie-pokazateli/auditorskoe-zakluchenie-po-mejdunarodnim-standartam 
(дата обращения 11.08.2017)
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Риски Группы МИнБанк оцениваются при помощи различных методов, 

которые отражают как ожидаемые убытки, понесение которых вероятно в ходе 

обычной деятельности, так и непредвиденные убытки, представляющие собой 

оценку наибольших фактических убытков на основании статистических 

моделей. Главным образом, мониторинг и контроль рисков, основывается на 

установленных МИнБанк лимитах. С целью анализа, контроля и раннего 

обнаружения рисков информация, полученная по всем видам деятельности, 

изучается и обрабатывается. Используются значения вероятностей, полученные 

из прошлого опыта и скорректированные с учетом прогнозируемых 

экономических условий. МИнБанк также моделирует «наихудшие» сценарии, 

которые будут иметь место в случае наступления событий, считающихся 

маловероятными.

Оценку финансового состояния МИнБанк проводит с помощью 

сравнительного анализа экономических показателей. Так, как видно на рисунке 

2.11, чистый убыток ПАО «МИнБанк» за 2016 год уменьшился более чем в два 

раза по сравнению с предыдущим годом.
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Рисунок 2 .1 1 - Динамика финансовых показателей ПАО «МИнБанк» 2015

2016гг., тыс. руб.121

121 Построено автором по материалам ПАО «МИнБанк»
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Рост «Процентных доходов» в абсолютном выражении в 2016г. составил 

810564 тыс. руб. или 3,3%. Чистые процентные доходы ПАО «МИнБанк» 

увеличились за 2016 год до 6448680 тыс. рублей или на 22,3%. В основном 

данный рост обусловлен сокращением процентных расходов по привлеченным 

средствам клиентов.

Как показано на рисунке 2.12, структура операционных расходов ПАО 

«МИнБанк» изменилась незначительно. Основную долю занимают расходы на 

содержание персонала, в 2016 году, которые увеличились в структуре расходов 

на 2% и составили 48%, в абсолютном выражении увеличение произошло на 

6,4%. С большим отрывом следующая по значимости расходная часть - 

Расходы по операционной аренде в структуре операционных расходов в 2015 

году составила 14%, в 2016 году 13%.

Операционные расходы за 2015г.
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Рисунок 2.12 -  Структура операционных расходов ПАО «МИнБанк» 2015

2016гг.
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Общее уменьшение операционных расходов в 2016 году составило 1,9%, 

и стало 9573510 тыс.руб. Не смотря на то, что по видам в большей степени 

операционные расходы увеличивались, отношение операционных расходов к 

операционным доходам до вычета резервов под обесценение за 2016 год 

улучшилось на 2 п.п.: с 39,4% по итогам 2015 года до 37,4% по итогам 2016 

года.

Как правило, для финансового учреждения основным источником дохода 

является предоставление кредитов, привлечение депозитов играет 

второстепенную роль в доходах КБ. Коммерческие активы и обязательства 

ПАО «МИнБанк» в динамике отражены на рисунке 2.13.
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Рисунок 2 .1 3 - Привлеченные депозиты и предоставленные кредиты ПАО 

«МИнБанк» в динамике 2015-2016гг., тыс. руб.122

Как видно на рисунке 2.13 за последний период увеличились оба 

показателя, однако сохранилась тенденция преобладания привлеченных 

депозитов над предоставленными кредитами.

Рисунок 2.14 отражает состав комиссионных доходов, а также динамику 

их и чистых комиссионных доходов за 2015-2016гг.

122 Построено автором по материалам ПАО «МИнБанк»
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Комиссионные доходы общества в 2016 году составили 4603796 тыс. 

рублей, увеличившись на 21,6%. Чистый комиссионный доход за 2016 г. 

увеличился на 11,6% -  до 3393578 тыс. рублей. Основным источником роста 

комиссионных доходов являлись комиссионные доходы, полученные за РКО 

частных и корпоративных клиентов. За год они увеличились до 1684227 тыс. 

рублей или на 12%.

5 ООО ООО 

4 500 000 

4 000 000 

3 500 000 

3 000 000 
2 500 000 

2 000 000 

1 500 000 

1 000 000 
500 000

о
2015 2016

■ Комиссионные доходы  

Чистые комиссионныедоходы

Комиссионные доходы по видам за2016г.

20%

2% 2% 3%
37%

■ Расчетные операции
■ Операции с денежными средствами 
-1 Эквайринг
■ Гарантии выданные и аккредитивы
■ Валютный контроль
J Аренда сейфовых ячеек 
и Прочее__________________________

Рисунок 2.14 -  Комиссионный доход ПАО «МИнБанк» в 2016г.123

При этом, доля данных доходов в комиссионных доходах составила 37%. 

Также рост показали операции с денежными средствами по документарным 

операциям и полученные агентские комиссии.

Нефинансовая часть отчетности ПАО «МИнБанк» (социальная и 

экологическая) в годовом отчете узко представлена затратами на топливо

энергетические расходы и перечислением мотивирующих и профилактических 

мероприятий персоналу.

123 Построено автором по материалам ПАО «МИнБанк»
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Публичное акционерное общество «Восточный экспресс банк» (ПАО КБ 

«Восточный») является крупным российским частным банком по размеру 

совокупного капитала, кредитному портфелю и средствам клиентов. По версии 

«Эксперт РА» (RAEX) Восточный экспресс банк на 01.01.2017 года занял 44 

место по величине активов. Журнал «Форбс» включил ПАО КБ «Восточный» в 

список 100 самых надежных российских банков.

Сфера раскрытия информации в области устойчивого развития ПАО КБ 

«Восточный» не выходит из границ финансовой отчетности.

Структура акционеров ПАО КБ «Восточный» на 31 декабря 2016 года:

- компания «Эвизон Холдинге Лимитед» - 55,7% уставного капитала);

- Юниаструм Банк (ООО) - 20%;

- компания «Тройте Инвестментс Лимитед» - 8,2%;

- Анна Пышенко -  5%;

- прочие акционеры (менее 5% каждый) -  11,1%.124

По итогам 2016 года чистая прибыль ПАО КБ «Восточный» по МСФО 

составила 3486514 тыс. рублей, по результатам 2015 года получен убыток 

10700565 тыс. рублей. ПАО КБ «Восточный» использует методы активного 

управления финансовыми рисками (кредитный, рыночный, включая риск 

изменения процентных ставок, риск изменения обменных курсов и риск 

ликвидности), а также операционным, юридическим и репутационным рисками. 

Главная цель политики управления финансовыми рисками включает 

установление лимитов с последующим отслеживанием с помощью системы 

внутреннего контроля фактического исполнения установленных целей и 

политики, соблюдения лимитов и исправления отклонений в соответствии с 

политикой администрации КБ. Оценку финансового состояния ПАО КБ 

«Восточный» проводит с помощью сравнительного анализа экономических 

показателей.

124 Годовой отчет ПАО КБ «Восточный» Электронный ресурс. Режим доступа URL: 
https://www.vostbank.ru/about/reporting/?arcliive=0&type (дата обращения 13.08.2017)
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Так, как видно на рисунке 2.15, процентные доходы ПАО КБ 

«Восточный» за 2016 год уменьшились до 28338545 тыс. руб., на 23,8% по 

сравнению с предыдущим годом. Чистые процентные доходы ПАО КБ 

«Восточный» также уменьшились за 2016 год до 14945408 тыс. рублей или на 

17,7%. В основном данный факт обусловлен сокращением процентных доходов 

на фоне снижения потребности в ресурсах, что обусловлено сокращением 

кредитного портфеля банка.
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Рисунок 2.15 -  Динамика финансовых показателей ПАО КБ «Восточный» 2015

2016гг., тыс. руб.125

Как показано на рисунке 2.16, структура операционных расходов ПАО КБ 

«Восточный» изменилась незначительно. Основную долю занимают расходы на 

содержание персонала, в 2016 году, которые в структуре расходов увеличились 

на 2% и составили 47%, в абсолютном выражении на 12,1%.

Остальные операционные расходы составляют не более 6% каждый -в  

абсолютном выражении наибольший показатель в 2015 году занимает 

амортизация основных средств и составила 548407 тыс. руб., в 2016 году 

рекламные и маркетинговые услуги - 639940 тыс. руб. Общий рост 

операционных расходов в 2016 году - 8,3%, что составило 10044342 тыс.руб. 

Операционные расходы по видам в 2016г. большей степени увеличились, что 

отразилось в отношении операционных расходов к операционным доходам до 

вычета резервов под обесценение, имеющих отрицательную тенденцию на 10 

п.п.: с 24,9% по итогам 2015 года до 35,4% по итогам 2016 года.

125 Построено автором по материалам ПАО КБ «Восточный»
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Операционные расходы за 2015г.
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Рисунок 2.16 -  Структура операционных расходов ПАО КБ «Восточный» 2015

2016гг.

Как правило, для финансового учреждения основным источником дохода 

является предоставление кредитов, привлечение депозитов играет 

второстепенную роль в доходах КБ. Коммерческие активы и обязательства 

ПАО КБ «Восточный» в динамике отражены на рисунке 2.17.
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Рисунок 2 .1 7 - Привлеченные депозиты и предоставленные кредиты ПАО КБ 

«Восточный» в динамике 2015-2016гг., тыс. руб.126

Как видно на рисунке 2.17 за последний период уменьшились оба 

показателя, однако сохранилась тенденция преобладания привлеченных

126 Построено автором по материалам ПАО КБ «Восточный»
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депозитов над предоставленными кредитами. Показатель рентабельности -  

«Отношение кредитов и авансов клиентам после вычета резервов на 

обесценение к текущим счетам и срочным депозитам частных и корпоративных 

клиентов, а также сберегательных сертификатов», который отражает в 2015 

году - 74,3%, а в 2016г. данный показатель увеличивается до 75,8%.

Рисунок 2.18 отражает состав комиссионных доходов, а также динамику 

их и чистых комиссионных доходов за 2015-2016гг. Комиссионные доходы 

общества в 2016 году составили 5426793 тыс. рублей, увеличившись на 2,5%. 

Чистый комиссионный доход уменьшился на 3,4% -  до 4078216 тыс. рублей. 

Основным источником снижения комиссионных доходов являлась комиссия за 

присоединение к страховой программе. За год она уменьшилась до 3858092 

тыс. рублей или на 1,6%. При этом, доля данных доходов в комиссионных 

доходах составила 71%.
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Рисунок 2.18 -  Комиссионный доход ПАО КБ «Восточный» в 2016г.127

Кроме того на уменьшение чистого комиссионного дохода повлиял рост 

комиссионных расходов на 25,2%. Таким образом, основной составляющей 

финансового результата ПАО КБ «Восточный» в 2016 году являлась чистая

127 Построено автором по материалам ПАО КБ «Восточный»
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процентная маржа. Наибольшую долю в доходах составили процентные доходы 

от ссуд, предоставленных физическим лицам -  36006 млн. рублей или 91,5% 

всех процентных доходов (2015 г.: 40237 млн. или 93%).

КБ не раскрывает все составляющие устойчивого развития, в качестве 

экологической составляющей представлено только использование 

энергетических ресурсов в отчетном году:

- электроэнергия на общую сумму 59843 тыс. рублей;

- тепловая энергия -  13289 тыс. рублей;

- бензин автомобильный -  7990 тыс. рублей;

- дизельное топливо -  2485 тыс. рублей.

Обычно оценка финансовой устойчивости КБ основана на применении 

совокупности «показателей, которые могут быть сгруппированы следующим 

образом:

-  показатели достаточности капитала и ликвидности;

-  показатели, характеризующие качество пассивов и активов;
128-  показатели прибыльности и эффективности» .

Оценка этих показателей на практике предусматривает использование 

немалого количества коэффициентов. Что осложняет появляющуюся задачу 

выбора из имеющегося множества коэффициентов, которые в наибольшей мере 

предопределяют финансовую устойчивость КБ.

В таблице 2.3 представлены коэффициенты наиболее значимые и чаще 

всего используемые для выявления финансовой устойчивости КБ. 

Информационной базой таблицы 2.3 послужили данные финансово

аналитической отчетности, исследуемых банков как публичных финансово

кредитных институтов.

Большое значение при комплексной оценке устойчивости КБ имеют 

показатели ликвидности, которые отображают соотношение статей актива 

баланса, имеющих определенный срок возврата, с соответствующими по

18 Лотобаева Г.Г., Насонова А.А. Система ключевых показателей устойчивости коммерческого банка/ 
Сибирская финансовая школа. №3. 2006.с.76-79.
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срокам погашения статьями пассива, а также долю обязательств до 

востребования в общей сумме привлеченных средств. Инструкцией ЦБ РФ 

установлены допустимые значения нормативов.129

Таблица 2.3 -  Показатели финансовой устойчивости анализируемых 

коммерческих банков, 2015-2016гг.

Наименование банка

Норматив 
мгновенной 

ликвидности (Н2),%

Норматив текущей 
ликвидности

(Н3),%

Норматив 
долгосрочной 

ликвидности (Н4),%

Норматив 
достаточности 

капитала, %
допустимый ЦБ РФ 

минимум -15%
допустимый ЦБ РФ 

минимум - 50%
максимум -120%

минимальнь
(Базель

ш уровень 
1) - 8%

2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
ПАО «Сбербанк» 116 217 302 154,4 55 66 11Л 8,7
ПАО «МИнБанк» 105 108 111 169 48 44 10,3 11,8
ПАО КБ «Восточный» 210 104 278 279 35 39 15,6 8,6

Способность КБ выполнить свои обязательства перед вкладчиками на 

текущий момент обозначает норматив мгновенной ликвидности (Н2). Норматив 

текущей ликвидности (НЗ) передает, в какой мере ликвидная часть всех активов 

баланса банка позволяет единовременно погасить обязательства до 

востребования и на срок до 30 дней, т.к. вкладчики таких средств могут 

потребовать их возврата в любой момент. Расчет соотношения активов со 

сроком погашения более одного года и собственных средств (капитала) и 

обязательств с оставшимся сроком до даты погашения более одного года 

определяет норматив долгосрочной ликвидности (Н4).

В отношении позиции ликвидности КБ, Казначейство ежедневно 

проводит мониторинг трех вышеуказанных нормативов. Исследуемые КБ 

соблюдали указанные нормативы в течение годов, закончившихся 31 декабря

2016 года и 31 декабря 2015 года. Международный показатель достаточности 

капитала Банка с учетом риска, рассчитанный в соответствии с требованиями

129 Инструкция Банка России от 28.06.2017 №180-И «Об обязательных нормативах банков»
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Базельского соглашения (общеизвестного как Базель I) превышает 

минимальный уровень 8%.

Данные таблицы 2.3 отражают осуществление с целью защиты от рисков, 

присущих их деятельности, в рассматриваемых КБ активного управления 

уровнем достаточности капитала.

Управление процессом устойчивого развития КБ, оценка эффективности 

используемых средств, оценка достигнутого уровня требуют разработки 

критериев и индикаторов устойчивого развития. Проблема выбора показателей 

устойчивого развития КБ широко обсуждается на международных 

конференциях и семинарах. К показателям устойчивого развития 

рекомендуется относить показатели балансового типа, отражающие отношение 

между «запасом природного капитала» и уровнем его потребления с учетом 

компенсационных мероприятий. Коммерческие банки следуют практике 

самостоятельного установления целей устойчивого развития, опираясь на 

собственные финансовые и институциональные возможности.

Показатели устойчивого развития КБ в общем итоге должны отражать 

производство валового внутреннего продукта (ВВП) на душу населения с 

учетом экономического ущерба от загрязнения окружающей среды и других 

видов антропогенных воздействий. О степени устойчивого развития и его 

темпах возможно судить по динамике данных показателей.

Оценка финансовой устойчивости КБ в данном исследовании
130рассматривается с позиции представленной Банком России .

Все показатели устойчивого развития КБ могут быть определены на 

единицу площади, душу населения или единицу времени или рассчитаны в 

абсолютном и в относительном выражении (в процентах, долях единиц и т.д.). 

В таблице 2.4 представлено агрегированное раскрытие показателей 

устойчивого развития в публичной отчетности анализируемых КБ. В 

приложении 2.1 данные показатели рассматриваются более подробно.

1311 Указание Банка России от 11.06.2014г. №3277-У (ред. от 11.03.2015) «О методиках оценки финансовой 
устойчивости банка в целях признания ее достаточной для участия в системе страхования вкладов»
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Таблица 2.4 -  Раскрытие показателей устойчивого развития

анализируемых коммерческих банков, 2015-2016гг.

Показатели

ПА
О 

"С
бе

рб
ан

к"

ПА
О 

"М
И

нБ
ан

к"

ПА
О 

КБ
 

«В
ос

то
чн

ы
й»

Показатели окружающей среды
Изменения потребления чистой первичной продукции + - -

Площади ненарушенных хозяйственной деятельностью территорий и их 
прирост
Тенденции потребления природных ресурсов: земель, леса, + - -

Загрязнение природных сред: воздуха, воды, почв, растительного и + - -
Затраты на природоохранные мероприятия + - -

Материалоемкость и энергоемкость + + +
Участие в общественных экологических инициативах + - -

Использование отходов, их переработка + - -

Показатели социальной сферы

П
ок

аз
ат

ел
и

зд
ор

ов
ья

Осуществление мер по профилактике заболеваний + + -

Обеспеченность врачебной помощью + + -

Заболеваемость (общая и от различных причин) - - -
Уровень травматизма на производстве и в быту + + -

Доступность полноценного отдыха во время отпуска - - -

П
ок

аз
ат

ел
и 

ка
че

ст
ва

 
ж

из
ни

Наличие мест приложения труда и их соответствие структуре 
трудовых ресурсов + + +
Обеспечение личной безопасности + + -

Уровень доходов, разрыв между высокообеспеченными и 
низкообеспеченными сотрудниками + . .

Удовлетворение познавательных и культурных потребностей + - -

Доступ к образованию и профессиональной подготовке + + +

Д
ем

ог
ра

ф
и

че
ск

ие
по

ка
за

те
ли Численность работников, в т.ч. мужчин и женщин + + -

Возрастной состав персонала + - -

Национальный состав сотрудников - - -

Изменение численности персонала + + -

Финансовая устойчивость
Показатели оценки капитала + + +
Показатели оценки активов + + +
Показатели оценки доходности + + +
Показатели ликвидности и определение обобщающего результата + + +
Показатели оценки качества управления банком, его операциями и 
рисками + + +
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Данные таблиц отражают, что финансово-экономическая часть 

устойчивого развития КБ отражается практически в полном объеме, в то время 

как социальная и экологическая часть практически не освещена или раскрыта 

не на достаточном для аналитических решений уровне. Тем не менее, большую 

роль в реализации устойчивого развития КБ занимает механизм банковского 

кредитования, интегрирующий финансовые, социальные и экологические 

составляющие.

С одной стороны, данное обстоятельство мешает развитию конкуренции 

в банковской системы, а, с другой стороны, значительно снижает степень 

устойчивости банковском секторе и экономической безопасности России.

Значимость на современном этапе прогнозных исследований устойчивого 

развития российских коммерческих банков с целью укрепления национального 

банковского сектора подтверждает проведенный анализ. Поэтому актуальным 

является разработка методики прогнозного мониторинга устойчивого развития 

коммерческих банков. Несмотря на мировое признание необходимости 

перехода на путь устойчивого развития КБ, единой системы его реализации в 

настоящее время не существует. Методика раскрытия динамики устойчивого 

развития КБ должна основываться на интеграционном тройственном подходе 

(экологическом, социальном и экономическом).

2.3 Сравнительный анализ методик оценки финансовой 

устойчивости и базовых компонент устойчивого развития российских 

коммерческих банков

Важнейшим критерием социальной направленности рыночной 

экономики, как отмечает Н.Н. Новоселова, становится социальная 

устойчивость: «Социально-экономические отношения существуют в тесном 

взаимодействии с приемлемым распределением доходов между различными 

группами или классами населения, обеспечивая потребление, которое
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постоянно растет» . Разработка и внедрение широкого ассортимента 

банковских продуктов, направленных на реализацию социальных и 

экологических ценностей, к которым относятся «зеленые» кредиты (с целью 

финансирования проектов по охране окружающей среды, борьбе с изменением 

климата и рациональному использованию природных ресурсов), экологический 

лизинг, распространение депозитов и пластиковых карт с отчислениями в 

экологические и социальные фонды, выгодные тарифы на микрокредитование, 

позволяет банковской системе наставлять предпринимателей и граждан, на 

реализацию ценностей устойчивого развития в повседневной жизни. Портфель 

«зеленых» кредитов представляет собой совокупность всех кредитов или 

инвестиций в капитал, средства по которым были предоставлены эмитентом (в 

том числе на условиях софинансирования) и преимущественно или полностью 

направлены в следующие области: энергоэффективность в т.ч. зданий 

(sustainable living), чистая энергия, управление водными ресурсами, управление 

отходами, экологические услуги и модернизация общественного транспорта 

(sustainable public transport)132.

Вклад банковского сектора в реализацию устойчивого развития 

экономики заключается в обеспечении долгосрочного стабильного развития 

финансовой системы, наряду с вкладом в экономическое и социальное 

благополучие, чистую окружающую среду и охватывает, как минимум четыре 

измерения:

- финансовую устойчивость КБ и их клиентов, позволяющую им 

осуществлять долгосрочный вклад в развитие;

- экономическую устойчивость проектов и фирм, финансируемых 

данными институтами, отражающуюся через их влияние на местную 

экономику;

- социальную устойчивость, заключающуюся в повышении уровня жизни,

131Новоселова Н.Н. Закономерности развития экономических отношений на различных этапах становления 
экономической мысли // Международное научное издание Современные фундаментальные и прикладные 
исследования. 2017. № 2-2 (25). С. 121-125.
132 Родин Д.Я. Формирование стратегий устойчивого развития коммерческих банков // теория, методология, 
практика: диссертация доктора экономических наук: 08.00.10 / Кубанский государственный университет. 
Краснодар, 2012.

131
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снижении безработицы, повышение благосостояния общества и соблюдении 

основных прав человека;

- экологическую устойчивость, состоящую по меньшей мере в 

сохранении и по возможности восполнении ограниченных природных
133ресурсов .

Как уже было сказано выше, зачастую авторы в своих научных работах 

необоснованно подменяют понятие «устойчивое развитие» на «финансовую 

устойчивость» коммерческих банков134.

В таблице 2.5 проведен анализ состава показателей различных методик 

определения финансовой устойчивости и устойчивого развития КБ.

Выявлено, что исследователи и официальные структуры в предлагаемых 

методиках представляют разный набор показателей определения финансовой 

устойчивости или устойчивого развития КБ.

Из рассмотренных нет ни одного повторения совокупности показателей. 

Так, например, в методике Банка России не рассматриваются показатели риска, 

a CAMEL S-рейтинг, разработанный при поддержке ФРС США, не требуются 

показатели прозрачности структуры собственности и не определяется 

обобщенная оценка финансовой устойчивости.

Методики определения устойчивого развития КБ отличаются 

неопределенностью предоставления данных и преимущественно 

описательными характеристиками.

В большей степени формирование тройственной отчетности российских 

КБ основано на платформе отчетности Руководства -  G4.

Однако сложности составления, большой объем Руководства GRI -  G4 

(300 страниц), вероятность высокой доли субъективности при определении 

существенных тем, что может привести к сокрытию информации, которую КБ 

не хотят раскрывать (признав ее несущественной), приводят к еще меньшей 

сравнимости отчетов.

133 Костякина А.С. Императивы устойчивого развития экономики в системе стратегических целей банков // 
Terra Economicus. 2010. T. 8. № 2-2. С. 74-81.
134 Котенков В.Н., Сазыкин Б.В. Устойчивое развитие банков России //Аналитический банковский журнал. №2 
(57). 2000.
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Таблица 2.5 -  Компаративный анализ состава показателей методик

финансовой устойчивости и устойчивого развития КБ

Авторы и  источник методики

П оказатели
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х 
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е

со
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ы
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Финансовая устойчивость
Банк России Указание Банка России от 11.06.2014г. 
№ 3277-У  (ред. от 11.03.2015) « О  методиках оценки 
финансовой устойчивости банка в г^лях признания ее 
достаточной для участия в системе страхования 
вкладов»

ч- ч- ч- ч- ч- + ч- - - - -

Ф Р С  С Ш А  C A M E L S -рейтинг Электронный ресурс. 
Режим доступа: UR.L:http:
/ /w w w . federalre serve. gov/bo arddoc s/ supmanual/

ч- ч- ч- ч- ч- - - ч- ч- - -

Горлова О .В . Методика анализа финансовой 
устойчивости коммерческого банка на основе 
публикуемой отчетности// Вестник С а м Г У П С . 2012. JS2 
2. С. 108-120.

ч- ч- ч- ч- ч- + ч- ч- - - -

Кромонов B .C . Методика составления рейтинга 
надежности банков. //Профиль. 1998. JN220. ч- ч- ч- ч- - - ч- ч- - - -

Л  а в ру шин О. И. и  др .У  стойчивость банковской системы  
и  развитие банковской политики: монография /  О .И .  

Лавру шин пэд ред. ----М осква : К Н О Р У С ,  2016.280с.
ч- ч- ч- ч- ч- + ч- ч- ч- - -

Лотобаева Г .Г ., Насонова А .А .  Система ключевых  
показателей устойчивости коммерческого банка //  

Банковское дело. 2006. JNs3. С .76-79
ч- ч- - ч- - - - - ч- - -

Родин Д.Я .  и  др.Методические аспекты оценки 
финансовой устойчивости банковского института в 
рамках реализации его финансовой политики (на примере 
рынка Ю Ф О ) //  Финансовая аналитика: проблемы и  
решения. 2016. №  14 (296). С. 26-38.

- ч- ч- ч- - - ч- - - - -

Устойчивое развитие
Буланов Ю .Н . Устойчивость коммерческого банка: 
методологические аспекты и  методика практической 
реализации// Финансы, кредит и  банки. 2015. JN23. с .58-61

ч- ч- ч- ч- ч- - ч- ч- - - +

Корчагина Е .В . М етоды  оценки устойчивого развития 
региональных социально-экономических сж т ем  //  

Проблем ы  современной экономики J421 (41), 2012. с. 67-71
ч- ч- ч- + +

Руководство по отчетности в области устойчивого 
тэазвигия G R I  ( G lo b a l R e p o rt in g  In itia tiv e ') -G 4

- - - - ч- + ч- - ч- + +

К преимуществам использования Руководства GRI -  G4 с целью 

определения устойчивого развития КБ можно отнести:

- гибкость: позволяет использовать G4 в совокупности с другими 

системами отчетности;

- определенная свобода выбора: позволяет КБ самому принимать решение 

относительно существенности того или иного аспекта;

- обязательная часть: наличие требований по обязательному раскрытию 

управленческих процессов и показателей, что должно обеспечивать 

совместимость отчетов;
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- широкая известность и хорошая репутация: богатый опыт отчетности на 

основе предыдущих версий; использование ряда показателей и аспектов, 

регламентируемых GRI, в обязательной отчетности ряда стран.

Таким образом, КБ России для раскрытия информации по устойчивому 

развитию, как правило, используют самостоятельно разработанную методику, 

основанную на определении финансовой устойчивости по регламенту Банка 

России и платформы GRI -  G4.

Систему мероприятий, направленных на становление устойчивого 

развития экономики, следует интегрировать во внутренние стимулы развития 

субъектов рынка, включая их систему ценностей, приоритеты социального и 

экологического характера, что позволит в ходе воплощения коммерческой 

выгоды направлять экономику по пути долгосрочного стабильного развития. 

Кроме того, меры устойчивого развития должны быть направлена на создание 

условий, оптимизирующих издержки деятельности социально 

ориентированного бизнеса и создание экономической заинтересованности 

реализации принципов социальной ответственности. Что в свою очередь 

предполагает наличие стимулов к учету интересов социального равенства и 

рациональному природопользованию. Собственно алгоритм включения 

ценностей устойчивого развития в стратегические интересы банков, которые 

выполняют роль посредников в распределении финансовых ресурсов приводит 

к такой интеграции социальных и экологических ценностей устойчивого 

развития в деятельность субъектов бизнеса, и дает им возможность 

трансформировать ориентиры коммерческой деятельности на снижение 

отрицательных общественных внешних эффектов. Использование ими 

критериев устойчивого развития в рамках кредитного анализа и реализации 

финансовых продуктов создает экономическую заинтересованность бизнеса в 

развитии социально-экологических ценностей. Такие меры напрямую 

соответствуют стратегии долгосрочного устойчивого развития КБ, т.к. ведут к 

спаду кредитных рисков с учетом социального и экологического характера и
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росту привлекательности КБ для широкого круга клиентов, рассматривающих в 

нем институт воплощения в жизнь интересов общества.

Интеграция устойчивого развития в КБ рассматривается как два 

ключевых направления:

- стремление к экологической и социальной ответственности в 

деятельности КБ посредством экологических инициатив (таких, как программы 

утилизации и повышения эффективности использования энергии) и социально 

ответственные инициативы (например, поддержка культурных мероприятий, 

совершенствование практики в области человеческих ресурсов и 

благотворительность);

- интеграция устойчивого развития в основные направления бизнеса КБ 

за счет объединения экологических и социальных аспектов в разработке 

банковских продуктов, политики, миссии и стратегии, интеграция 

экологических критериев в кредитно-инвестиционной стратегии, а также 

разработкой новых продуктов, которые обеспечивают экологическую 

составляющую бизнеса с легким доступом к финансам.

Второе из этих направлений имеет потенциал для влияния на бизнес в 

более крупных масштабах, благодаря интеграции показателей устойчивого 

развития в стратегию деятельности КБ и принятия адекватных управленческих 

решений, институты поддержки экологически и социально ответственных
~  ~  135проектов, инновационных технологии и устойчивости организации .

Общая концепция тройственной системы факторов устойчивого развития 

КБ представлена на рисунке 2.19.

На схеме визуализировано не только три компоненты устойчивого 

развития КБ, значимые каждая сама по себе, но и области их совместного 

действия:

- социально-экономическая, отражающая взаимозависимость 

человеческого потенциала и бизнеса;

135 Bouma J., Jeucken М., Klinkers L. Sustainable Banking-The Greening of Finance Greenleaf Publishing Ltd, UK, 
March 2001, 480p.
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- социально-экологическая, содержащая проблему зависимости между 

возрастающими потребностями человека и ограниченными возможностями 

природных ресурсов;

- экологическая эффективность, включает вопросы политики 

экономического роста с учетом эффективного использования ресурсов.

Соци алъно-эк он омиче ск ал:
- создание рабочих мест;
- повышение квалификации; 
-местные эконо:.лческие условия;
- социальные инвестиции; 
-деловая этика:

Экономическая:
-инновации;
-эффективность капитала;
- упр авд ение рисками; 
-повышение рентабельности;
- нар ащив ание р о ст а;

V- оощ аядохсдность акционера

\

Эк о-з ф ф ектнЕИ о сть:
- источники эффективности;
- управление качеством 
продукции;
- управление жизненным циклом;

\ -  охрана трт:д а 
ч.

Г
Социальная:
-защ ита прав человека; 
-просвещение общества;
- сообщество коренных народов; 
-трудовые отношения

С оцн а льн о-эк о логическая:
- б езопа сно сть и зд ор овь е; 
-экологические нормы;
- глобальные экологические изменения;
- доступк пигьевой годе;
- антикризисное управление;
- экологическая юстиция

Экологическая:
-чистога воздуха;
■ сокращение загрязнений воды и земли;
■ обнулить отходы, выбросы и рашивы;

ч■ оиоразновидность J

Рисунок 2 .1 9 - Тройственная система факторов устойчивого развития КБ

Сегмент наложения трех основных компонентов отражает сферу 

устойчивого развития КБ и включает все виды, представленных на рисунке
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2.19, факторов, имеющих цель сохранить и приумножить живую природу, 

здоровых людей и чистое производство.

Таким образом, принимая непосредственное участие в устойчивом 

развитии экономики страны КБ следует раскрывать собственный уровень 

вклада реализации социально-экологического регулирования экономической 

деятельности в показателях публичной отчетности.

На основе анализа, проведенного в параграфе 2.2, можно заключить, что 

информация такого характера не находит единообразного отражения в 

принятой публичной финансовой отчетности КБ, хотя была бы интересна 

собственникам, персоналу, партнерам, клиентам, обществу в целом и прочим 

заинтересованным лицам.

Подходы к отражению финансовой устойчивости КБ достаточно 

подробно исследованы, актуальной остается проблема отражения 

нефинансовой компоненты - реализации социально-экологических задач 

общества.

В Национальный Регистр нефинансовых отчетов начиная с 2000 года 

внесены всего 166 организаций, в т.ч. по отрасли «Финансы и страхование» - 

18. В 2016 году количество организаций, публикующих нефинансовые отчеты 

составило 72, что меньше на 10, чем в предыдущем году136. Более того, 

раскрытие нефинансовой отчетности зачастую отличается своей 

нерегулярностью. Стабильно нефинансовая отчетность предоставляется в 

основном крупными организациями, работающими на международном уровне 

и присутствующими на финансовых рынках.

Стандартизированный подход к подготовке нефинансовых отчетов 

основан на использовании Руководства по отчетности в области устойчивого 

развития (Global Reporting Initiative, GRI). С 2000 года данный документ уже 

дважды обновлялось по сравнению с самой первой версией (GRI 2.0).

136 Официальный сайт Российского союза промышленников и предпринимателей (РСПП) Электронный ресурс. 
Режим доступа: URL:http://pcnn.p<J)/simplepage/157 (дата обращения 18.08.2017)
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Четвертая версия Руководства (G4), предсказуемо стала более сложной по 

сравнению с предыдущими, тем не менее, эта платформа отчетности остается
137самой популярной . Однако до сих пор остается нереализованной 

фундаментальная идея стандартов G4 описать, а в последствии измерить, 

перетоки капиталов от момента, когда их начинают использовать, до 

превращения их в отходы, показав таким образом, за счет чего создается 

добавочная стоимость. Кроме того, нерешенной проблемой является 

совмещение требований многочисленных руководств по формированию 

отчетности и запросов на информацию и не ошибиться в сотнях показателей, 

которые придется собирать для того, чтобы удовлетворить интересы всех
138стейкхолдеров .

Согласно Концепции развития публичной нефинансовой отчетности и
139плана мероприятий по ее реализации организации, в том числе КБ, могут 

самостоятельно выбирать, какие виды публичных нефинансовых отчетов они 

будут выпускать, если не существует формализованных требований со стороны 

государства, финансовых или иных институтов. Данный документ предлагает 

три вида публичных нефинансовых отчетов:

- отчет о деятельности в области устойчивого развития (КСО);

- годовой отчет, отражающий результаты деятельности в отчетном году;

- интегрированный отчет, раскрывает взаимосвязь между финансовой и 

нефинансовой информацией о деятельности организации .

В главе III Концепции развития публичной нефинансовой отчетности и 

плана мероприятий по ее реализации поднят вопрос сопоставимости данных 

финансовой и нефинансовой отчетности, что особенно актуально в связи с 

увеличением объема нефинансовой информации в финансовой отчетности.

137 Официальный сайт Global Reporting Initiative. Электронный ресурс. Режим доступа: URL: 
https://www.globalreporting.org/infonnation/g4/Pages/default.aspx (дата обращения 18.08.2017)
138 Феоктистова Е.Н., Л.В. Аленичева и др. Аналитический обзор корпоративных нефинансовых отчётов: 2015— 
2016 годы выпуска. //М .: PCflfl, 2017. 136 с.
139 Об утверждении Концепции развития публичной нефинансовой отчетности и плана мероприятий по ее 
реализации. Распоряжение Правительства РФ от 05.05.2017 №876-р. //Электронный ресурс. Режим доступа: 
URL: http://www.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=doc&base=LAW&n=21663 Цдата обращения 18.08.2017)
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Коммерческие банки, внедрившие процессы публичной отчетности в 

системы управления и текущую деловую практику, демонстрируют реальное 

повышение информационной открытости и ответственности за оказываемые их 

деятельностью воздействия. Как правило, это крупнейшие банки с большой 

долей государственного участия: ПАО «Сбербанк России», ПАО «Банк «ВТБ», 

ПАО АФК «Система» и др.

Частично инструментом раскрытия интегрированных показателей 

выступает корпоративный социальный отчет (КСО) - источник 

информирования о том, как и какими темпами КБ реализует заложенные в 

своих стратегических планах развития цели в отношении экономической 

устойчивости, социального благополучия и экологической стабильности. КСО 

дает возможность соотнести финансовые и нефинансовые (социальные, 

экологические) показатели, что особенно значимо для инвесторов.

Таким образом, интегрированная отчетность в настоящее время является 

лишь приглашением к размышлению. Спрос на нефинансовую информацию 

растет, но существует слишком мало стандартов для такого рода данных, а 

большая их часть воспринимается как альтернативный анализ деятельности, 

сделанный не в соответствии с национальными стандартами, и потому имеет 

негативное мнение. Разработка согласованных стандартов для нефинансовых 

показателей КБ и включение их в требования к финансовой отчетности 

помогли бы поднять авторитет нефинансовых данных.

Не менее важно, чтобы специалисты по КСО могли оперировать 

цифрами, поскольку бизнес привык работать с цифрами и принимать решения 

на основе системных данных, а не на услышанных интересных историях. 

Сегодня данные в области устойчивого развития собираются в основном для 

подготовки отчета и не используются в бизнес-процессах. Чтобы изменить эту 

ситуацию, необходимы качественный сбор данных в области устойчивого 

развития и возможность их анализа.

Задача сопоставимости отчетной информации, возможности ее 

обобщения для оценки вклада бизнеса и его воздействий на различные стороны

99



жизни общества остается важной для дальнейшего развития процесса 

отчетности в России. Адекватная оценка деятельности КБ, обеспечивающая 

возможность сопоставительного анализа и агрегирования информации по 

наиболее важным аспектам деятельности может быть проведена на основе 

перечня ключевых показателей, которые необходимо раскрывать в публичных 

отчетах. Это одна из задач, которая ставится Концепцией развития публичной 

нефинансовой отчетности.

В настоящее время уровень раскрытия информации устойчивого развития 

коммерческих организаций, в т.ч. банков РСПП определяет при помощи 

Индексов «Ответственность и открытость» и «Вектор устойчивого развития», 

которые являются комплексом инструментов независимой оценки деятельности 

бизнеса, включенных в международную базу данных GRI140.

Регулярное составление и публикация индексов позволяют проследить 

динамику ситуации, определить лидеров по результатам каждого года, выявить 

точки роста, связанные с совершенствованием качества отчетной информации. 

В основе индексов -  анализ информации, поддающейся количественной 

оценке. Материалом для анализа служит публичная корпоративная отчетность. 

Индекс «Ответственность и открытость» отражает уровень раскрытия 

информации, характеризует реальную ситуацию с представлением 

корпоративной информации по КСО по отношению к «эталону»: рассчитанный 

уровень раскрытия соотносится с максимально высоким.

Индекс раскрытия информации (It) рассчитывается по формуле:

lt= e / E  (2.1)

где е -  сумма баллов, подсчитанная по всей выборке,

Е- максимально возможная сумма баллов.

В соответствии с современной моделью КСО Индекс раскрытия 

информации (It) содержит 51 показатель в пяти блоках. (Приложение 2.2).

141’Официальный сайт РСПП/ Электронный ресурс. Режим доступа: URL: http://pcnn^/simplepage/890 (дата 
обращения 19.08.2017)
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Уровень раскрытия информации по показателям, используемым для 

оценки компаний в рамках составления Индекса «Ответственность и 

открытость» исследуемых коммерческих банков представлен на рисунке 2.20.

Экономические 
16

Количество показателей 
в Индексе

ПАО "Сбербанк"

I1AO "М И нБ анк"

Управление
16

Социальные 
(персонал)

Социальные
(сообщества)

ПАО КБ «Восточный» 

Экологические

Рисунок 2.20 - Уровень раскрытия информации анализируемых КБ и 

максимальное его значение

В качестве базы расчета Индекса использована информация, которая 

содержится в публичной корпоративной отчетности КБ. Данные расчета 

приведены в Приложении 2.2. Диаграмма, приведенная на рисунке 2.19 

показывает, что ПАО «Сбербанк» относится к Группе 1 «Лидеров» - 

компаниям, которые раскрывают большое количество данных. Тем не менее 

прослеживается тенденция максимального раскрытия экономической части, по 

остальным блокам информации раскрыто более половины показателей 

Индекса.

ПАО «МИнБанк» можно отнести к Группе 2 «Потенциальных лидеров» - 

организаций, которые приближаются к лидерам по полноте раскрытия данных.
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Однако в отчетности присутствует меньше информации, и она менее 

сбалансирована по блокам Индекса. Заслуживает внимания факт высокого 

раскрытия данных в области управления персоналом, при этом существенно 

ниже по сравнению с Группой 1 объем данных по экологическому блоку, а 

также меньше сведений раскрывается по блоку «управление и 

взаимодействие».

ПАО КБ «Восточный» по Индексу «Ответственность и открытость» 

относится к Группе 3 -  компаниям, которым предстоит развивать 

нефинансовую отчетность, публикующие исключительно годовые отчеты и 

раскрывающие в этих документах лишь отдельные показатели по отдельным 

блокам Индекса. Таким образом, прозрачность экологических и социальных 

данных ПАО КБ «Восточный» достигнуто преимущественно за счет 

показателей, которые уже являются в той или иной степени обязательными к 

раскрытию в России: вознаграждение руководства КБ и общее потребление 

энергетических ресурсов. Расчет индивидуальных Индексов «Ответственность 

и открытость» (It) за 2016 г. произведен по формуле 2.1, значения представлены 

на рисунке 2.21. Информационной базой для определения среднего значения 

Индекса «Ответственность и открытость» за 2016 г. послужили публичные 

корпоративные отчеты, опубликованные на русском языке на официальных 

интернет-сайтах 100 крупнейших российских компаний по объему 

реализации141.

Рисунок 2.21 - Индексы «Ответственность и открытость» (It) за 2016г.

Официальный сайт РСПП // Электронный ресурс. Режим доступа: URL: 
http://media.rspp.rU/document/l/4/7/473bc80919383a8de3092c36felf0ba7.pdf (дата обращения 20.08.2017)
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В лидирующую группу 2016 г. аналитики включили организации, в 

которых индивидуальные индексы (It) выше 0,5. Что подтверждает наибольшей 

транспарентностью деятельности из анализируемых КБ предсказуемо обладает 

ПАО «Сбербанк». Очевидно, что лучшая практика публичного раскрытия 

информации сосредоточена в относительно узком кругу крупнейших компаний.

Кроме того, ПАО КБ «Восточный» и ПАО «МИнБанк», как было 

отмечено в параграфе 2.2, отразили в своей отчетности негативные финансовые 

показатели. В связи с этим особую актуальность приобретают вопросы 

прогнозного мониторинга устойчивого развития КБ.

Под мониторингом устойчивого развития КБ рассматривается процесс 

непрерывного контроля их функционирования, динамики изменения их 

состояния и выявления тенденций развития (прогнозирование). Задача 

прогнозирования социально-экономической динамики с учетом экологического 

фактора обусловлена необходимостью принимать решение в условиях 

неопределенности. О важности социальной составляющей устойчивого 

развития в своих работах отмечает М.А. Биганова «главенствующим аспектом 

необходимой к реализации постиндустриальной модернизации экономики 

России является не только развитие человеческого потенциала и его 

материального благополучия, но и наращивание его культурной, духовной 

составляющей как среди индивидов, так и среди экономических агентов, в 

качестве фактора повышения социальной стабильности общества, что 

позитивным образом может отразиться на экономическом росте»142.

Основным требованием при выборе метода прогнозирования является его 

достаточная простота в сочетании приемлемой оперативностью и 

достоверностью. Результаты решения задачи прогнозирования должны 

позволит проводить оценку состояния системы на основе прогнозных данных. 

Кроме того, методика прогнозного мониторинга устойчивого развития КБ

142 Биганова М.А. Роль корпоративного сектора в гуманизации экономического роста в условиях Российской 
макроэкономики // Вестник Ростовского государственного экономического университета (РИНХ). 2014. № 4 
(48). С. 93-98. ’
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должна появиться на основе интегрированного тройственного подхода, 

основную сложность при этом представляют показатели, которые имеют 

измерение в разных параметрах. Эта задача может быть решена с 

использованием аппарата ситуационно-матричного моделирования (СММ). 

Данный аппарат позволяет проводить оценку эффективности объектов по 

совокупности показателей на основе системно-интегрированного подхода. 

Наиболее распространенными формами представления моделей расчетов 

являются графические и табличные способы, часто они дополняют друг друга. 

Система матричного моделирования и анализа финансовых взаимоотношений, 

которая имеет минимальное количество первоначальных самоочевидных 

утверждений, объясняющих отображение перевода фактических объектов 

(исходных данных) в математические представлена в научных работах О.И. 

Кольваха 143. Путем формулирования двух аксиом в этих трудах определяется 

соответствие между первичными данными и отражающими их 

математическими объектами144. С помощью матричных моделей и расчетных 

методов прогнозный мониторинг устойчивого развития КБ на основе 

интегрированного тройственного подхода может быть представлен как система 

следующих друг из друга векторно-матричных уравнений, которые возможно 

применить для единообразного понимания, а также для проведения 

исследований, направленных на оптимизацию ликвидности деятельности КБ и 

минимизацию финансовых рисков.

В заключении второй главы необходимо отметить, что в современном 

мире нет возможности не предпринимать активных действий в отношении 

повышения качества жизни общества и защиты окружающей среды. Репутация 

и прозрачность имеют огромное значение, т.к. население не желает чувствовать 

себя уязвимым. Граждане задумываются о том, кому они могут доверять и те

143 Kolvakh О. 1.(2010) Matrix Model in Accounting based on the Axiomatics // Economia, Azienda e Sviluppo, № 1. 
Anno VIII,
Кольвах О.И. Ситуационно-матричное моделирование в бухгалтерском учете и балансоведении. -  Вузовская 
книга, 2010. -  336 с. 
и др.
144 Копытин В.Ю. Моделирование клиринговых и расчетных процедур в платежных системах // Финансовая 
аналитика: проблемы и решения. 2011. № 30. С. 39-48.
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КБ, которые наиболее открыты по отношению к обществу, способны завоевать 

доверие. Таким образом, КБ, сосредоточившие в своих руках существенные 

финансовые ресурсы, могут стать сильным инструментом в решении 

экологических и социальных вопросов. Внедрение социально ориентированной 

политики КБ не только ставит перед необходимостью за счет собственной 

прибыли оказывать содействие развитию общества, но и дает шанс 

существенно увеличить свою конкурентоспособность, обеспечив лояльность 

клиентов, благодаря которой в свою очередь появляется возможность 

получения дополнительной прибыли. Корпоративная социальная 

ответственность в обстановке мирового финансового кризиса играет более 

существенную роль, чем когда-либо раньше. КБ, который использует свое 

социальное влияние и взаимодействует с сообществом, в котором он действует, 

реализовывает тройной функционал: управляет рисками, достигает 

конкурентных преимуществ и приобретает потенциал устойчивого 

долгосрочного развития.
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3 ФОРМИРОВАНИЕ ПРОГНОЗНОГО МОНИТОРИНГА УСТОЙЧИВОГО 

РАЗВИТИЯ КОММЕРЧЕСКИХ БАНКОВ НА ОСНОВЕ РИСК- 

ОРИЕНТИРОВАННОГО ИНСТРУМЕНТАРИЯ

3.1 Параметрическая оценка базовых компонент устойчивого 

развития банка

В условиях преодоления последствий глобального экономического 

кризиса диагностика, измерение и оценка устойчивого развития КБ является 

чрезвычайно актуальной проблемой. Устойчивое развитие КБ подразумевает 

одновременное решение разноплановых и зачастую противоречивых вопросов 

экономического роста при условии сохранения качества среды проживания, 

оцениваемого прежде всего с позиций экологической и социальной 

составляющих.

Как правило, для традиционных финансово-кредитных организаций 

получение прибыли преобладает над социальным эффектом финансовых услуг, 

то для социально ориентированных финансово-кредитных организаций 

приоритетом является достижение социального, в том числе экологического 

эффекта или иного результата, соответствующего целям устойчивого развития. 

Целью социально-ориентированных финансово-кредитных организаций 

является решение доминирующих задач устойчивого развития посредством 

предоставления финансовых ресурсов бизнесу -  для реализации социально

эффективных проектов, домохозяйствам -  на социально-эффективные цели. 

Специально разрабатываются и внедряются социальные финансовые продукты 

для содействия реализации тех проектов заемщиков, которые, в первую 

очередь, предназначены для оказания позитивного воздействия на социальные, 

экологические и иные аспекты устойчивого развития. Увеличивать социально

экономическую эффективность КБ следует не только и не столько путем 

введения административных ограничений, но и путем государственной и 

муниципальной поддержки роста предложения социально-эффективных
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финансовых услуг социально-ориентированными КБ, создания 

институциональных основ для расширения потенциала рынка рациональных, 

социально-эффективных финансовых продуктов145.

Формирование комфортных и эффективных методов и инструментов 

измерения устойчивого развития КБ, позволяющих предоставить однозначную 

интерпретацию полученных результатов, представляет большую ценность как с 

исследовательской, так и с управленческой точек зрения. Тем не менее, данная 

задача не имеет простого и очевидного решения. Ведущие международные 

организации и отдельные исследовательские коллективы разрабатывают и 

предлагают различные методологические подходы к количественной оценке 

устойчивого развития в течении более, чем двадцати пяти лет, прошедших 

после Конференции Организации Объединенных Наций (ООН) по устойчивому 

развитию в 1992 г. в Рио-де-Жанейро (Бразилия).

Система индикаторов, сформированная Комиссией по устойчивому 

развитию ООН в 1996 году была одной из первых разработок в данной сфере. В 

условиях современности собственные методики оценки разработаны такими 

крупными международными организациями, как ООН, Всемирный банк, 

Организация экономического сотрудничества и развития (ОЭСР), Европейское 

сообщество и т.д.146. Однако, на сегодняшний день для КБ нет общепринятого 

теоретико-методологического подхода к анализу и оценке устойчивого 

развития, несмотря на то, что к настоящему моменту накоплен значительный 

методологический и практический опыт в данной сфере. Крайне сложным 

представляется сделать оценку уровня влияния кредитных условий (срок, 

процентная ставка, порядок погашения, способы обеспечения исполнения 

обязательств заемщиков) и/или целевого назначения кредита, предоставляемых 

заемщику, на достижение задач устойчивого развития КБ. В настоящее время 

можно говорить о том, что методология измерения устойчивого развития КБ 

находится в стадии становления.

145 Шафиров Л.А. Повышение социальной эффективности кредитования населения как императив устойчивого 
развития // Journal of Economic Regulation. 2013. T. 4. № 1. С. 124-134.
146 Корчагина Е.В. Методы оценки устойчивого развития региональных социально-экономических систем // 
Проблемы современной экономики. 2012. 67-71с.
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Измерение и оценку устойчивого развития КБ следует проводить с 

помощью специально разработанной системы ключевых показателей, 

отображающих динамику процесса или состояние объекта мониторинга, его 

качественные или количественные характеристики в форме, удобной для 

восприятия заинтересованным пользователем. Ключевые показатели должны 

предоставлять обобщающую характеристику объекта мониторинга, позволять 

проводить идентификацию состояния исследуемого объекта и сравнивать 

теоретические и фактические итоги его активности. Как правило, ключевые 

показатели выявляются из первичных данных банка, которые сложно 

применять для «зеленого» анализа происходящих в объекте мониторинга 

изменений. Разрабатываемая система ключевых показателей в контексте 

устойчивого развития КБ должна предоставлять информацию о состоянии или 

динамике развития экономических, экологических или социальных компонент 

изучаемой системы. Применение системы ключевых показателей в процессе 

анализа устойчивого развития КБ позволит решить как минимум задачи, 

представленные на рисунке 3.1.

Устойчивое развитие КБ является следствием и характеристикой качества 

принимаемых решений, и в конечном счете, характеризовать возможности 

потенциала управления. Совокупность механизмов, согласующих ресурсы и 

цели развития выражается в потенциале управления. Предполагается, что 

существует многоуровневая структура управления. Критерии и целевые 

функционалы, устанавливаемые на верхнем уровне управленческой структуры, 

в качестве целей развития рассматриваются как периодически 

переопределяемые в процессе трансформирования системы. Таким образом, 

развитие - это эволюция в условиях ограниченных ресурсов и
147неопределенности информации . Основополагающей идеей при этом является 

формирование механизмов перераспределения ресурсов с целью обеспечения

147 Котенков В.Н., Сазыкин Б.В. Устойчивое развитие банков России // Электронный ресурс. Режим доступа: 
URL: http://banks4.narod.ru/statia.html (дата обращения 30.08.2017)
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устойчивого развития КБ на основании функций выбора, которые 

реформируют множество альтернатив в множество рациональных решений.

В
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щ
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• измерение базовых "зеленых" компонент устойчивого развития КБ;

•определение основных проблем устойчивого развития КБ;

•установление количественной оценки а также упрощение процедур анализа "зеленого'' 
состояния КБ;______ ________________________________________________________________________

•интерпретация изменений происходящих в КБ процессов с точки зрения повышения или 
снижения устойчивости р а з в и т и я ; _____ _________  _ _____________________________

'анализ тенденций решения проблем устойчивого развития КБ;

•информирование стекхолдеров о "зеленом" состоянии КБ й направлениях его 
совершенствования; _  __ _____ ______________  ____

'привлечение внимания лиц, принимающих решения, и общественности к угрозам 
устойчивого развития КБ;___________________________________________________________________

•интенсификация процесса взаимодействия заинтересованных сторон в области устойчивого 
развития КБ;

•ускорение процесса обмена и внедрения научно-технической информации в сфере "зеленой’ 
экономики КБ;____________ ___________________________________________ _____________________

'мобилизация стемлений стекхолдеров в области решения проблем устойчивого развития КБ;

'обоснование управленческих решений в области устойчивого развития КБ.

Рисунок 3.1 -  Задачи использования системы ключевых показателей базовых

компонент устойчивого развития КБ

В свою очередь, установленными на верхнем уровне управления 

принципами оптимальности определяется рациональный компромисс. 

Многоуровневая система эволюционирует по определенным этапам. На каждом 

осуществляется верификация используемых параметров, и с помощью 

конкретных механизмов реализуется их функция выбора. В условиях 

неопределенности информации реализованное решение не всегда совпадает с 

целевыми установками. Разность между желаемым и реализованным 

решениями предлагается рассматривать в качестве меры развития и 

параллельно в качестве характеристики устойчивости, применяемого в 

механизмах выбора принципа оптимальности.
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Таким образом, в рамках парадигмы оценки устойчивого развития КБ, 

устанавливается следующий принцип оптимальности: максимизация 

интегрированного показателя устойчивости Zi(xt) и интегрированного 

показателя динамической активности банка Z2(yt) на ограниченном множестве 

С нормативных показателей xt и yt КБ. Предполагается, что векторы 

нормативных показателей банка xt и yt = f(xt - xt.|), принадлежащих 

ограниченному множеству показателей С, могут быть измерены на любом 

временном шаге t, а интегрированные показатели Zi(xt) и Z2(yt) могут быть 

рассчитаны как линейные свертки многомерных показателей xt и yt 

соответственно; f  - функция нормированного тренда на интервале^-! Д].

Мониторинг устойчивого развития КБ как сложной системы следует 

формировать на иерархии показателей, адекватно отображающих, в том числе 

как его устойчивость, так и развитие. Исходя из этой посылки, разработана 

схема конструирования иерархии показателей: на верхнем уровне размещаются 

интегрированные показатели устойчивости и динамической активности; 

средний уровень образуют комплексные показатели, консолидируемые из 

исходных показателей нижнего уровня. Механизм консолидации 

осуществляется на основе модели анализа состояний КБ. При этом большое 

значение приобретает выбор исходных показателей нижнего уровня. В данном 

исследовании выбор исходных относительных показателей определялся 

следующими основными соображениями:

1. Финансовое состояние КБ и потенциал его нормальной деятельности 

определяют наличием необходимого количества привлеченных средств. 

Привлеченные рублевые ресурсы банков формируются за счет следующих 

основных ресурсов: остатки на текущих и расчетных счетах предприятий и 

организаций, депозиты юридических лиц, депозиты физических лиц, средства, 

привлеченные за счет выпуска ценных бумаг (депозитные сертификаты, 

сберегательные сертификаты, банковские акцепты, облигации и векселя). С 

целью роста информативности этого показателя он был соотнесен с разностью 

денежных агрегатов М2, равный сумме МО (наличные денежные средства),
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чеков, вкладов до востребования, депозитов, и МО. Долю рублевых средств, 

обслуживаемую КБ, характеризует показатель Xlt, который определяется как 

отношение привлеченных рублевых средств к разности денежных агрегатов М2 

и МО. Следовательно, доля рублевых средств, обслуживаемая КБ, связана 

однозначным соответствием с позиционированием на рынке привлечения 

рублевых средств произвольного банка.

2. Т.к. абсолютная величина показателя Xlt не в достаточной мере 

отражает характер, который отражает данный КБ на рынке, данный показатель 

расширен показателем динамической активности вида X2t:

где t = l...Kn;

Кп - количество точек наблюдения на заданном периоде;

Хц - значение показателя в начальной точке периода;

Хц - значение показателя в текущей точке периода.

Использование этого относительного показателя, позволит 

уравновновесить позиции и небольших, но динамично развивающихся банков и 

крупных, но не вполне активных КБ.

3. Значительную часть привлеченных средств КБ составляет иностранная 

валюта. Для ее учета включается в мониторинг показатель X3t, равный 

отношению всей суммы привлеченных КБ средств в национальной и 

иностранной валюте к текущему курсу доллара. Однако при этом, игнорируется 

наличие разнообразных валют на балансе банка и влияние соответствующих 

кросс-курсов. Этот показатель также дополняется показателем динамической 

активности вида X4t:

где Х31 - значение показателя в начальной точке анализируемого периода.

x2t = xlt/xlb (3.1)

X 4 t=  X 3t/ X 3i , (3.2)
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Одной из основных причин, влияющих на устойчивое развитие КБ, 

является острый дефицит привлеченных средств. Успешность решения данной 

проблемы характеризует показатель отношения валюты баланса-нетто к 

собственным средствам КБ. Собственные средства КБ определяются из 

элементарного соотношения: Валюта баланса-нетто равна сумме Привлеченных 

и Собственных средств.

Таким образом, капитал КБ используется в данном показателе по 

балансовой стоимости. Оценка рыночной стоимости капитала КБ требует 

дополнительных исследований, выходящих за рамки темы исследования.

Результатом деятельности любой коммерческой организации является 

чистая прибыль после налогообложения. На основе балансовых данных КБ 

расчет этой величины невозможен, в связи с чем используется показатель 

балансовой прибыли до налогообложения. Основными общепринятыми 

относительными показателями результативности деятельности КБ является 

отношение прибыли к собственным средствам (капиталу) и отношение 

прибыли к валюте баланса-нетто.

Эффективная деятельность КБ неосуществима без поддержания 

необходимого уровня ликвидности активов. Известно, что прибыльность банка 

обычно находится в обратной зависимости от его ликвидности. Ликвидность 

КБ на достаточном уровне раскрывается тремя показателями, раскрываемыми в 

Инструкции ЦБ РФ от 28.06.2017г. №180-И «Об обязательных нормативах 

банков»: Н2 - норматив мгновенной ликвидности, НЗ - норматив текущей 

ликвидности и Н4 - норматив долгосрочной ликвидности.

Показатели оценки социальной и экологической части устойчивого 

развития КБ рассматриваются с позиции произведенных им расходов по 

программе зеленой экономики и повышения качества жизни населения к 

валюте баланса-нетто банка.

Таким образом, минимальный комплект для оценки устойчивого развития 

КБ состоит из дюжины значимых исходных показателей:

1 Хц = (привлеченные рублевые ресурсы) / (М2-МО);
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2 X2t= X lt/X 11;

3 X3t = (привлеченные средства, рубли и валюта) / (курс доллара 

США);

4 X4t = X3t/ Х31;

5 X5t = (итог баланса-нетто) / (собственные средства);

6 X6t = Н2 (норматив мгновенной ликвидности);

7 X7t = НЗ (норматив текущей ликвидности);

8 X8t = Н4 (норматив долгосрочной ликвидности);

9 X9t = (балансовая прибыль) / (итог баланса-нетто);

10 X10t = (балансовая прибыль) / (собственные средства);

11 Хш = (экологические расходы) / (итог баланса-нетто);

12 X12t = (социальные расходы) / (итог баланса-нетто).

Комплексные показатели устойчивости Y j t = fj(Xit) сформированы по

следующей схеме:

1 Ylt=fi(X lt,X 2t,X 3t,X 4t,X 5t);

2 Y2t= f2(X6t,X 7t,X 8t);

3 Y3t= f3(X9t, X10t);

4 Y4t= f4(Xllt,X 12t).

Интегрированный показатель устойчивости Z\t = F i ( Y u ,  Y 2 t ,  Y 3 t ,  Y 4 t )  

является функцией трех комплексных показателей финансовой устойчивости 

( Y u ,  Y 2 t ,  Y 3 t ) ,  отображающих три значимые стороны деятельности КБ - 

результативность деятельности (прибыльность), ликвидность и состояние 

ресурсной базы, и четвертый показатель ( Y 4 t )  отражает экологическую и 

социальную активность исследуемого КБ.

Дюжина показателей оценки устойчивого развития КБ является 

оптимальной для анализа и выбрана неслучайно. В древнем Шумере 

существовала двенадцатеричная система исчисления. Именно от этой 

цивилизации современное человечество «унаследовало» деление суток на 

двадцать четыре часа, года на двенадцать месяцев, окружности на 360 градусов 

и двенадцать знаков Зодиака. Относительно истоков такой системы
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существуют разные гипотезы. Жители древнего Шумера считали не по 

пальцам, а по их фалангам, исключая большой палец, или по суставам руки 

(плечо, локоть, запястье, три сустава среднего пальца, на двух руках получается 

двенадцать). Двенадцатеричная система не была забыта и в европейской 

цивилизации. Повсеместно используются числительные полдюжины и дюжина. 

Русское слово «дюжина» представляет собой видоизмененное французское 

«douzaine», что означает двенадцать. В свою очередь, французское 

числительное происходит от латинского слова с таким же значением 

«duodecim». Возможно, происхождению этого слова поспособствовало 

созвучие французского числительного с русским словом «дюжий», что значит 

«сильный, отличающийся крепким телосложением».

Однако, необходимо отметить, что выбор и количество используемых 

показателей устанавливается целями мониторинга устойчивого развития КБ. В 

случае необходимости количество используемых показателей может быть 

расширено, либо агрегировано в соответствии с заданным уровнем детализации 

анализа. Предложенный метод мониторинга информации позволяет 

реализовать необходимую степень детализации параметрической оценки 

базовых компонент устойчивого развития коммерческих банков, зависящую 

только от полноты исходных данных.

3.2 Апробация методики прогнозного мониторинга устойчивого 

развития коммерческих банков на основе риск-ориентированного 

инструментария

Глобальные направления управления, связанные с усилением роли 

различных стейкхолдеров, изменяют не только ландшафт взаимодействий 

основных участников корпоративных отношений -  акционеров (участников), 

членов совета директоров, менеджеров высшего звена, но также влияют на 

информационные потоки КБ и процессы принятия управленческих решений на
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основе разнообразных инструментов обработки корпоративной социальной 

отчетности.

Усложнение информационных потоков КБ по объему, по структуре, по 

источникам формирования призвано зафиксировать системный переход на 

новую управленческую парадигму банка «ESG -  парадигму» управления 

(Environmental, Social and corporate Governance), способную отразить 

целостность картины конкурентно-устойчивого развития КБ, не только в ее 

финансовом, но и нефинансовом аспектах -  социальном и экологическом 

параметрах ее развития. В этой связи возникает необходимость 

интегрированности информационной составляющей функционирования КБ, не 

только для внутренних, но и для внешних пользователей корпоративной 

отчетности. Так, в современных условиях КБ необходимо не только раскрывать 

свои стратегические намерения, но и публиковать в сфере корпоративной 

социальной ответственности и устойчивого развития нефинансовые отчеты с 

целью обеспечения информационной открытости взаимодействий с внешней 

средой хозяйствования и стейкхолдерами. Процессы информатизации 

корпоративной деятельности с каждым годом возрастают, приводя к 

увеличению объемов отчетности КБ.

Если десять лет назад годовой отчет средней по размеру компании 

составлял 70-80 страниц, то в сегодня годовой отчет содержит 400-500 страниц 

информации, которую читают 1% инвесторов, а понимают при этом, не более

0,05 %. Мировой переход к интегрированным формам управления финансовой 

отчетности может строиться при помощи различного инструментария -  МСФО, 

«теории заинтересованных сторон», «теории игр и экономических 

механизмов», ситуационно-матричного моделирования финансовой
148информации. Однако каждый из данных инструментов в определенной 

степени только реализует функциональный потенциал финансовой отчетности 

в рамках ее функций -  планирования, анализа, контроля и прогнозного

148 Frolova I.V., Panfilova Е.А., Matytsyna T.V., Lebedeva N.Yu., Likhatskaya E.A. Integration of the corporate 
reporting instruments of situational and matrix modeling // Social Sciences and Interdisciplinary Behavior. Taylor & 
Francis Group. 2016. P. 317-323. Режим доступа: URL: http://www.crcnetbase.com/doi/abs/10.1201/9781315375182- 
63 (дата обращения 10.06.2017г.)

115

http://www.crcnetbase.com/doi/abs/10.1201/9781315375182-


мониторинга. Кроме того для различных групп стейкхолдеров и участников 

корпоративного управления как потребителей финансовой информации -  

требуется различная степень агрегированности, достоверности, значимости, 

прогнозирования и оценки рискогенности финансовой и нефинансовой 

информации КБ. С этих позиций возникает необходимость рассмотрения 

процессов интеграции корпоративной отчетности, раскрытия специфики 

протекания информационных потоков КБ, проведения сравнительного анализа 

различного инструментария обработки финансовой информации и отражения 

интеграционного потенциала корпоративной отчетности на основе 

ситуационно-матричного моделирования. Процесс формирования 

интегрированной информации представлен на рисунке 3.2.

Формирование интегрированной отчетности
\

МСФО Теория заинтересованных 
сторон Теория игр

V
Ситуационно-матричного моделирование 1

Интегрированная отчетность УР КБ

Рисунок 3.2 -  Порядок формирования интегрированной системы ключевых

показателей устойчивого развития КБ
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Современный этап формирования корпоративной социальной отчетности 

характеризуется разобщенностью информации на значительном уровне по 

своим объемам, структуре, каналам доступа и учетным задачам. Для 

существующей корпоративной социальной отчетности КБ характерно:

-ретроспективный взгляд на деятельность и устойчивость развития КБ;

-информационная избыточность нефинансовой и финансовой 

информации, что порождает когнитивный диссонанс стейкхолдеров при ее 

осмыслении и попытках анализа;

- отсутствие взаимосвязи разделов корпоративного социального 

отчетности КБ в ее финансовом, управленческом, экологическом и социальном 

аспектах;

- различная степень достоверности и значимости корпоративной 

социальной отчетности для различных стейкхолдеров КБ, т.е. отсутствие 

«сегментирования» информации для разных групп -  акционеров, будущих 

инвесторов, членов совета директоров, государственных органов и других 

заинтересованных пользователей;

- разобщенные каналы доступа к корпоративной социальной отчетности 

(для внутренних управленческих решений, on-line презентации для инвесторов, 

отчеты для контролирующих органов и других стейкхолдеров);

- низкая оперативность технологий подготовки и составления 

корпоративной социальной отчетности, низкий уровень визуализации, узкий 

круг доступа и т.д.;

- отсутствие математического обоснования системы построения и 

обоснования корпоративной социальной отчетности КБ.

Интеграция информационной составляющей финансовой компоненты 

корпоративной социальной отчетности КБ отображена на рисунке 3.3. 

Наглядно представлено движение составляющих потоков информации: 

финансовый, управленческий, материальный и нематериальный, и 

нефинансовые потоки.
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Поток, отражающий процесс управления, включает финансовую и 

нефинансовую отчетность. Т.к. по своей сути этот поток объединяет основные 

функции управления КБ: организацию, регулирование, координацию, контроль, 

прогнозирование, планирование, принятие управленческих решений и т.д. 

Данный поток концентрирует в себе информацию о движении материальных 

показателей в виде сводных (агрегированных) показателей хозяйственной 

деятельности КБ.

отчетность
г "\

Внутренние пользователи
f N

Внешние пользователи
информации КБ информации КБ

(совет директоров, акционеры, топ- (контрагенты, государственный
менеджеры и др.) контроль и др.)

Управленческие потоки

Финансовые отношения КБ 

Финансовые ресурсы Источники финансовых ресурсов

ФОРМИРОВАНИЕ ИНТЕГРАЦИОННОГО 
ИНФОРМАЦИОННОГО ПОТОКА КБ

Нефинансовые компоненты

Материальные и 
нематериальные потоки

Основная деятельность КБ

I  ■

Потребительский рынок

Финансовые компоненты

Расчеты с бюджетом, 
акционерами, 

контрагентами и т.д.

Информационные потоки I А
1

I

, ,  I Финансовые потоки

Управленческие потоки 

Информационные потоки
Финансовые потоки
отчетность

Рисунок 3.3 -  Формирование интеграционного информационного потока

прогнозного мониторинга устойчивого развития коммерческого банка
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Данные финансового и управленческого учета, являются основной 

составной частью корпоративной социальной отчетности КБ. Необходимо 

отметить, что обслуживающий движение материального и нематериального 

потока, информационный поток, направляясь от нефинансовых ресурсов к 

потребительскому рынку товаров, работ и услуг, минуя основную деятельность 

КБ трансформируется в финансовый поток. Сформированная информация 

подтверждается первичной документацией, которая регистрируется в отчетах 

финансового учета и содержат информацию о состоянии и структуре 

материального потока. Финансовый учет на этом этапе наиболее близок к 

управленческому (производственному). Часть информации после прохождения 

этапа основной банковской деятельности отправляется в информационный 

поток, сконцентрированный на обслуживающий процесс управления, другая 

часть продолжает движение материального потока, которому необходима 

постоянная регистрация операций и сопроводительные документы. В свою 

очередь, финансовый поток так же непременно сопровождается первичной 

документацией и предоставляет основу для формирования корпоративной 

социальной отчетности КБ.

Регистрация информации позволяет соединить потоки со вторым по 

значимости информационным потоком КБ, который служит процессу 

управления. Связующим звеном, при этом, являются данные финансового учета 

трансформированные в отчетную документацию.

Из выше сказанного можно заключить, что организация и движение 

ресурсного потока не возможны без детализированного финансового и 

управленческого учетов. При этом, из финансовых отношений, которые 

являются объектом финансового менеджмента, образуется сам ресурсный 

поток149. Кроме того, необходимость интеграции финансовых и нефинансовых 

потоков КБ требует поиска обоснованного инструментария способного на

149 Лебедева Н.Ю. Финансовый менеджмент депозитных операций клиентов банка средствами ситуационно
матричного моделирования. // Terra Economicus.- 2011,- T. 9. № 3-2. - С. 48-51.
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математической основе отразить их в адекватной отчетности, отражающей 

устойчивое развитие КБ.

Обычно в качестве современного инструментария, использующегося в 

корпоративной отчетности КБ, являются: международные стандарты 

финансовой отчетности (МСФО), теория заинтересованных сторон 

(стейкхолдеров), теория игр и ситуационно-матричное моделирование.

Интеграция финансовой и нефинансовой информации в КБ (МСФО и 

отчеты по устойчивому развитию (КСО)) находится в самом начале своего 

пути, что проявляется следующими аспектами:

- в нефинансовую отчетность были добавлены показатели, 

отражающие величину полученной прибыли, уплаченных налогов на прибыль, 

субсидий;

- оптимизация финансовой и управленческой информации в рамках 

отчетов об устойчивом развитии КБ;

- усиление роли корпоративной ответственности КБ при раскрытии 

информации о ее стратегических шагах, бизнес-модели, экологических и 

социальных последствиях хозяйственной деятельности, политике по 

соблюдению прав человека и т.д.;

- совершенствование методик составления отчетов по устойчивому 

развитию КБ с учетом региональной согласованности цепочек;

- развитие интегрированных форм отчетности включая 

некоммерческий сектор, формирование «общих» интернет-площадок для 

согласования интересов стейкхолдеров в сфере устойчивого развития КБ.

Однако границы интеграции финансовой и нефинансовой отчетности 

определены пределами «лингвистической» составляющей международных и 

национальных стандартов финансовой отчетности и отчетов по устойчивому 

развитию (КСО).

Основоположником теории стейкхолдеров принято считать Р.И. 

Фримана150.

1511 Freeman R.E. Strategic Management: A Stakeholder Approach. Boston: Pitman, 1984.
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Данному подходу присущи следующие черты, характеризующие наличие:

- как минимум, нескольких заинтересованных в деятельности компаний 

лиц и/или влияющих на нее;

- различий в интересах и стратегиях заинтересованных лиц;

- неопределенности поведения заинтересованных лиц, связанная с тем, 

что у каждого из них имеется множество альтернативных стратегий;

- взаимосвязанности поведения заинтересованных лиц, поскольку 

результат, получаемый каждым из них, зависит от поведения других 

участников;

- институциональных условий и механизмов (формальных и 

неформальных норм и правил), известных всем заинтересованным лицам и 

ограничивающих их поведение;

- возможности у заинтересованных лиц влиять не только на фирму, но и 

(в случае переговорной силы или формирования коалиций) на правила, 

устанавливающие условия коммерческой деятельности компании.

Для различных групп стейкхолдеров требуется различный уровень 

интегрированности и достоверности корпоративной информации.

Основоположниками теории игр, раскрытой в работе «Теория игр и 

экономическое поведение», принято считать Дж. фон Неймана и О. 

Моргенштерна151.

Теоретико-игровая модель управления фирмой, согласно ее канонической 

трактовке, должна отражать во времени процесс прямых и косвенных 

взаимодействий. При этом каждый из участников-игроков стремиться к 

получению собственного выигрыша, их поведение носит адаптивный характер, 

трансформируясь, как реакция на результаты, полученные в прошлом 

(экономические и другие выгоды) и на основе установленных правил игры. Т.к. 

объектом интереса является процесс взаимодействия участников-игроков, 

каждый из которых стремится к достижению собственных целей и стратегии и, 

одновременно, вынужден учитывать внешние условия и следовать поведению,

151 Дж. фон Нейман, О. Моргенштерн. Теория игр и экономическое поведение. — М.: «Наука», 1970. — 707 с.
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установленному правилами. Из всего разнообразия теоретико-игровых 

моделей, способных отражать влияние этого взаимодействия на политику 

управления фирмой, интерес представляет класс моделей неантагонистических 

игр с неполной информацией152 153 154 155. Эти модели описывают поведение 

участников-игроков в обстоятельствах неопределенности, появляющейся в 

результате действий других лиц, преследующих собственные интересы, т.е. в 

условиях конфликта моделируют процесс принятия наилучшего 

управленческого решения.

В то же время, неантагонистичность интересов сторон обозначает 

существование общей для них цели, что становится предпосылкой для 

воплощение в жизнь совместной стратегии участников-игроков. Исходя из 

вышесказанного можно заключить, что теория игр не дает возможности 

интегрирования из финансовых отношений корпоративной финансовой 

отчетности, которая представляет значимый интерес, не только для внутренних, 

но и для внешних пользователей.

Как правило, применяемые модели не обладают необходимой общностью 

и логической воспроизводимостью, т.к. они основываются исключительно на 

числовых примерах и таблицах, отражающих результаты расчетов.

Метод ситуационно-матричного моделирования (СММ), предложенный

О.И. Кольвахом,156 обладает определенной универсальностью и позволяет 

применять его для моделирования финансовых отношений произвольной 

степени сложности.

Построение матричной модели финансового учета сводится к следующим 

шагам:

- первичные записи-операции формируются в соответствие их 

эквивалентным образам в виде матриц;

152 Fundenberg D., Tirole J. Game Theory. Cambridge, Massachusetts: The MIT Press. 1991.
153 MyersonR.B. Game Theory: Analysis of Conflict. Cambridge, Massachusetts: Harvard Univer-sity Press. 1991.
154 Gibbons R. Game Theory for Applied Economists. Princeton, New Jersey: Princeton Univer-sity Press. 1992.
155 Peters H. Game Theory: A Multi-leveled Approach. Berlin: Springer. 2008.
156 Кольвах О.И. Ситуационно- матричные методы исследования бизнес деятельности. //Электронный ресурс. 
Режим доступа.- URL: http://www.smm.rsu.ru./smm/lessonl.shtml (дата обращения 27.09.2017г.)
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- операции по преобразованию данных применяется в соответствие их 

эквивалентам в системе матричной алгебры;

- с помощью матричного уравнения (основного уравнения финансового 

учета в матричной форме) устанавливается связь входящих и исходящих 

сальдо;

- трансформирование основных матричных уравнений позволяет 

определить формулы для решения задачи формирования финансовых отчетов в 

системе матричной алгебры;

- матричные уравнения являются эквивалентами связей и показателей, 

отраженных в таблицах финансовых отчетов.

Основу предложенной системы составляют два ключевых определения:

1. Матрица-корреспонденция - это квадратная матрица, определенная 

по установленным элементам, в которой на пересечении дохода и расхода 

находится единица, а остальные элементы равны нулю. Обозначается E(X;Y), 

где X и Y принадлежат множеству заданных элементов.

2. Матрица-операция - это произведение суммы операции на матрицу- 

корреспонденцию :

M(X-Y) = SXJyE(X-Y)^ (33)

Vгде 1 11 — сумма операции.

Таким образом, можно сделать вывод, что теория СММ полностью 

основана на алгебраических уравнениях и при этом дает возможность 

интеграции нефинансовой и финансовой отчетности.

Сравнительная характеристика выше представленного инструментария 

обработки финансовой, социальной и экологической информации с целью его 

мониторинга представлена в таблице 3.1.

Таблица 3.1 отражает, тот факт, что только ситуационно-матричное 

моделирование отвечает всем требуемым условиям подготовки адекватной 

информации заинтересованным лицам.

123



Таблица 3.1 -  Компаративный анализ инструментов, используемых в

корпоративной отчетности

Характеристики корпоративной 
информации

Инструментарий обработки информации

М С Ф О Теория
стейкхолдеров

Теория
игр

С М М

Интегрируемость информации - - - +
Внешние пользователи + + - +
Внутренние пользователи + - + +
М етодический инструментарий + + /- + /- +
М атематический инструментарий - - + +
Аналитичность информации + - + /- +

Фу
нк

ци
и планирования - + /- + /- +

анализа - + + +
контроля + + /- - +
мониторинга - + /- + /- +

На основании таблицы 3.1 представлена модель критериев в виде куба, 

отражая на его гранях инструментарий, функции и пользователей 

корпоративной информации КБ (рисунок 3.4).

Цель?
I

Функции огчегнссш  КБ

Анализ Контроль

МСФО Т гГ.рЛЯ 

стейкюлдеров

Теория игр СММ

А

U
Ех
а"3ао
оX

ЛСтО?

ГГ
О
ег*—з: _ -

Инструменты отчетности КБ

С п олсщ ч с чего?

Рисунок 3.4 -  Куб критериев корпоративной отчетности КБ
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Как таблица, так и куб корпоративной отчетности отражают 

существенные преимущества характеристик СММ в сравнении с остальным 

инструментарием и его специфику, за счет своего математического и 

методологического аппарата. О.И. Кольвахом был разработан язык 

ситуационного моделирования. Как отмечено в работах О.И. Кольваха:

1. Традиционный язык финансового учета, ядром которого является язык 

корреспонденций, представляет собой классический пример искусственного 

формализованного языка, созданного специально для фактического отражения 

и моделирования хозяйственных ситуаций, в которых находится или может 

находиться корпорация.

2. Современный финансовый язык имеет синтаксическую форму 

реализации, которая не обладает достаточным уровнем алгоритмичности. Все 

это требует развития финансового языка на основе ситуационно-матричного 

моделирования, который бы в полной мере соответствовал современному 

уровню развития программно-информационных технологий и 

интегрированности корпоративной отчетности.

3. Ситуационно-матричное моделирование опирается на формальный 

язык математики. Это позволяет системно отражать результаты хозяйственной 

деятельности компаний и проводить формализацию процедур финансового 

учета. Версия языка ситуационного моделирования, предложенная О.И. 

Кольвахом, применяет в качестве фундаментальной синтаксической формы 

логико-математический эквивалент традиционного языка корреспонденций и 

является дополнением к существующей лингвистической модели финансового 

учета.

Интеграционный потенциал ситуационно-матричного моделирования 

можно оценить, построив модель финансовых операций исходя из трех 

основных участников, отношения между которыми строятся на основе 

принципа взаимодействия, назовем их: А, В, С. Регистрация фактов 

обязательств события выполняется при помощи хронологического реестра - 

журнала регистрации операций (таблица 3.2).
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Таблица 3.2 -  Реестр экономических событий за октябрь

№
п/п

Дата
Обязательства

Сумма, д.е.
К  получению К  оплате

1 02.окт А В 20
2 04.окт С А 10
3 08.окт В А 5
4 14.окт А С 8
5 16.окт В С 10
6 23.окт С В 30
7 27.окт А в 5
8 31 .окт С А 12

Итого: 100

Итоговые суммы обязательств («выигрышей-проигрышей»), 

рассчитывают, применяя для записи корреспонденции следующее обозначение: 

S (X,Y) = Sx.v, где слева в общем виде отражены обязательства: X -  к 

получению, Y -  к оплате, а справа - величина этих обязательств Sx у в денежном 

выражении.

Итоговую сумму обязательств «А -  к получению, В -  к оплате» 

определяют как:

S (А,В) = S(l) (А,В) + S(7) (А,В) = 20 + 5 = 25 д.е.

Соответственно:

S (С,А) = S(2) (С,А) + S(8) (С,А) = 10 + 12 = 22 д.е.

S (В,А) = S(3) (В,А) = 5 д.е. и т.д.

Результаты вычислений оформлены в таблице 3.3, которая представляет 

собой систематический регистр итоговых обязательств - корреспонденций.

Таблица 3.3 -  Регистр итоговых обязательств участников А, В, С за 
октябрь __________________________________________________

№
О бязательств а

Сумма, д.е.
К  получению К  оплате

1 А В 25
2 А С 8
3 В А 5
4 В С 10
5 С А 22
6 с В 30

Итого: 100
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Данных Регистра итоговых обязательств вполне достаточно для решения 

задачи взаиморасчетов между участниками А, В, С. Окончательные расчеты 

можно провести путем взаимозачета задолженностей.

С этой целью необходимо определить разности по формуле: AS (X,Y) = S 

(X,Y) - S (Y,X), где X,Y:= А, В, C.

При этом в рассматриваемом примере:

AS (А,В) = S (А,В) - S (В,А) = 25 -  5 = 20 д.е. > 0;

AS (В,А) = S (В,А) - S (А,В) = 5 - 25 = -25 д.е. < 0.

Данные Регистра итоговых обязательств можно трансформировать в виде 

матрицы дебетовых оборотов (МДО), как показано в таблице 3.4.

Таблица 3.4 -  Матрица дебетовых оборотов за октябрь

МДО =

К  п олучен ию
К  оп лате

И того к  п олучен и ю
А В С

А 0 25 8 33
В 5 0 10 15
С 22 30 0 52

И того к  оплате 27 55 18 100

В случае если матрицу к получению транспонировать, т.е. поменять ее 

строки и столбцы, то получают матрицу обязательств к оплате, которую 

называют матрицей кредитовых оборотов (МКО). (Таблица 3.5.)

Таблица 3.5 -  Матрица кредитовых оборотов за октябрь

МКО =

К получению
К оплате

Итого к получению
А В С

А 0 5 22 27
В 25 0 30 55
С 8 10 0 18

Итого к оплате 33 15 52 100

Разность матрицы к получению (МДО) и матрицы к оплате (МКО) 

определяет матрицу остатков (МО):
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МДО — МКО = МО (3.4)

Результат вычитания определяет значение матрицы остатков, который по 

данным рассматриваемого примера представлен в таблице 3.6.

При рассмотрении реальной ситуации размер матрицы дебетовых 

оборотов (МДО) может быть существенно больше, в зависимости от количества 

контрагентов отношений и денежных сумм, участвующих в оборотах.

Таблица 3.6 -  Матрица остатков за октябрь

М О  =

К  п о луч ен и ю К  оп лате И того к  п олучен и ю
А В С

А 0 20 -14 6
В -20 0 -20 -40
С 14 20 0 34

И того к  оп лате -6 40 -34 0

Рассмотренные выше операции справедливы для матриц всех размеров, 

ключевым элементом при этом является, то чтобы количество участников было 

конечным. Основное уравнение, которое предложено О.И. Кольвахом (3.4), 

обладает одной и той же формой, которая не зависит от содержания, размера и 

структуры входящих в него матриц. При помощи основного уравнения могут 

быть получены различные финансовые отчеты, предварительно установленной 

структуры. С этой целью достаточно произвести соответствующую 

группировку или перегруппировку данных матрицы шахматного баланса МДО 

в соответствии с целями мониторинга и анализа, что позволит отобразить 

финансовые взаимодействия КБ в форму консолидированного баланса.

Инструментарий ситуационно-матричное моделирование позволяет:

- производить необходимые расчеты и прогнозы;

- одновременно из них формировать учетные записи.

Все это дает возможность формировать результаты деятельности КБ не в 

виде отдельных показателей, а в форме консолидированных отчетов, где 

изменения одного показателя тянет к изменениям остальных, связанных с ним.
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Используя инструментарий ситуационно-матричного моделирования по 

представленной выше методике на основе данных финансового учета, 

определена совокупность агрегированных источников базовых компонент 

устойчивого развития исследуемых коммерческих банков, которая 

представлена в таблице 3.7.

Таблица 3.7 -  Агрегированные базовые компоненты устойчивого

развития исследуемых коммерческих банков за 2016г., в тыс. руб.

Обязательства Л>к

Агрегированные базовые компоненты 
устойчивого развития коммерческого 

банка
К 

по
лу

че
ни

ю

К 
оп

ла
те

ПА
О 

"С
бе

рб
ан

к"

ПА
О 

"М
И

нБ
ан

к'

ПА
О 

КБ
 

«В
ос

то
чн

ь

Процентные доходы от физических лиц и 
корпоративных клиентов

КСБ ОД 2079766069 25607706 28338545

Процентные расходы от физических лиц и 
корпоративных клиентов

ПР КСБ 878207077 19159026 13393137

Резервы на возможные потери по ссудам Расходы Резервы 87884500 4585332 9750126
Получены непроцентные доходы КСБ НПД 298936155 7016161 10499725
Понесены непроцентные расходы НПР КСБ 753105687 9430556 11324897
Экологическая составляющая устойчивого 
развития КБ

Экология КСБ 786746 9687 10720

Социальная составляющая устойчивого 
развития КБ

СР КСБ 10823500 133267 147479

Налог на прибыль (НПО) Расходы НПО 149605281 567679 1013741
Финансовый результат (ФР) ФР ФР 498289433 -1261680 3198170
Сокращения: КСБ - корреспондентский счет банка, ПД - процентные доходы, ПР -
процентные расходы, НПД - непроцентные доходы, НИР 
социальные расходы банка

- непроцентные расходы, СР -

На основании агрегированных базовых компонент устойчивого развития 

исследуемых коммерческих банков из таблицы 3.7, выявленных инструментами 

СММ, и их финансовой отчетности рассчитан минимальный комплект 

показателей оценки устойчивого развития КБ, предложенный с целью 

мониторинга устойчивого развития КБ в параграфе 3.1, данные сведены в 

таблицу 3.8. Показатели оценки устойчивого развития КБ отражены в динамике
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2015-2016 года, положительная эффективность наблюдается при увеличении 

показателей X6t, X7t, X8t, X9t, X10t, Xllt, X12t и уменьшении показателей Xlt, X2t, 

X3t, X4t, X5t.

Таблица 3.8 -  Мониторинг показателей оценки устойчивого развития

исследуемых КБ

Показатели 
оценки 

устойчивого 
развития КБ

ПАО "Сбербанк" ПАО ’МИнБанк" ПАО КБ «Восточный»

2016г. 2015г. Балл 2016г. 2015г. Балл 2016г. 2015г. Балл

Zlt

Y lt

Xlt 0,930730 0,983765 3 1,091329 1,041004 1 1,008215 1,071928 2
X2t 0,946089 0,981558 2 1,048342 1,058183 2 0,940562 1,029706 2
X3t 311459333 279429473 1 4104582 3161833 1 2155755 2273237 3
X4t 1,114626 0,795087 1 1,298165 0,741566 1 0,948319 0,8622 2
X5t 7,678221 9,753191 2 17,019589 19,290127 2 9,206147 18,3039 3

Y2t
X6t 1,16 2,17 0 1,05 1,08 1 2Д 1,04 3
X7t 3,02 1,544 3 1,11 1,69 0 2,78 2,79 2
X8t 0,55 0,66 2 0,48 0,44 2 0,35 0,39 1

Y3t X9t 0,112530 0,088470 3 -0,017570 -0,013922 0 -0,016318 -0,0319 0
XI Ot 0,864032 0,862865 2 -0,299031 -0,268552 0 -0,249845 -0,5837 0

Y4t X llt 0,000036 0,000032 3 0,000037 0,000025 3 0,000073 0,000077 2
XI 2t 0,000498 0,000447 3 0,000504 0,000388 3 0,001005 0,00106 2

Баллы отражают уровень динамики эффективности устойчивого развития 

КБ, «3» - является максимально эффективным, «0» - отражает отрицательную 

динамику показателя или его движение без изменений. Показатель у которого 

положительной тенденцией считается не рост, а снижение, можно определить 

вес как «0», если этот параметр постоянно растет и вес «3», если он постоянно
157снижается . И наоборот для показателей у которых положительной 

тенденцией считается рост, а не снижение.

В зависимости от полученного значения каждого показателя оценки 

определяется тип устойчивого развития КБ, посредством следующих 

критериев:

- значение интегрированного показателя устойчивого развития КБ

157 Гилязова Л. Р. Методика расчета интегрального показателя финансовой устойчивости на основе данных 
бухгалтерского баланса // Молодой ученый. — 2012. — №8. — С. 91-93.
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варьируется от 3 до 2,1, следовательно, банк имеет абсолютное устойчивое 

развитие;

- значение интегрированного показателя устойчивого развития КБ 

находится в границах от 2 до 1,1, отражает то, что для КБ характерно 

нормальное устойчивое развитие;

- значение интегрированного показателя устойчивого развития КБ 

варьируется от 1 до 0, свидетельствует о том, что банк не относится к банкам с 

устойчивым развитием.

Интегрированный показатель устойчивого развития КБ определяется по 

формуле (3.5), суммированием баллов и нахождением их среднего 

арифметического числа.

Zlt = I  (Xlt,X2t, X3t, X4t, X5t, X6t,X7t, X8t, X9t, X10t, Xm, X12t) / 12, (3.5)

Таким образом, интегрированный показатель устойчивого развития ПАО 

«Сбербанк», рассчитанный по формуле 3.5 равен, Zu, 

(3+2+1+1+2+0+3+2+3+2+3+3) /12  = 2,1. Т. е. проходит по нижней границе типа 

абсолютного устойчивого развития КБ.

Интегрированный показатель устойчивого развития ПАО «МИнБанк», 

рассчитанный по формуле 3.5 равен, Zlt, = (1+2+1+1+2+1+0+2+0+0+3+3) / 12 =

1,3. Т. е. входит в границы типа нормального устойчивого развития КБ. 

Аналогично, к этому же типу относится показатель устойчивого развития ПАО 

КБ «Восточный» Zlt, = (2+2+3+2+3+3+2+1+0+0+2+2) / 12 = 1,8. Однако, не 

смотря на то, что показатели ПАО «МИнБанк» и КБ «Восточный» входят в 

один тип устойчивого развития КБ, значение данного показателя ПАО 

«МИнБанк» ближе к нижней границе, что означает необходимость разработки 

комплекса мероприятий для поддержания и увеличения уровня устойчивого 

развития.

Информационный поток коммерческих банков изменяется под 

воздействием глобальных и национальных трендов корпоративной
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информации, использующийся в рамках ее функций -  планирования, анализа, 

контроля и мониторинга. Для различных групп стейкхолдеров и потребителей 

финансовой информации - требуется различная степень агрегированности, 

достоверности, значимости, прогнозности и оценки рискогенности финансовой 

и нефинансовой информации КБ. В связи с чем формируется необходимость 

интеграции финансовой и нефинансовых компонент устойчивого развития КБ. 

Это все требует поиска аналитического инструментария способного гибко 

отразить разнообразные комбинации отчетности для различных стейкхолдеров 

и потребителей финансовой, а также и нефинансовой информации.

Мировой переход к интегрированным формам управления устойчивым 

развитием КБ может строится при помощи различного инструментария - 

МСФО, «теории заинтересованных сторон», «теории игр и экономических 

механизмов», ситуационно-матричного моделирования. Однако они все имеют 

различный интеграционный потенциал для финансовой, экологической и 

социальной компонент устойчивого развития КБ.

Куб корпоративной отчетности показывает взаимосвязь между 

пользователями корпоративной информации, функциями корпоративной 

отчетности (планирование - анализ - контроль - прогнозный мониторинг) и 

инструментами обработки корпоративной отчетности на основе МСФО, теории 

игр, теории заинтересованных сторон и ситуационно-матричного 

моделирования.

Предложенный метод, основанный на инструментарии ситуационно

матричного моделирования, позволяет осуществлять текущий и прогнозный 

мониторинг изменений устойчивого развития КБ, что дает возможность 

вовремя обнаруживать опасные снижения трех компонент финансовой 

устойчивости, экологической и социальной составляющей и принимать 

соответствующие меры. Данный инструмент позволяет системно отражать 

результаты хозяйственной деятельности КБ и проводить формализацию 

процедур финансового учета, соответствующих современному уровню 

развития программно-информационных технологий и интегрированности
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корпоративной отчетности.

Таким образом, можно сделать вывод, что выявление интегрированного 

показателя позволяет выявить слабые и сильные стороны коммерческого банка 

при разработке программы устойчивого развития. Также расчет 

интегрированного показателя облегчает сравнительную оценку уровня 

устойчивого развития КБ, в результате которой определяется положение 

анализируемого КБ в рейтинге других коммерческих банков.

3.3 Приоритетные направления совершенствования риск- 

ориентированного инструментария прогнозного мониторинга устойчивого 

развития банков

В своих работах Н.Х. Токаев и Т.И. Токаева отражают проблему 

состояния экономического развития, требующего конкретных решений «с 

учетом необходимости повышения эффективности использования людского и
158природно-ресурсного потенциала» . Одним из эффективных методов 

выявления и своевременного реагирования на проблемы устойчивости КБ, 

возникающие в процессе реализации функций управления деятельностью КБ, 

является система прогнозного мониторинга устойчивого развития КБ. 

Прогнозный мониторинг устойчивого развития КБ позволяет регулярно 

отслеживать изменяющиеся с течением времени нужды клиентов, находить 

тенденции и проблемные места устойчивого развития кредитных учреждений, 

воплощать программу действий, ориентированную на преодоление, 

существующих в экономике экологической и социальной сфере, негативных 

явлений. Необходимость проведения прогнозного мониторинга устойчивого 

развития КБ аргументирована тем, что действенное осуществление 

хозяйственной деятельности невыполнимо без реальной и объективной оценки 

имеющихся тенденций. Для формирования реальных прогнозов основных

158 Токаев H.X., Токаева Т.И. Производство: сущность, формы, типы, функции и проблематика развития // В 
сборнике: Стратегические направления современных социально-экономических преобразований: теория и 
практика Владикавказ, 2015. С. 444-452.
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направлений устойчивого развития экологических, социальных и финансовых 

составляющих КБ необходима также информационная открытость. Прогнозный 

мониторинг формирует предпосылки для системного исследования 

эффективности управления финансовой, экологической и социальной сферой 

КБ, принятия решений и мер по дальнейшему совершенствованию банковского 

управления. Мониторинг - периодическое измерение уровня риска и уровня 

контроля, причем периодичность должна соответствовать характерным 

частотам проявления даже минимального риска159. В условиях современности 

имеется около 220 методов прогнозирования, но на практике чаще всего 

применяются не более десяти160 и регулярно появляются новые. Методы 

прогнозирования обычно делят на три значительные группы, как показано на 

рисунке 3.5.

Методы  
пр огно -я гр ов аш Iя

- } —

Детерминированные методы Методы экспертных Стохастические методы
оценок

М етод 
пр опорщ юнп льных 

•зависимостей
—

ft Хного ф акт орный 
регрессивный  

анаши

Балансовая модель \ Авторегрессионные
зависимости

л1рогно*ньпт
мониторинг Простой

Д1 гн a mi 14 е с KI п!
анагап

Рисунок 3.5 -  Методы прогнозирования в экономике

159 Зинкевич В.А. Использование метаматричного подхода для управления операционными рисками 
Электронный ресурс. -  Режим доступа: URL: http://bankir.ru/publikacii/20110304/ispolzovanie-metamatrichnogo- 
podlioda-dlya-ypravleniya-operacionnimi-riskami-9131626/ (дата обращения 30.11.17)
1611 Прогнозирование. Как метод научного исследования, прогнозирование составляет неотъемлемую функцию 
любой теоретической науки. Электронный ресурс. Режим доступа: URL: http://science.ru- 
land.com/stati/prognozirovanie-kak-metod-nauclmogo-issledovaniya-prognozirovanie-sostavlyaet-neotemlemuyu 
(Дата обращения 30.11.2017)
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К ним относят детерминированные методы, методы экспертных оценок, 

стохастические методы и др.. Оценка главных характеристик представленных 

методов прогнозирования, становится очевидным, например, что методы 

экспертных оценок предполагают многоходовой опрос экспертов по 

специальным схемам и обработку полученных результатов используя 

инструментария экономической статистики. Представлены наиболее известные 

методы, история которых насчитывает не одно тысячелетие. Перечень методов 

прогнозирования в экономике представлен в Приложении 3.1.

Ключевыми критериями при оценке результативности методов 

прогнозирования выступают точность прогноза и его полнота. С позиции 

полноты, бесспорно, оптимальными считаются методы, позволяющие 

формировать прогнозные регистрационные формы. В таких условиях будущее 

состояние КБ можно проанализировать не менее детально, чем его настоящее 

положение. Прогнозные значения ключевых статей баланса и отчета о 

финансовых результатах, полученные на основании представленных методов, 

возможно применять для установления будущего финансового состояния КБ 

рейтинговыми агентствами, финансовыми аналитиками, кредиторами, Банком 

России, государственными органами и т.д.

В данных обстоятельствах неординарное значение приобретает метод 

СММ, с помощью которого предлагается с минимальными трудовыми и 

временными затратами формировать доверительные интервалы для величины 

аппроксимации, в которых выявлять повышение уровня потенциальных угроз в 

КБ можно будет с большей степенью вероятности.

В целях прогнозного моделирования устойчивого развития ПАО 

«Сбербанк» определяют удельные веса базовых компонент на основе данных 

предыдущего года в зависимости только от одной переменной. Так, например, 

заданной величины процентных доходов от физических лиц и корпоративных 

клиентов (Q). При прогнозе увеличения Q на 10% и сохранения доли остальных 

компонентов устойчивого развития, в том числе рентабельности продаж, при
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помощи инструментария СММ, определяются показатели, представленные в 

таблице 3.9.

Таблица 3.9 -  Прогнозный мониторинг показателей оценки устойчивого 

развития ПАО «Сбербанк»

О бязательств а ctf S

А грегарованные базовые компоненты 
устойчивого развития коммерческого банка

К 
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т

пр
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]

ПА
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"C
6e

p6
ai

П роцентные доходы от физических лиц и 
корпоративны х клиентов

КСБ ПД 1,000 2287742676

П роцентные расходы от физических лиц и 
корпоративны х клиентов

ПР КСБ 0,422 966027785

Резервы на возможные потери по ссудам Расходы Резервы 0,042 96672950
Получены непроцентны е доходы КСБ НПД 0,144 328829771
П онесены непроцентны е расходы НПР КСБ 0,362 828416256
Экологическая составляющая устойчивого 
развития КБ

Экология КСБ 0,0004 865420,6

Социальная составляющая устойчивого 
развития КБ

СР КСБ 0,005 11905850

Налог на прибыль (НПО) Расходы НПО 0,072 164565809
Ф инансовы й результат (ФР) ФР ФР 0,240 548118376
Сокращения: КСБ - корреспондентский счет банка, ПД - процентны е доходы, ПР -
процентны е расходы, НПД - непроцентны е доходы, HELP - непроцентны е расходы, 
СР - социальные расходы банка

В условиях развития информационно-вычислительных технологий и 

существования различных IT- программ, это действие можно произвести с 

помощью элементарного нажатия на кнопку с применением программы Excel 

или OpenOfficeCalc. Формирование данных для прогнозного мониторинга на 

основе приведенных отчетов осуществляется элементарным умножением 

относительных величин целевого прогнозного показателя (в качестве примера 

рассмотрен показатель процентных доходов от физических лиц и 

корпоративных клиентов) на глобальный целевой показатель.
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Путем преобразования формулы (3.3), математическим инструментарием 

СММ, матрица дебетовых оборотов (МДО) данных таблицы 3.9 формируется в 

следующем виде:

МДО = SkcB.ITO X [ХкСБ.ЦЦ X Е(КСБ,ПД) + ХдрдСБ X Е(ПР,КСБ) + А,расх0дрезервы X 

хЕ(Расход, Резервы) + А ксб .н н д  х  Е(КСБ,НПД) + Х н п р д с б  х  Е(НПР,КСБ) + Ь к о л о ш я д с б  х  

хЕ(Экология,КСБ) + Х с р д с б  х  Е(СР,КСБ) + АРасх0ды.нно х  Е(Расходы,НПО) + Аф р.фр х  

хЕ(ФР,ФР)].

Дальнейшее преобразование данного уравнения заключается в 

транспонировании МДО. Строки МДО при этом становятся столбцами 

транспонированной матрицы и напротив, столбцы первоначальной матрицы 

становятся строками транспонированной. В результате чего формируется 

матрица кредитовых оборотов (МКО) при помощи транспонирования матрицы 

дебетовых оборотов: МКО = МДО'. К тому же, умножение матрицы -  

корреспонденции E(X,Y) на вектор формирования итогов (е) формирует вектор- 

позицию оборота по дебету счета. Произведение транспонированной матрицы -  

корреспонденции E(Y,X) на вектор формирования итогов (в) предоставляет 

вектор-позицию оборота по кредиту счета.

Таким образом, матрица остатков на начало периода, являющаяся 

исходящей для предшествующего периода включается в общий вид матричного 

уравнения. Применяя преобразования основного уравнения, делается 

возможным последовательно образовывать уравнения соответствующих 

финансовых отчетов путем умножения обеих частей уравнения на вектор 

формирования итогов входящих в него матриц.

Использование алгоритмов преобразования в конечном счете решает 

задачу - с целью дальнейшей подстановки данных в уравнения финансовых 

регистров - приведения подобных в соответствующих матричных и векторных 

формулах. Выше изложенное позволяет в компактном виде наиболее целостно
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воспроизвести всю технологию компьютерного формирования данных: от 

первичных показателей до получения финансовых отчетов161.

Таким образом, используя вышеприведенную методику прогнозного 

мониторинга показателей оценки устойчивого развития КБ, делается 

возможным, не используя громоздкие и рискованным расчеты, моделировать 

различные хозяйственные ситуации в КБ в зависимости от поставленной цели. 

Представленная модель формирования прогнозного мониторинга показателей 

оценки устойчивого развития КБ на основе матричной алгебры в условиях 

современности является перспективной тенденцией для реализации 

планирования и прогнозирования выбранных аналитиком целевых показателей. 

Использование подобных таблиц позволяет проанализировать еще на 

начальном этапе формирования финансового отчета значения базовых 

компонент устойчивого развития КБ. В частности, оценить структуру базовых 

компонент в локальных коэффициентах целевого показателя, впоследствии 

изменяя значения коэффициентов, анализировать прогнозные базовые 

компоненты устойчивого развития КБ. Обратный переход к обычному 

представлению финансовых отчетов в денежных единицах реализуется 

умножением структурных элементов отчета в приведенных единицах кх.у на 

прогнозируемое значение целевого показателя (Qnpom) или прогнозные базовые 

компоненты в предстоящем периоде.

На примере ПАО «Сбербанк» представлен элемент прогнозного 

мониторинга, отразивший показатели базовых компонент устойчивого развития 

КБ, в т.ч. финансового результата в условиях увеличения процентных доходов 

от физических лиц и корпоративных клиентов. Изменение прогнозного 

значения, к примеру, в сторону уменьшения, приведет получению новых 

данных. Матричные таблицы помогают анализировать показатели базовых 

компонент устойчивого развития КБ в более наглядном виде.

161 Кольвах О.И. Матричная модель формирования балансовых отчетов кредитных учреждений / О.И. Кольвах, 
С.Н. Федосеев // Известия РГСУ. -1999. -  № 5. -  78-89 с.

138



Предложенная методика прогнозного мониторинга устойчивого развития 

КБ, основана на использовании матричной алгебры в виде СММ и 

предусматривающая использование финансовых отчетов, которые 

формируются инструментарием константной ситуационно-матричной модели.

Этапы прогнозного мониторинга предусматривают:

- установление одного или нескольких целевых показателей в 

процессе планирования коммерческой деятельности с учетом эндогенных и 

экзогенных факторов и определение их прямой зависимости от поставленных 

целей в соответствии с избранной стратегией устойчивого развития КБ;

- формирование матрицы операций в относительных единицах, 

организация перехода к представлению финансовых отчетов в денежных 

единицах путем произведения содержимого отчетов в приведенных единицах 

на прогнозируемое значение целевого показателя.

Использование предложенной методики увеличивает потенциал 

константной ситуационно-матричной модели посредством прогнозного 

мониторинга и оценки отклонений базовых компонент устойчивого развития 

КБ от фактических результатов при помощи сравнения показателей 

соответствующих финансовых отчетов, а также позволяет разработать 

рекомендации по реализации выявленных резервов устойчивого развития КБ.

Таким образом, основываясь на вышеизложенном, составлена карта 

прогнозного мониторинга устойчивого развития КБ инструментарием 

ситуационно-матричного моделирования. (Таблица 3.10)

Классификация «по типу» отражает направленность рассматриваемого 

прогнозного мониторинга устойчивого развития КБ инструментарием СММ в 

большей степени для внутреннего наблюдения в среде КБ, чем для внешнего 

мониторинга.

По характеру прогнозный мониторинг рассматривается как 

децентрализованный, т.е. с позиции передачи части контрольных полномочий 

стейкхолдерам КБ.
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Таблица 3.10 -  Карта прогнозного мониторинга устойчивого развития КБ 

инструментарием СММ

Признаки Виды
Паспорт

мониторинга

По типу
Внешний мониторинг Международный мониторинг

Национальный мониторинг
Внутренний мониторинг

По характеру
Централизованный
мониторинг

Мониторинг ЦБ РФ
Мониторинг региональных 
инспекций ЦБ РФ X

Децентрализованный мониторинг
По

структурному
составу

элементов

Комплексный мониторинг
Декомпозиционный мониторинг
Индикативный мониторинг
Облачный мониторинг

По реализации «Мягкий» мониторинг З х С
Статистический («жесткий») мониторинг

По
направленности

объекта

Мониторинг домашних хозяйств
Мониторинг предприятий
Мониторинг кредитных организаций
Мониторинг банковского сектора

По доступности Открытый мониторинг > < С
Закрытый мониторинг

По времени 
возникновения

Первичный мониторинг
Вторичный мониторинг

По системным 
компонентам

Средовой мониторинг
Процессный мониторинг
Проектный мониторинг

По форме
Дистанционный мониторинг
Инспекционный мониторинг

По
 

ви
да

м 
по

др
аз

де
ле

ни
й

Кадровый мониторинг
Информационный монитор И Н Г

Правовой мониторинг 
Логистический мониторинг
Маркетинговый мониторинг
Производственный мониторинг <5 х с '
Технический мониторинг
Организационно-управленческий мониторинг

М
ет

од
ы 

и 
ин

ст
ру

ме
нт

ар
ий

 
мо

ни
то

ри
нг

а

Наблюдения и измерения
Опросы
Тесты S x ?
Экспертные оценки
Параметризация j x d *
Алгоритмизация
Моделирование
Прогнозирование
Контент-анализ
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Продолжение таблицы 3.10

Признаки Виды
Паспорт

мониторинга

По
 

пр
ед

м
ет

но
й 

об
ла

ст
и

Мониторинг банковских рисков
Мониторинг активов и пассивов
Мониторинг финансовой устойчивости
Мониторинг конку рентной устойчивости > <
Мониторинг рентабельности
Мониторинг качества корпоративного управления
Мониторинг деловой активности и ЖЦ
Мониторинг соблюдения нормативных актов
Мониторинг баз данных
Мониторинг банковских услуг и продуктов
Мониторинг эффективности
Мониторинг устойчивого развития

П
о

ф
ун

кц
ио

на
ль

н
ст

и

Наблюдательный мониторинг
Оценочный мониторинг
Диагностический мониторинг
Прогнозный мониторинг
Превентивный мониторинг

П
о

ав
то

ма
т

из
ац

ии
ин

ст
ру

м
ен

та
ри

я Автоматизированный мониторинг
Неавтоматизированный мониторинг
Смешанный мониторинг

По
 

це
ле

вы
м 

ха
ра

кт
ер

ис
ти

ь 
ам

Э кспре с с-м онит оринг
Оперативный мониторинг
Стратегический мониторинг
Сценарный мониторинг
Мониторинг ошибок и нарушений

По
формализации

Формализованный мониторинг
Неформализованный мониторинг

По времени 
проведения

Постоянный мониторинг
Интервальный мониторинг

По способу
Прямой мониторинг
Косвенный мониторинг

По иерархии
Вертикальный мониторинг
Г оризонгальный мониторинг

По
количественно
качественной

определенности

Количественный мониторинг
X

Качественный мониторинг

По широте 
охвата

Сплошной мониторинг
Выборочный мониторинг ^ х Г

По структурному составу элементов инструментарий СММ для 

прогнозного мониторинга является в первую очередь, как комплексным, кроме 

того его можно описать как декомпозиционный, т.к. это научный прием,
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решающий проблемную задачу путем замены ее несколькими маленькими и 

более простыми задачами162.

Кроме того, предложенная методика позволяет использовать систему 

индикаторов устойчивого развития КБ и соответственно может относится к 

индикативному мониторингу.

Как правило, не является облачным мониторингом, т.к. не содержит 

тяжелых баз данных, однако в совокупности с другой информацией может 

относиться к облачному пространству.

По направленности объекта предложенная методика относится к 

мониторингу кредитных организаций.

Базируемый на данных финансовой и корпоративной отчетности, т.е. 

регламентированной системе сбора информации, инструментарий СММ 

прогнозного мониторинга устойчивого развития КБ относится к 

статистическому («жесткому») мониторингу. Однако, элементы 

нестатистического («мягкого») мониторинга, основанного на самостоятельно 

разрабатываемых аналитиком показателях устойчивого развития КБ также 

присутствуют.

По доступности в большей степени относится к закрытому мониторингу, 

т.к. предназначен для ограниченного круга заинтересованных лиц и не всегда 

для наблюдения используется публичная информация.

По времени возникновения прогнозного мониторинга устойчивого 

развития КБ инструментарием СММ отнесен к первичному мониторингу, но 

так же можно использовать как вторичный на базе применения другой 

методики для дополнительного более точного предсказания показателей 

устойчивого развития КБ.

По системным компонентам экономики, предложенным Г.Б. 

Клейнером,163 в условиях деятельности КБ объектный мониторинг

162 Дубровская И. Декомпозиция целей. Значение слова «декомпозиция» // Электронный ресурс. Режим 
доступа: URL: http://fb.ru/article/324949/dekompozitsiya—eto-chto-dekompozitsiya-tseley-znachenie-slova- 
dekompozitsiya (дата обращения 30.11.17)
163 Клейнер Г.Б. Системная организация экономики и концепция российской модернизации // Экономика 
образования № 3, 2011. С.34-41
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рассматривается как сам коммерческий банк, который действует в составе 

рыночной среды -  средовой мониторинг; процессный мониторинг 

рассматривает реализацию банковских продуктов; проектный мониторинг - 

возмещение израсходованных ресурсов.

Таким образом, предложенную методику можно отнести ко всем четырем 

видам мониторинга, однако наиболее ярко проявляются процессный и 

проектный виды мониторинга.

По форме прогнозный мониторинг устойчивого развития КБ 

инструментарием СММ относится более к дистанционному мониторингу, 

однако непосредственное наблюдение за процессами кредитной организации на 

месте может добавить дополнительные факты для более достоверного прогноза 

и анализа.

По видам подразделений относится к кадровому мониторингу в части 

социальной компоненты устойчивого развития КБ, к техническому 

мониторингу для наблюдения за экологической составляющей, а также к 

информационному и организационно-управленческому мониторингу.

Применяются следующие виды методов и инструментария мониторинга: 

наблюдение и измерение; алгоритмизация; моделирование; прогнозирование.

По предметной области предложенная концепция по своей 

основополагающей цели относится к мониторингу устойчивого развития, кроме 

того непосредственно включает мониторинг банковских рисков, мониторинг 

финансовой устойчивости и мониторинг эффективности.

По функциональности рассмотренный мониторинг в первую очередь 

является прогнозным, может также быть диагностическим и оценочным.

По автоматизации инструментария прогнозный мониторинг устойчивого 

развития КБ методами СММ может быть автоматизированным, а также 

смешанным мониторингом с целью вербального контроля автоматизированных 

процессов.

По целевым характеристикам предложенная концепция является 

оперативным мониторингом.
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По формализации процедур относится к формализованному мониторингу, 

т.к. основан на стандартизации процедур, основанных на незыблемых основах 

матричной алгебры.

По времени проведения прогнозный мониторинг устойчивого развития 

КБ методами СММ относится к постоянному мониторингу, если использовать в 

качестве дополнения к другой методике прогнозного мониторинга то, можно 

использовать как интервальный.

Классификация по способу отражает отнесение предложенный 

инструментарий относится к прямому мониторингу, т.к. для наблюдения не 

используются замещающие параметры, а только фактические показатели, 

необходимые для определения значений показателей устойчивого развития КБ.

По иерархии является горизонтальным мониторингом, т.к. предназначен в 

большей степени для удовлетворения потребностей в информации 

стейкхолдеров КБ.

Учитывая то, что количественные и качественные характеристики сложно 

отделимы, основная направленность предложенной концепции отражает 

преимущественно качественный мониторинг.

По широте охвата используемой информации прогнозный мониторинг 

устойчивого развития КБ методами СММ является сплошным мониторингом

Таким образом, карта предложенной концепции прогнозного 

мониторинга устойчивого развития КБ с позиции его структуры и состава 

отражает прогнозный мониторинг как систему, состоящую из:

- регулярного наблюдения за состоянием исследуемого процесса;

- ряда процедур управления;

- системы специально организованного контроля динамики и характера 

количественных и качественных изменений объекта изучения;

- особого вида управленческой деятельности.

Доминирующая цель реализации системы прогнозного мониторинга 

устойчивого развития КБ состоит в обеспечении стейкхолдеров актуальной,
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полной и адекватной информацией о процессах экономических, социальных и 

экологических изменений и их реакции на проводимую политику управления.

Дополнительные цели прогнозного мониторинга устойчивого развития 

КБ включают:

- выявление краткосрочных, среднесрочных и долгосрочных тенденций 

деятельности КБ;

- определение динамики показателей устойчивого развития КБ и анализ 

причин, их вызвавших;

- оптимизация системы прогнозного мониторинга;

- принятие управленческих решений по корректирующим мероприятиям, 

а также совершенствование методов и процедур оценок.

Основными задачами прогнозного мониторинга устойчивого развития 

экологических и социально-финансовых процессов в КБ являются:

- организация непрерывного наблюдения для предупреждения 

нежелательных отклонений;

- оценка, системный анализ полученной информации, установка 

факторов, вызывающих тот или иной характер протекания экологических и 

социальных и экономических процессов;

- предоставление в установленном порядке стейкхолдерам информации, 

полученной при осуществлении прогнозного мониторинга КБ;

- разработка прогнозов экологического, социального и экономического 

развития КБ;

- разработка и обоснование рекомендаций, направленных на преодоление 

негативных и поддержку позитивных тенденции, протекающих в финансовой, 

социальной и экологической области деятельности КБ.

Задачи прогнозного мониторинга устойчивого развития КБ обусловлены 

необходимостью принимать решение в условиях неопределенности. 

Доминирующим требованием при выборе метода прогнозного мониторинга 

является его достаточная простота в сочетании приемлемой оперативностью и
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достоверностью164. Результаты решения задачи прогнозного мониторинга 

позволяют проводить оценку состояния системы устойчивого развития КБ на 

основе прогнозных данных. Эта задача может быть решена с использованием 

аппарата ситуационно-матричного моделирования. Данный аппарат позволяет 

проводить оценку эффективности объектов по совокупности показателей.

Большое значение несет составление перечня и разработка форм отчетной 

документации по прогнозному мониторингу165.

Исходя из цели и задач исследования прогнозного мониторинга 

устойчивого развития КБ, системе отчетности, раскрывающей информацию, 

следует отвечать основным требованиям, включающим следующие - 

отчетность должна быть:

- системной, т.е. структурированной определенным образом, с четкими 

внутренними связями между процессами и элементами системы прогнозного 

мониторинга, должна давать отчетливое представление как в целом о системе 

прогнозного мониторинга КБ, так и о каждом составляющем его элементе;

- комплексной, т.е. затрагивать все аспекты деятельности в системе 

формирования прогнозного мониторинга, в т.ч. организационные, 

экономические, социальные, экологические, методические, правовые аспекты;

- полной, т.е. содержать исчерпывающее представление о процессах, 

протекающих в финансовой и социально-экологической подсистемах КБ. При 

этом, необходим баланс объема документации, которому следует должен быть 

минимальным, но достаточным информативным для практических целей;

- адекватной требованиям заинтересованных пользователей информации 

и актуального законодательства;

- понятной и не имеющей двойного смысла;

- адресной, т.е. каждый документ следует предназначать для 

определенной сферы использования и адресовывать конкретным исполнителям;

164 Лапаев Д.Н., Митяков Е.С., Мокрецова Е.С. Мониторинг устойчивого развития отраслей промышленности 
на основе многокритериального подхода// Экономика, Статистика и Информатика. 2013. №5. С. 168-171
165 Кондратьев В.В. Роль мониторинга в обеспечении устойчивого развития социально-экономических 
процессов в регионе // Экономические науки. 2012. №2(87). с. 168-171.
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- актуализированной, т.е. она должна своевременно отражать изменения, 

происходящие в социально-экологической и экономической подсистеме КБ;

- непротиворечивой, т.е. выводы, излагаемые в отчетных документах, не 

должны противоречить друг другу и выводам других документов.

Формирование процесса прогнозного мониторинга устойчивого развития 

КБ включает:

- организацию процесса сбора и анализа полученной информации, 

составления отчетности и выработки системы корректирующих 

управленческих решений;

- оценка базовых показателей процесса прогнозного мониторинга КБ в 

точках контроля;

- определение управляющих параметров процесса (ресурсного 

обеспечения системы прогнозного мониторинга, субъектов прогнозного 

мониторинга и пр.).

К оценке измерения процесса прогнозного мониторинга устойчивого 

развития КБ количественными и качественными параметрами относится:

- эффективность, включающая показатели количества исполненных 

заказов на единицу трудозатрат и выхода отчетной документации на единицу 

примененных ресурсов;

- качество информации, предполагающее ее полноту, полезность и 

достоверность, процент переделок отчетности;

- показатели времени, характеризующие длительность и актуальность 

предоставления прогнозной информации, отражающие время формирования 

отчетов и процент сданных отчетов в установленные сроки, а также процент 

непродуктивного времени и др.;

- удовлетворенность потребителей прогнозной информации, количество 

замечаний, уровень удовлетворенности потребителей информации.

Факторами эффективности формирования прогнозного мониторинга 

устойчивого развития КБ являются:

- возможность влияния на качество процесса прогнозного мониторинга;
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- риск неудовлетворенности заинтересованных пользователей 

информации;

- нормативные и законодательные требования к формированию систем 

базовых показателей и составлению отчетности;

- эффективность процесса прогнозного мониторинга;

- компетенция субъектов прогнозного мониторинга;

- многогранность анализируемых интегрированных процессов.

Прогнозный мониторинг устойчивого развития коммерческих банков

включает процесс непрерывного контроля их функционирования, динамики их 

состояния и выявления тенденций развития.

Таким образом, прогнозный мониторинг устойчивого развития КБ 

представляет собой комплексное, целенаправленное, системное наблюдение за 

динамикой базовых показателей состояния и развития социальной, 

экологической и финансовой системы КБ, включающее сбор, анализ, 

прогнозирование и интерпретацию информации для подготовки и принятия 

управленческих решений. Основная цель деятельности системы прогнозного 

мониторинга устойчивого развития КБ состоит в обеспечении 

заинтересованных пользователей полной, своевременной и достоверной 

информацией о процессах социально-экологических и финансовых изменениях 

в КБ и их влияния на проводимую политику управления. Управленческие 

решения о распределении ресурсов и корректировке планов социального, 

экологического и финансового развития КБ принимаются с учетом результатов 

прогнозного мониторинга.

На современном этапе важную функцию устойчивого развития КБ 

выполняет инновационная деятельность. Однако зачастую при внедрении в 

хозяйственную деятельность КБ инновационных разработок возникают, с 

одной стороны, сложности и ошибки в процессе внедрения, с другой стороны, 

отрицательные эффекты от реализации новаций. Это способствует, во-первых, 

разработке методов и механизмов управления для каждой инновации, во- 

вторых, проведению оценки и прогнозирования устойчивости КБ на всех
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этапах введения новаций с целью своевременного обнаружения отрицательных 

последствий от их внедрения.

В КБ инновации, как правило, представлены технологическими 

новациями. Организационные инновации КБ вводят реже, т.к. результаты от их 

внедрения появляются не сразу и не совсем легко рассчитываются, в сравнении 

с результатом от внедрения технологических новаций, которые возможно 

практически сразу оценить.

Процесс управления инновациями КБ содержит:

- соответствие целей управления новациями интересам устойчивого 

развития КБ;

- раскрытие конкурентных преимуществ и недостатков инноваций, 

установление методов и механизмов формирования и управления новациями

Механизмы формирования и управления инновациями КБ содержат 

следующие составляющие:

- поиск наиболее вероятных и перспективных путей устойчивого 

развития КБ (прогнозирование);

- на основе прогнозного мониторинга определяется приоритетность 

выполнения действий (планирование);

- значения показателей устойчивого развития КБ, полученные 

внедрением инновации, сравниваются с запланированными или 

спрогнозированными, в результате чего выявляются проблемы (анализ 

ситуации);

- установление потребностей в инновации вследствие чего 

разрабатывается комплекс мер, который увеличивает результативность 

деятельности организации (при удовлетворении потребности в инновации);

- определение альтернатив (выбирается наиболее оптимальное 

предложение с точки зрения специфики организации);
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- установление критериев выбора альтернатив, определение лучшей из 

них, формирование управленческого решения (в том числе сотрудничество 

инновационного отдела с другими подразделениями и персоналом);

- управление реализацией инновации (определение комплекса работ и 

ресурсов, соблюдение сроков);

- контроль и оценка результатов внедрения новации (при необходимости 

оказывается помощь квалифицированных специалистов, вносятся коррективы в 

деятельность).

В ходе управления устойчивым развитием КБ необходимо определить 

цель и задачи, которые решают в процессе организации управленческих 

инноваций. На рисунке 3.6 отражены основные этапы внедрения в системе 

административной деятельности организационно-управленческих инноваций: 

создание организационной среды внедрения, методическое обеспечение 

нововведения и мониторинг инновационного процесса166.

Создание организационной среды внедрения

Методическое обеспечение нововведения

Мониторинг инновационного процесса 

Рисунок 3.6 -  Этапы внедрения организационно-управленческих инноваций

На этапе создания организационной среды внедрения прогнозного 

мониторинга устойчивого развития КБ создается орган управления 

инновационным процессом и предоставляются условия для внедрения новаций, 

а именно: в бюджет закладывается статья расходов на внедрение новшества,

166 Новиков Д. А., Иващенко А. А. Модели и методы организационного управления инновационным развитием 
фирмы. -  М.: КомКнига, 2006 -  332 с.
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проводится обучение персонала, определяются каналы коммуникаций в 

процессе формирования и реализации организационной инновации.

На этапе методического обеспечения новации подготавливаются 

программы ее внедрения: осуществляется сбор эмпирической информации, 

кроме того разрабатывается механизм введения инновации, в котором 

назначаются ответственные исполнители, порядок ресурсного обеспечения, 

график его реализации. Значение информации существенно возрастает в 

процессе внедрения организационных инноваций. Что объясняется тем, что 

основанием организационных инноваций становится изменение решаемых КБ 

задач, которые связаны с высокой динамичностью внешней среды. В процессе 

внедрения и реализации инновации следует учитывать, что к дополнительным 

расходам приводит неполнота информации167.

На этапе мониторинга инновационного процесса организуется текущий 

контроль движения новации в органе управления, в результате которого 

происходит обратная связь (на основании ее происходит координация и 

контроль организационных преобразований) и оценка результатов инновации.

Тем не менее, результат от применения организационной новации 

проявляется не сразу, а только через определенный, а иногда очень длительный 

период. При этом величина эффекта от внедрения новации в большой степени 

зависит от того, как был организован сам процесс внедрения.

И.В. Фролова отмечает, что «изучение развития финансовых инноваций в 

банках и небанковских кредитных организаций позволяет выделить ряд 

тенденций в банковском секторе, отражающих специфику инновационной 

деятельности банков и особенности инновационного поля развития 

банковского сектора»168. Эффективность деятельности любого КБ 

непосредственно связана с результатами его инновационной деятельности.

167 Гарипова, Г.Р. Управленческая модель внедрения организационных инноваций / Г.Р. Гарипова, Г.В.Семенов, 
А.И. Хаертдинов // Вестник Казанского технологического университета. -  2011 -  №24. -  с. 196-204.
1б8Фролова И.В. Основные тенденции развития финансовых инноваций на российском рынке банковских услуг 
// В сборнике: Актуальные аспекты инновационного экономического и юридического развития в условиях 
роста напряженности вокруг России Межвузовская научно-практическая конференция. Министерство 
образования и науки РФ, Филиал «Московский институт предпринимательства и права» в г. Ростове-на-Дону. 
2015. С. 99-106. ’
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Актуальность изменений и внедрений обусловлена необходимостью адаптации 

КБ к требованиям эндогенной и экзогенной среды. Внедрение современных 

разработок и технологий управления, теоретических положений обеспечивает 

такие темпы развития КБ, которые направлены отвечать запросам растущего 

рынка, усилению конкурентной борьбы и соблюдения баланса финансовой, 

экологической и социальных компонент устойчивого развития КБ.

Разработанная в диссертационном исследовании методика оценки 

устойчивого развития КБ может применяться различными субъектами, такими 

как ЦБ РФ, рейтинговыми и консалтинговыми агентствами, иностранными и 

отечественными инвесторами и другими коммерческими банками. Так, 

применяя предложенную систему интегрированных показателей устойчивого 

развития КБ, ЦБ РФ может проводить мониторинг, контроль и оценку 

состояния устойчивого развития КБ. Так как данная система интегрированных 

показателей устойчивого развития КБ позволяет выявлять на раннем этапе 

кризисные ситуации, что позволит регулирующему органу своевременно 

реагировать на динамику ситуации и предпринимать соответствующие 

регулирующие или административные меры как в отношении отдельного КБ, 

так и для банковской системы в целом с целью минимизации негативных 

последствий.
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Исследование направленное на теоретическое обоснование сущности и 

разработку практических предложений по реализации инструментов 

прогнозного мониторинга устойчивого развития коммерческих банков, 

позволило сделать следующие выводы.

Сектор банковского мониторинга является динамичным элементом 

российской финансовой системы, который с одной стороны -  приспособлен по 

своему целевому назначению к национальным традициям ведения банковского 

дела, а с другой -  активно инкорпорирует в себя глобальные тренды и 

регулятивные требования, связанные с применением международных 

рекомендаций в сфере банковского регулирования, что изменяет параметры, 

направленность процедур и инструменты банковского мониторинга.

В диссертации проведен сравнительный анализ понятий банковского 

мониторинга, банковских рисков, банковского контроля и банковского надзора, 

а также дана объектная характеристика устойчивого развития коммерческих 

банков. Данный анализ показал, что -  управленческое содержание и 

функциональность банковского мониторинга шире, чем банковского контроля 

и банковского надзора. В общем виде согласно авторской позиции: банковский 

мониторинг -  это организационная деятельность по проведению процедур 

наблюдения, оценки, диагностики, прогноза устойчивого развития и разработки 

предупредительных мер для объектов внешнего и внутреннего банковского 

мониторинга на основе регулярных измерений при использовании 

аналитического инструментария в рамках информационной системы принятия 

эффективных управленческих решений в соответствии с требованиями 

правового, управленческого и информационного инфорсмента банков.

К базовым структурным элементам банковского мониторинга 

относятся: 1) объект мониторинга; 2) процедуры мониторинга (наблюдение, 

оценка, диагностика, прогноз, предупреждение); 3) инструментарий 

мониторинга; 4) инфорсмент мониторинга (правовой, управленческий,
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информационный). К вариативным элементам банковского мониторинга 

относятся различные дополнительные характеристики, состав которых 

определяется в рамках конкретного вида банковского мониторинга (форма, 

направленность, доступность и т.д.)

В диссертационном исследовании предложена комплексная 

классификация видовых признаков банковского мониторинга (по типу, по 

срокам, по форме, по предмету, по объекту, по уровням, по ширине охвата, по 

иерархии проведения, по инструментам, по функциональности, по целевым 

характеристикам, по реализации, по доступности), дающая возможность 

построить «дорожную карту» видового разнообразия мониторинговых 

компонент банковской деятельности исходя из финансовых и нефинансовых 

источников банковских рисков.

Устойчивое развитие КБ рассматривается в качестве одного из 

основополагающих аспектов рационального ведения бизнеса. Коммерческие 

банки являются одним из значимых элементов экономики. Банковская система 

обеспечивает непрерывность производства, модернизацию производства, 

рационализацию и упорядочивание денежного оборота, а также решение 

социальных и экологических задач.

Устойчивое развитие включает в себя управление не только 

финансовыми, но и экологическими и социальными рисками, в т.ч. повышение 

энергоэффективности, увеличение доли женщин в составе рабочей силы, учет 

интересов различных заинтересованных сторон при разработке проектов и др.

Анализ публичной финансовой и нефинансовой отчетности российских 

коммерческих банков показал, что финансово-экономической часть 

устойчивого развития коммерческих банков отражается практически в полном 

объеме, в то время как социальная и экологическая часть практически не 

освещена или раскрыта на не достаточном для аналитических решений уровне. 

Тем не менее, важную роль в реализации устойчивого развития занимает 

механизм банковской деятельности, интегрирующий финансовые, социальные 

и экологические критерии.
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Интеграция финансовой и нефинансовой информации в коммерческом 

банке выполняется риск-ориентированным инструментарием, который 

опирается концептуальную матричную модель формирования финансовых 

регистров, являющейся методом финансового управления, на основе 

установленной совокупности агрегированных источников базовых компонент 

устойчивого развития исследуемых коммерческих банков, что позволяет 

упростить выбор альтернативы при принятии риск-ориентированных 

краткосрочных и оперативных управленческих решений.

Общий вид матричного уравнения содержит матрицу остатков на начало 

периода, которая является первоначальной для предшествующего периода. 

Применяя преобразования основного уравнения, становится возможным 

последовательно получать уравнения соответствующих финансовых регистров 

при помощи произведения обеих частей уравнения на вектор формирования 

итогов входящих в него матриц. Применение подобных таблиц позволяет 

проанализировать еще на начальном этапе формирования финансового отчета 

значения базовых компонент устойчивого развития КБ. В частности, оценить 

структуру базовых компонент в локальных коэффициентах целевого 

показателя, впоследствии изменяя значения коэффициентов, анализировать 

прогнозные базовые компоненты устойчивого развития КБ. Обратный переход 

к обычному представлению финансовых отчетов в денежных единицах 

реализуется умножением структурных элементов отчета в приведенных 

единицах a x .y на прогнозируемое значение целевого показателя (Qnpom) или 

прогнозные базовые компоненты в предстоящем периоде.

Изменение прогнозного значения, к примеру, в сторону уменьшения, 

приведет получению новых данных. Матричные таблицы помогают 

анализировать показатели базовых компонент устойчивого развития КБ в более 

наглядном виде.

Методика прогнозного мониторинга предусматривает: во- первых, 

определение одного или нескольких целевых показателей в процессе 

планирования коммерческой деятельности с учетом эндогенных и экзогенных

155



факторов и установление их прямой зависимости от поставленных целей в 

соответствии с избранной стратегией устойчивого развития КБ; во-вторых, 

формирование матрицы операций в относительных единицах, осуществление 

перехода к представлению финансовых отчетов в денежных единицах путем 

умножения содержимого отчетов в приведенных единицах на прогнозируемое 

значение целевого показателя.

Апробирование интегрированной методики прогнозного мониторинга 

коммерческого банка подтвердило, что в финансовом анализе и 

управленческом учете в практической деятельности методы риск- 

ориентированного инструментария расширяют возможности константной 

матричной модели посредством прогнозного мониторинга и оценки отклонений 

базовых компонент устойчивого развития коммерческого банка от фактических 

результатов путем сравнения показателей соответствующих финансовых 

отчетов, что позволяет вырабатывать рекомендации по реализации имеющихся 

резервов устойчивого развития коммерческого банка за агрегированные 

интервалы времени на основе матричной алгебры, что совершенствует 

информационные, процедурные и технические составляющие используемой 

методики.

Авторские разработки и рекомендации апробированы и внедрены в 

текущую операционную деятельность ПАО «Сбербанк», ПАО «Московский 

Индустриальный банк» и ПАО КБ «Восточный».
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ПРИЛОЖЕНИЯ

Приложение 2.1

Раскрытие результативных показателей системы устойчивого развития КБ169

Показатели

ПА
О 

"С
бе

рб
ан

к"

ПА
О 

"М
И

нБ
ан

к"

ПА
О 

КБ
 

«В
ос

то
чн

ы
й»

Показатели окружающей среды
Изменения потребления чистой первичной продукции + - -

Плошади ненарушенных хозяйственной деятельностью территорий и их 
прирост
Тенденции потребления природных ресурсов: земель, леса, + - -

Загрязнение природных сред: воздуха, воды, почв, растительного и + - -

Затраты на природоохранные мероприятия + - -

Материалоемкость и энергоемкость + + +
Участие в общественных экологических инициативах + - -

Использование отходов, их переработка + - -

Показатели социальной сферы

П
ок

аз
ат

ел
и

зд
ор

ов
ья

Осуществление мер по профилактике заболеваний + + -

Обеспеченность врачебной помощью + + -

Заболеваемость (общая и от различных причин) - - -

Уровень травматизма на производстве и в быту + + -

Доступность полноценного отдыха во время отпуска - - -

П
ок

аз
ат

ел
и 

ка
че

ст
ва

 
ж

из
ни

Наличие мест приложения труда и их соответствие структуре 
трудовых ресурсов + + +
Обеспечение личной безопасности + + -

Уровень доходов, разрыв между высокооЬеспеченными и 
низкообеспеченными сотрудниками +
Удовлетворение познавательных и культурных потребностей + - -

Доступ к образованию и профессиональной подготовке + + +

Д
ем

ог
ра

ф
н

че
ск

ие
по

ка
за

те
ли Численность работников, в т.ч. мужчин и женщин + + -

Возрастной состав персонала + - -

Национальный состав сотрудников - - -

Изменение численности персонала + + -

Финансовая устойчивость

П
ок

аз
ат

ел
и

оц
ен

ки
ка

пи
та

ла Показатель достаточности капитала (ПК 1) + + +
Показатель оценки качества капитала (ПК 2) + + +
Обобщающий результат по группе показателей оценки 
капитала (РГК) + + +

169 Составлено автором
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Продолжение П жложения 2.

Показатели

ПА
О 

"С
бе

рб
ан

к"

ПА
О 

"М
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нБ
ан

к"

ПА
О 

КБ
 

«В
ос

то
чн

ы
й»

П
ок

аз
ат

ел
и 

оц
ен

ки
 

ак
ти

во
в

Показатель качества ссуд (ПА1) + + +
Показатель риска потерь (ПА2) + + +
Показатель доли просроченных ссуд (ПАЗ) + + +
Показатель размера резервов на потери по ссудам и иным 
активам (ПА4) + + +
Показатель концентрации крупных кредитных рисков (ПА5) + + +
Показатель концентрации кредитных рисков на акционеров 
(участников) (ПА6)
Показатель концентрации кредитных рисков на инсайдеров 
(ПА7)
Обобщающий результат по группе показателей оценки активов 
(РГА)

П
ок

аз
ат

ел
и

оц
ен

ки
до

хо
дн

ос
ти

Показатель прибыльности активов (ПД1) + + -

Показатель прибыльности капитала (ПД2) + + -

Показатель структуры доходов (ПДЗ) + + +
Показатель структуры расходов (ПД4) + + +
Показатель чистой процентной маржи (ПД5) + + +
Показатель чистого спреда от кредитных операций (ПД6) + + +

П
ок

аз
ат

ел
и 

ли
кв

ид
но

ст
и 

и 
оп

ре
де

ле
ни

е 
об

об
щ

аю
щ

ег
о 

ре
зу

ль
та

та

Показатель общей краткосрочной ликвидности средств (ПЛ1) + + +
Норматив мгновенной ликвидности банка (ПЛ2) или (Н2) + + +
Норматив текущей ликвидности банка (ПЛЗ) или (НЗ) + + +
Показатель структуры привлеченных средств (ПЛ4) + + +
Показатель зависимости от межбанковского рынка (ПЛ5) + + +
Показатель риска собственных вексельных обязательств (ПЛ6) + - +
Показатель небанковских ссуд (ПЛ7) - - +
Показатель усреднения обязательных резервов (ПЛ8) + + +
Показатель обязательных резервов (ПЛ9) + + +
Показатель риска на крупных кредиторов и вкладчиков (ПЛ10) + - +
Показатель не исполненных банком требований перед 
кредиторами (ПЛ11) + +

П
ок

аз
ат

ел
и 

оц
ен

ки
 

ка
че

ст
ве

 
уп

ра
вл

ен
ия

 
ба

нк
ом

, 
ег

о 
оп

ер
ац

ия
ми

 
и 

ри
ск

ам
и

Показатель достаточности объема раскрываемой информации 
о структуре собственности банка (ПУ1) + + +
Показатель доступности информации о лицах, под контролем 
либо значительным влиянием которых находится банк (ПУ2) + + +
Показатель значительности влияния на управление банком 
резидентов офшорных зон (ПУЗ)
Показатель организации системы управления рисками (ПУ4) + + +

Показатель организации службы внутреннего контроля (ПУ5) + + +
Показатель управления стратегическим риском (ПУ6) + + -
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Приложение 2.2

Определение Индекса «Ответственность и открытость» КБ170

Показатели Индекса «Ответственность и открытость»

ПА
О 

"С
бе

рб
ан

к"

ПА
О 

"М
И

нБ
ан

к"

ПА
О 

КБ
 

«В
ос

то
чн

ы
й»

Экономическое воздействие
1 Производительность труда + + +
2 Капитальные вложения + + +
3 У плаченные налоги + + +
4 Система менеджмента качества + + +
5 Доля продукции с высокой добавленной стоимостью + + +
6 Доля продукции с высокими экологическими характеристиками + - -

7 Качество продукции + + -

Итого 7 6 5
Социальное воздействие: развитие персонала и трудовые отношения

1 Численность персонала + + +
2 Характеристики персонала + + -

3 Затраты на оплату труда + + +
4 Коэффициент частоты травматизма с потерей рабочего времени (LTIFR) - - -

5 Количество несчастных случаев со смертельным исходом - - -

6 Другие количественные показатели в сфере охраны труда и здоровья + + -

7 У ровень профессиональных заболеваний - - -

8 Расходы на персонал + + -

9 Средняя заработная плата + + -

10 Вознаграждение руководства + + +
11 Затраты на социальные программы для персонала + + -

12 Количество бенефициаров социальных программ для персонала + - -

13 Коэффициент текучести кадров + - -

14 Количество часов обучения на одного работающего в год + - -

15 Количество работников, прошедших обучение + + -

16 Доля работников, охваченных коллективными договорами - - -

Итого 12 9 3
Экологическое воздействие

1 Расходы на охрану окружающей среды + - -

2 Выбросы в атмосферу валовые - - -

3 Выбросы в атмосферу удельные - - -

4 Полные прямые и косвенные выбросы парниковых газов валовые - - -

5 Полные прямые и косвенные выбросы парниковых газов удельные - - -

6 Потребление ТЭР + + +
7 Энергоемкость производства единицы продукции + - -

1711 Составлено автором
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Продолжение Приложения 2.2

Показатели Индекса «Ответственность и открытость»

ПА
О 

"С
бе

рб
ан

к"

ПА
О 

"М
И

нБ
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ПА
О 

КБ
 

«В
ос

то
чн

ы
й»

8 Количество сэкономленной энергии + - -
9 Общее количество забираемой воды за год + - -
10 У дельное водопотребление + - -
11 Общий объём сбросов сточных вод - - -
12 Удельные сбросы - - -
13 Общее количество отходов 1-4 классов опасности + - -
14 Другие показатели обращения с отходами + - -

Итого 8 1 1
Социальное воздействие: участие в развитии местных сообществ

1 Инвестиции в социальные программы, направленные на развитие местных 
сообществ +

2 Расходы на благотворительность + + +
3 Количество бенефициаров внешних социальных программ - - -

Итого 2 1 1
Управление и взаимодействие

1
Состав совета директоров (в том числе сведения, позволяющие оценить 
независимость и компетентность совета директоров) + + +

2
Вовлеченность высшего руководства компании в управление вопросами КСО 
и устойчивого развития +

3 Противодействие коррупции: политика, механизмы, мероприятия, результаты + + +

4

Корпоративная политика по КСО (УР): содержание,конкретизация в форме 
корпоративных политик по направлениям, прежде всего по охране труда, 
окружающей среды, по отношениям с персоналом / кадровой политике, участию 
в развитии местных сообществ +

5
Мотивация менеджмента и персонала к внедрению принципа КСО 
в деятельность организации, в том числе связь вознаграждения с результатами 
в сфере КСО и УР

6 Включение КПЭ в сфере КСО иУР в систему стратегических КПЭ компании + - -
7 Структура управления деятельностью в сфере КСО иУР + - -
8 Управление вопросами КС О/У Р в цепочке поставок - - -

9
Система управления ключевыми рисками, связанными с социальными 
и экологическими аспектами деятельности организации +

10 Наличие этического кодекса, его основные принципы, механизмы внедрения + + +

11
Направления и форматы взаимодействия с государством и обществом, 
характеристики основных проектов. + + +

Итого 9 4 3
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Основные методы прогнозирования в экономике
Приложение 3.1

№
п/п

Методы
прогнозирования Характеристика методов

1
Прогнозирование на 
основе индикаторов 

отдельных показателей

Оценка развития процесса осуществляется на базе одного или нескольких 
известных индикаторов, представляющих наибольший интерес и 
значимость для аналитика, например, процентный доход, финансовый 
результат и т.д.

2

Методы, в которых 
строятся прогнозные 

формы отчетности 
(целиком в типовой или 

укрупненной 
номенклатуре статей)

На основании анализа данных прошлых периодов прогнозируется каждая 
статья (укрупненная статья) баланса и отчета, что позволяет всесторонне 
проанализировать финансовое состояние организации.

2.1 Постатейный метод 
прогнозирования

Метод, в котором каждая статья прогнозируется отдельно исходя из ее 
индивидуальной динамики

2.2

Метод 
прогно зирования, 

учитывающий 
взаимосвязь между 

статьями

Метод, учитывающий существующую взаимосвязь между отдельными 
статьями как в пределах одной формы отчетности, так и из разных форм

3 Методы экспертных 
оценок

Методы предусматривают многоступенчатый опрос экспертов по 
специальным схемам и обработку полученных результатов с помощью 
инструментария экономической статистики, используя опыт и знания 
торговых, финансовых, производственных руководителей организации. 
Экспертные оценки применяются не только для прогнозирования значений 
показателей, но и в аналитической работе, например, для разработки 
весовых коэффициентов, пороговых значений контролируемых 
показателей и т. п.

4 Детерминированные
методы

Методы предполагают наличие функциональных или жестко 
детерминированных связей, когда каждому значению факторного признака 
соответствует вполне определенное неслучайное значение результативного 
признака.

4.1
Метод

пропорциональных
зависимостей

Метод опирается на тезис о том, что можно идентифицировать некий 
показатель, являющийся наиболее важным с позиции характеристики 
деятельности компании, который благодаря такому свойству мог бы быть 
использован как базовый для определения прогнозных значений других 
показателей в том смысле, что они «привязываются» к нему с помощью 
простейших пропорциональных зависимостей. Например, для определения 
себестоимости предоставленных услуг используются доходы организации 
от основного вида деятельности.

4.2 Балансовая модель

Баланс организации может быть описан различными балансовыми 
уравнениями, отражающими взаимосвязь между активами и пассивами. 
Простейшим из них является основное балансовое уравнение, которое 
имеет вид:

А = Е + L, (1) 
где А -  активы, Е -  собственный капитал, L -  обязательства предприятия. 

Прогнозируемое изменение ресурсного потенциала должно 
сопровождаться соответствующим изменением источников средств или 
возможными изменениями в их соотношении.
Балансовая модель дает возможность рассчитать прогнозную величину 
одного из параметров уравнения: суммарных активов, собственного 
капитала или заемных средств при наличии прогнозных значений двух 
других.

5 Стохастические методы
Методы предполагают вероятностный характер как прогноза, так и самой 
связи между исследуемыми показателями. Вероятность получения точного 
прогноза растет с ростом числа эмпирических данных.
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Продолжение Приложения 3.1
№
п/п

Методы
прогнозирования Характеристика методов

5.1 Метод простого 
динамического анализа

Метод исходит из предпосылки, что прогнозируемый показатель (Г) 
изменяется прямо (обратно) пропорционально с течением времени. 
Поэтому для определения прогнозных значений показателя Y строится, 
например, следующая зависимость:

У4= a+b*t, (2) 
где f -  порядковый номер периода.
Параметры уравнения регрессии (а, Ь) находятся, как правило, методом 
наименьших квадратов. Подставляя в формулу (2) нужное значение f, 
можно рассчитать требуемый прогноз. Данный метод наиболее приемлем 
при прогнозировании выручки, прочих доходов и расходов организации, 
т.к. изменение данных показателей во времени чаще всего происходит в 
соответствии с «исторической» динамикой -  трендом, построенным на 
основе данных предшествующих периодов.

5.2
Метод

авторегрессионных
зависимостей

В основу метода заложена достаточно очевидная предпосылка о том, что 
экономические процессы отличаются взаимозависимостью и определенной 
инерционностью. Последняя означает, что значение практически любого 
экономического показателя в момент времени t зависит определенным 
образом от состояния этого показателя в предыдущих периодах. Уравнение 
авторегрессионой зависимости в наиболее общей форме имеет вид:

Л  (3) 
где ), - прогнозируемое значение показателя Г в момент времени г.
) значение показателя Г в момент времени (t-i):
А,- i-й коэффициент регрессии.

5.3 Многофакторный 
регрессионный анализ

Метод применяется для построения прогноза какого-либо показателя с 
учетом существующих связей между ним и другими показателями. Сначала
в результате качественного анализа выделяется к факторов (Xh Х2....  \)j.
влияющих, по мнению аналитика, на изменение прогнозируемого 
показателя Г, и строится, как правило, линейная регрессионная 
зависимость типа:
r = A o + A j * X j  +Аз *Х2 + .. .  +Ак*Хк (4)
где А,— коэффициенты регрессии, / = 1,2....к.
Значения коэффициентов регрессии (А0, .1/, А 2....... I/-J определяются в
результате математических вычислений, которые обычно проводятся с 
помощью стандартных статистических компьютерных программ. 
Многофакторный регрессионный анализ может быть использован при 
прогнозировании величин оборотных и внеоборотных активов 
организации. Наибольшее влияние на величину данных статей баланса 
оказывают: прогноз процентных доходов кредитной организации, который 
напрямую связан с собственными и привлеченными ресурсами кредитной 
организации; прогноз величины долгосрочных кредитов и займов, большая 
часть из которых будет использована для предоставления кредитов 
клиентам КБ; прогнозируемая общая величина активов.

6 Прогнозный
мониторинг

Метод сочетает в себе приемы и алгоритмы нескольких предшествующих 
методов. Что обусловлено наличием у каждого отдельного из выше 
перечисленных методов недостатков и ограничений, которые 
нейтрализуется при их совокупном применении. Прогнозный мониторинг 
по приведенной классификации относится к методам, прогнозирующим 
формы отчетности (в укрупненной номенклатуре статей). В 
прогнозировании учитывается не только индивидуальная динамика статей, 
но и взаимосвязь между отдельными статьями как внутри одной формы 
отчетности, так и между различными формами. В качестве результата 
прогнозирования получают ряд показателей в предстоящем периоде по 
укрупненной номенклатуре статей.
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