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1. Структура, и общая трудоемкость   дисциплины 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108 часа).

		
	Очная форма обучения
	Заочная форма обучения

	Курс
	2
	2

	Семестр
	4
	4

	Лекции
	30
	8

	Практические (семинарские) занятия
	-
	

	Лабораторные занятия
	30
	10

	Консультации
	-
	

	Итого аудиторных занятий
	60
	18

	Самостоятельная работа
	48
	86

	Курсовая работа 
	
	

	

	экзамен
	-
	

	Зачет 
	зачет
	зачет

	Общее количество часов
	108
	108




2. Цели освоения дисциплины

Целью изучения дисциплины «Товароведение хозяйственных товаров» является усвоение студентами теоретических знаний в области ассортимента отдельных групп товаров культурно-бытового и хозяйственного назначения, потребительских свойств, качества, факторов, формирующих и сохраняющих качество и приобретение умений и навыков по составлению полной торговой характеристики товаров, оценке потребительских свойств, работе с нормативно-техническими документами. 

3.  Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

[bookmark: _GoBack]Б 3.Б.14.01 Базовая часть. 
Дисциплина имеет предшествующие логические и содержательно-методические связи с дисциплинами «Химия» (ОПК-5), «Физико - химические методы исследования» (ОПК-5, ПК -9), «Стандартизация, подтверждение соответствия и метрология» (ОПК -3, ПК-11, ПК-13, ПК-14, ПК-16, ПК-17), «Теоретические основы товароведения и экспертизы» (ОПК -1, ОПК -3, ОПК-5, ПК-3, ПК-6, ПК-8, ПК-11, ПК-12).
Для освоения данной учебной дисциплины (УД) студент должен:
знать: 
- историческую и философскую области знания в их логической целостности и последовательности, предполагающих систематизацию основных принципов, законов, категорий; профессиональные функции в соответствии с направлением и профилем подготовки (ОПК-1); 
- основы права и правового регулирования коммерческой деятельности;  технические регламенты и другие российские и международные нормативно-правовые документы, регламентирующие качество и безопасность потребительских товаров (ОПК-3);
- основные понятия и методы математических и естественно научных дисциплин в объеме, необходимом для профессиональной деятельности; научные основы физических, химических, физико-химических и биологических методов для инструментальной оценки показателей качества и безопасности потребительских товаров (ОПК-5); 
- требования нормативной документации к маркировке упаковке, показателям качества, условиям и срокам хранения, годности и реализации, правила рассмотрения рекламаций; нормативные и правовые документы, устанавливающие требования к товарной информации  (ПК-3, ПК -11); 
- основные характеристики товаров и методы управления товарными потоками на всех этапах товародвижения; ассортимент потребительских товаров; факторы, формирующие, обеспечивающие и сохраняющие качество и безопасность на всех этапах жизненного цикла товаров (ПК-6, ПК-8);
- основные методы идентификации товаров по органолептическим и физико-химическим показателям качества; формы и виды подтверждения соответствия товаров; (ПК-9, ПК-12);
-  принципы стандартизации и метрологического обеспечения оценки качества товаров и торгового процесса; современный уровень организации торгово-технологических процессов (ПК-16); 
уметь: 
- формулировать задачи и цели современного товароведения; осуществлять организацию работы торгового предприятия, проводить его позиционирование (ОПК-1);  
- ориентироваться в нормативных и правовых документах, регулирующих профессиональную деятельность (ОПК-3);
- использовать математические и естественнонаучные методы для решения проблем товароведной и оценочной деятельности; использовать физические, химические, физико-химические и биологические методы как инструмент в профессиональной деятельности; применять достижения естественнонаучных дисциплин для организации торгово-технологических процессов (ОПК-5); 
- анализировать рекламации и претензии к качеству товаров, готовить заключения по результатам их рассмотрения; анализировать ассортимент предприятия, формулировать ассортиментную политику, изучать потребительский спрос   (ПК-3, ПК -6);
- определять показатели ассортимента и качества товаров; оценивать соответствие товарной информации требованиям нормативной документации; осуществлять оценку и экспертизу качества товаров; оформлять документы для целей подтверждения соответствия;   (ПК -8, ПК -11, ПК-12);
- проводить приемку товаров по количеству, качеству и комплектности; определять требования к товарам и устанавливать соответствие их качества и безопасности техническим регламентам, стандартам  и другим документам;  осуществлять контроль за соблюдением правил и сроков хранения, транспортирования и реализации (ПК-13, ПК-14);
- анализировать и обосновывать полученные результаты; проводить экспериментальные исследования и анализировать, систематизировать и оценивать результаты научных исследований (ПК-17);
владеть: 
- навыками саморазвития  и методами повышения квалификации (ОПК-1);  
- нормативной документацией в товароведной деятельности; правилами подтверждения соответствия, принципами технического регулирования и стандартизации, методами обеспечения единства измерений; методологией поиска и использования действующих технических регламентов, стандартов, сводов правил (ОПК-3);
- методологией оценки качества товаров физическими, химическими, физико-химическими и биологическими методами анализа; методологией идентификации и выявления фальсификации товаров с помощью современных физических, химических, физико-химических и биологических методов исследования (ОПК-5); 
- навыками работы с рекламациями и претензиями; навыками управления основными характеристиками товаров на всех этапах жизненного цикла с целью оптимизации ассортимента (ПК-3, ПК -11, ПК-14);
Дисциплина является основой для изучения последующих дисциплин: «Идентификация и обнаружение фальсификации непродовольственных товаров», «Технология хранения и транспортирования непродовольственных товаров», а также для выполнения выпускной квалификационной работы.
Изучение дисциплины поможет студенту  приобрести необходимый уровень общепрофессиональных и профессиональных компетенций, который позволит ему осуществлять квалифицированные действия и принимать обоснованные решения в различных сферах деятельности, связанных с товарным обращением. 
 

4. Требования к результатам освоения дисциплины
В результате освоения дисциплины студент должен обладать следующими 
общепрофессиональными компетенциями (ПК):
 умением использовать нормативные и правовые документы в своей профессиональной деятельности (ОПК-3)
профессиональными компетенциями (ПК):
системным представлением об основных организационных и управленческих функциях, связанных с закупкой, поставкой, транспортированием, хранением, приемкой и реализацией товаров (ПК-4);
навыками управления основными характеристиками товаров (количественными, качественными, ассортиментными и стоимостными) на всех этапах жизненного цикла с целью оптимизации ассортимента, сокращения товарных потерь и сверхнормативных товарных запасов (ПК-6);
знанием ассортимента и потребительских свойств товаров, факторов, формирующих и сохраняющих их качество (ПК-8); 
знанием методов идентификации, оценки качества и безопасности товаров  для диагностики дефектов, выявления опасной, некачественной, фальсифицированной и контрафактной продукции, сокращения и предупреждения товарных потерь (ПК-9); 
умением оценивать соответствие товарной информации требованиям нормативной документации (ПК-11);
системным представлением о правилах и порядке организации и проведения товарной экспертизы, подтверждения соответствия и других видов оценочной деятельности (ПК-12); 
умением проводить приемку товаров по количеству, качеству и комплектности, определять требования к товарам и устанавливать соответствие их качества и безопасности техническим регламентам, стандартам  и другим документам (ПК-13), 
способностью осуществлять контроль за соблюдением требований к упаковке и маркировке, правил и сроков хранения, транспортирования и реализации товаров, правил их выкладки в местах продажи согласно стандартам мерчандайзинга, принятым на предприятии; разрабатывать предложения по предупреждению и сокращению товарных потерь (ПК-14). 
В результате освоения дисциплины студент должен:
 знать:
- основы права и правового регулирования коммерческой деятельности;  технические регламенты и другие, российские и международные нормативно-правовые документы, регламентирующие качество и безопасность потребительских товаров (ОПК-3); 
- основы товарного менеджмента и товарную логистику; принципы формирования ассортимента и управления товарными потоками на всех этапах товародвижения (ПК-4);
- основные характеристики товаров и методы управления товарными потоками на всех этапах товародвижения (ПК-6);
- ассортимент потребительских товаров; факторы, формирующие, обеспечивающие и сохраняющие качество и безопасность на всех этапах жизненного цикла товаров; номенклатуру потребительских свойств и показатели качества и безопасности однородных групп продовольственных и непродовольственных товаров (ПК-8);
- основные методы идентификации товаров по органолептическим и физико-химическим показателям качества и способы обнаружения и защиты товаров от фальсификации; научные основы физических, химических, физико-химических и биологических методов для инструментальной оценки показателей качества и безопасности потребительских товаров; виды, причины возникновения товарных потерь и порядок их списания (ПК-9);  
- нормативные и правовые документы, устанавливающие требования к товарной информации (ПК-11);
 - виды экспертиз товаров и их компетенции, порядок организации и проведения товарной экспертизы, подтверждения соответствия,  методы проведения экспертизы потребительских товаров (ПК-12);
- нормативную и техническую документацию по приёмке товаров (ПК-13);
- требования к упаковке и маркировке товаров, условиям и срокам их хранения и транспортирования; правила выкладки товаров в местах продаж согласно стандартам мерчандайзинга (ПК-14);
уметь: 
- ориентироваться в нормативных и правовых документах, регулирующих профессиональную деятельность (ОПК-3); 
- осуществлять закупки и реализацию сырья и потребительских товаров (ПК-4);
- анализировать ассортимент предприятия, формулировать ассортиментную политику, изучать потребительский спрос, анализировать динамику товарооборота и другие показатели финансово-хозяйственной деятельности предприятия (ПК-6);
- определять показатели ассортимента и качества товаров (ПК-8);
- проводить аудит товаров на основании действующих нормативных документов; использовать методы идентификации, оценки качества и безопасности товаров для диагностики дефектов, выявления опасной, некачественной, фальсифицированной и контрафактной продукции, сокращения и предупреждения товарных потерь (ПК-9);
-оценивать соответствие товарной информации требованиям нормативной документации (ПК-11);
- осуществлять оценку и экспертизу качества товаров; оформлять документы для целей подтверждения соответствия (ПК-12);
- проводить приемку товаров по количеству, качеству и комплектности; определять требования к товарам и устанавливать соответствие их качества и безопасности техническим регламентам, стандартам  и другим документам (ПК-13);
- осуществлять контроль за соблюдением правил и сроков хранения, транспортирования и реализации товарно-материальных ценностей; оценивать соблюдение требований к упаковке и маркировке товаров оценивать качество упаковки и маркировки товаров, контролировать условия транспортирования и реализации товаров, разрабатывать предложения по предупреждению и сокращению товарных потерь (ПК-14);
владеть: 
- нормативной документацией в товароведной деятельности, правилами подтверждения соответствия, принципами технического регулирования и стандартизации, методами обеспечения единства измерений; методологией поиска и использования действующих технических регламентов, стандартов, сводов правил (ОПК-3);
 - методами управления товарами в сфере обращения (ПК-4),
- навыками управления основными характеристиками товаров на всех этапах жизненного цикла с целью оптимизации ассортимента, сокращения товарных потерь и сверхнормативных товарных запасов (ПК-6); 
- методами классификации и кодирования товаров, методами и средствами определения показателей ассортимента и качества товаров и способами сохранения качества товаров (ПК-8);
- методологией оценки качества товаров физическими, химическими, физико-химическими и биологическими методами анализа;  методологией идентификации и выявления фальсификации товаров с помощью современных физических, химических, физико-химических и биологических методов исследования;  основными методами и приемами проведения оценки качества и безопасности потребительских товаров;  правилами проведения идентификации и методами обнаружения фальсификации товаров на всех этапах товародвижения; методами определения товарных потерь, способами и средствами их снижения (ПК-9);  
- методами и средствами оценки соответствия товарной информации требованиям нормативной документации (ПК-11);
- навыками проведения товарной экспертизы потребительских товаров (ПК-12);
- правилами приемки товаров по количеству, качеству и комплектности; навыками установления соответствия  качества и безопасности товаров требованиям технических регламентов, стандартов  и технических условий (ПК-13);
- методами выкладки товаров в местах продаж (ПК-14).
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5. Содержание и учебно-методическая карта  дисциплины ДО

	
№
нед
	

Наименование тем (вопросов) изучаемых по данной дисциплине
	Аудиторные
занятия
	Самостоятельная работа
	Форма
контроля
Макс. кол. баллов
	Формируемые компетенции
	Лит-ра

	
	
	лек
	лаб
	Содержание
	час
	
	
	

	1
	Стекло понятие, состояние рынка силикатных товаров.  Факторы, формирующие качество стеклянных изделий. Влияние стекла, способа формования и декорирования на потребительские свойства и цену изделий. Показатели качества стеклянной посуды. 
	2
	2
	Составить полную торговую характеристику образцов стеклянной и керамической посуды.

	2
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)

	[1],
[2],
[3]
[4]
[5] 


	2
	Классификация и характеристика ассортимента сортовой (столовой, кухонной (в т.ч. и из термоустойчивого стекла), хозяйственной посуды и художественных изделий. Дефекты стеклянных изделий. Оценка качества стеклянных изделий. 
	2
	2
	Макро- и микро спрос на силикатные товары. Сегментация рынка этих товаров. 

	4
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)

	[1],
[2],
[3]
[4]
[5] 


	3
	Керамика: понятие, состояние рынка изделий из керамики. 
Виды керамики: фарфор, фаянс, майолика и гончарные изделия. Их сравнительная характеристика по составу масс, технологии производства, декорированию, свойствам и показателям качества (общность и различия). 
	2
	2
	Проанализировать ассортимент стеклянных и керамических изделий в магазинах города.

	4
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	4
	Классификация и характеристика ассортимента посуды и художественных изделий из различных видов керамики. Показатели безопасности силикатных товаров. Дефекты керамических изделий. Оценка качества керамических изделий. 
Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение стеклянных и керамических товаров.
	2
	2
	
	
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	5
	Состояние рынка металлохозяйственных товаров. Факторы, формирующие их качество. Черные и цветные металлы и сплавы: классификация, виды, свойства, маркировка. Влияние конструкции, технологии производства, покрытий, термической и химико-термической обработки на качество металлоизделий. Коррозия изделий из металлов и сплавов, способы защиты от коррозии. Классификация металлохозяйственных товаров. 
	2
	2
	Сегментация рынка металлохозяйственных товаров.

	4
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	6
	Металлическая посуда: факторы, формирующие ее качество, потребительские свойства и показатели качества, дефекты посуды, оценка качества, классификация и характеристика ассортимента. Показатели безопасности металлической посуды.
Металлоинструменты: факторы, формирующие качество, показатели качества, оценка качества, классификация и характеристика ассортимента. 
Товары для кухни, ремонтно-строительного назначения, садово-огородный инвентарь и оборудование: показатели качества и ассортимент. 
	2
	2
	Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение металлохозяйственных товаров. 

	2
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	7
	«Древесные материалы»: строение и состав древесины, ее свойства, основные древесные породы их особенности и применении. Особенности получения изделий из древесины».
	2
	2
	
	
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)
	[1],
[2],
[3]
[4]


	8
	Состояние рынка мебельных товаров. Факторы, формирующие качество мебели: исходные материалы и полуфабрикаты, конструкция, технология производства. Потребительские свойства и показатели качества мебели. Оценка качества мебели: требования по стандарту, дефекты. Классификация и характеристика ассортимента столярной, гнутой пропилено-гнуто-клееной и плетеной мебели. 
	4
	2
	Показатели безопасности, макро- и микро спрос на мебель. Упаковка, маркировка, транспортирование и хранение мебели, уход за ней. 

	4
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         2б
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	
	Итого текущая работа 1 рубеж
Первая рубежная аттестация
	
	
	
	
	                         25
Комп. тест.      25
	
	

	10
	Состояние рынка строительных товаров. Классификация ассортимента этих товаров. Показатели качества и ассортимент 
минеральных вяжущих веществ, изделий для стен и перегородок.
	2
	2
	Макро- и микро спрос на строительные товары. Сегментация рынка этих товаров. 

	4




	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)

	[2],
[3]
[4]


	11
	Показатели качества и ассортимент кровельных, теплоизоляционных, облицовочных, отделочных материалов, материалов для полов и остекления. Сегментация рынка строительных товаров.
	
	2
	
	
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)

	[2],
[3]
[4]


	12
	Состояние рынка электробытовых товаров. Группировка электробытовых товаров. Требования к качеству электробытовых товаров. Показатели безопасности этих товаров. 
Проводниковые изделия (провода, шнуры, кабель): показатели качества  ассортимент, маркировка. Установочные изделия: виды, особенности конструкции и ассортимент. Источники света и бытовые светильники, применяемые материалы особенности конструкции, принцип действия. Показатели качества, маркировка, ассортимент. 
	2
	2
	Маркировка, упаковка, транспортирование, хранение и эксплуатация электробытовых товаров. Эксплуатационные документы.

	4
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	13
	Стиральные машины; особенности конструкции, типы, показатели качества. Классификация и характеристика ассортимента. 
Приборы для уборки помещений: пылесосы,  поломоечные машины и полотеры. Их конструкция, принцип действия, технико--экономические показатели и показатели качества. 
	2
	2
	Изучить санитарно-гигиенические электрические приборы: виды, особенности конструкции, технико-экономические показатели, качество. Составить конспект.

	4
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	14
	Приборы холодильные электрические бытовые: холодильники, морозильники, холодильники-морозильники: особенности конструкции компрессионных абсорбционных и термоэлектрических холодильных приборов. Их технико-экономические показатели, показатели качества, классификация и характеристика ассортимента по группам сложности. Обозначение холодильных приборов. 
	2
	2
	
	
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	15
	«Бытовая радиоэлектронная аппаратура». Общая классификация бытовой радиоэлектронной аппаратуры. Потребительские свойства БРЭА: функциональные, эргономические, эстетические свойства, надежность БРЭА. Основные принципы оптической цифровой записи и воспроизведения изображения и звука. Устройство CD-проигрывателя, характеристика основных узлов. Новые способы аудиозаписи (форматы сжатия звука).
	2
	2
	
	
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	16
	Лекция «Телеприемная аппаратура»: физические основы телевидения. Плазменные, ЖК и проекционные телевизоры. Особенности конструкции и параметры  плазменных телевизоров. Особенности конструкции и параметры  проекционных телевизоров. Особенности конструкции и параметры  жидкокристаллических панелей. Домашний кинотеатр, комплектация, параметры, ассортимент».
	2
	2
	Составить полную торговую характеристику образцов телевизоров.
	4
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         1б
	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	17
	«Средства сотовой связи». Принцип построения сотовых систем. Устройство сотового телефона. Классификация сотовых телефонов.
 Групповая характеристика ассортимента сотовых телефонов. 
	
	
	Составить полную торговую характеристику образцов сотовых телефонов.

	12
	Выполнение лабораторной работы        2б 
Опрос         2б
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)
	[1],
[2],
[3]
[4]


	
	Итого текущая работа 1 рубеж
Первая рубежная аттестация
	
	
	
	
	                         25
Комп. тест.      25
	
	

	
	Итого часов

	34
	34
	
	48
	100
	
	


                                                 
Содержание и учебно-методическая карта  дисциплины ЗФО

	
№
нед
	

Наименование тем (вопросов) изучаемых по данной дисциплине
	Аудиторные
занятия
	Самостоятельная работа
	Формируемые компетенции
	Лит-ра

	
	
	лек
	лаб
	Содержание
	час
	
	

	1
	Стекло понятие, состояние рынка силикатных товаров.  Факторы, формирующие качество стеклянных изделий. Показатели качества стеклянной посуды. 
	2
	2
	Влияние стекла, способа формования и декорирования на потребительские свойства и цену изделий.
	2
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)
	[1],
[2],
[3]
[4]


	2
	
	
	
	Классификация и характеристика ассортимента сортовой (столовой, кухонной (в т.ч. и из термоустойчивого стекла), хозяйственной посуды и художественных изделий. Дефекты стеклянных изделий. Оценка качества стеклянных изделий.
	6
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)
	[1],
[2],
[3]
[4]


	3
	Керамика: понятие, состояние рынка изделий из керамики. Виды керамики: фарфор, фаянс, майолика и гончарные изделия. 
	2
	2
	Сравнительная характеристика керамики по составу масс, технологии производства, декорированию, свойствам и показателям качества (общность и различия).
	4
	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)
	[1],
[2],
[3]
[4]


	4
	
	
	
	Классификация и характеристика ассортимента посуды и художественных изделий из различных видов керамики. Показатели безопасности силикатных товаров. Дефекты керамических изделий. Оценка качества керамических изделий. 
Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение стеклянных и керамических товаров.
	8
	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	5
	Состояние рынка металлохозяйственных товаров. Факторы, формирующие их качество. Черные и цветные металлы и сплавы: классификация, виды, свойства, маркировка. Влияние конструкции, технологии производства, покрытий, термической и химико-термической обработки на качество металлоизделий. 
	2
	
	Коррозия изделий из металлов и сплавов, способы защиты от коррозии. Классификация металлохозяйственных товаров.
	4
	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	6
	 
	
	
	Металлическая посуда: факторы, формирующие ее качество, потребительские свойства и показатели качества, дефекты посуды, оценка качества, классификация и характеристика ассортимента. Показатели безопасности металлической посуды.
Металлоинструменты: факторы, формирующие качество, показатели качества, оценка качества, классификация и характеристика ассортимента. 
Товары для кухни, ремонтно-строительного назначения, садово-огородный инвентарь и оборудование: показатели качества и ассортимент.
	6
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)
	[1],
[2],
[3]
[4]


	7
	
	
	
	«Древесные материалы»: строение и состав древесины, ее свойства, основные древесные породы их особенности и применении. Особенности получения изделий из древесины».
	
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)
	[1],
[2],
[3]
[4]


	8-9
	Состояние рынка мебельных товаров. Факторы, формирующие качество мебели: исходные материалы и полуфабрикаты, конструкция, технология производства. Потребительские свойства и показатели качества мебели. Оценка качества мебели: требования по стандарту, дефекты. Классификация и характеристика ассортимента столярной, гнутой пропилено-гнуто-клееной и плетеной мебели. 
	
	2
	
	
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	10
	
	
	
	Состояние рынка строительных товаров. Классификация ассортимента этих товаров. Показатели качества и ассортимент 
минеральных вяжущих веществ, изделий для стен и перегородок.
	6




	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	11
	
	
	
	Показатели качества и ассортимент кровельных, теплоизоляционных, облицовочных, отделочных материалов, материалов для полов и остекления. Сегментация рынка строительных товаров.
	6
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)
	[1],
[2],
[3]
[4]


	12
	 
	
	
	Состояние рынка электробытовых товаров. Группировка электробытовых товаров. Требования к качеству электробытовых товаров. Показатели безопасности этих товаров. 
Проводниковые изделия (провода, шнуры, кабель): показатели качества  ассортимент, маркировка. Установочные изделия: виды, особенности конструкции и ассортимент. Источники света и бытовые светильники, применяемые материалы особенности конструкции, принцип действия. Показатели качества, маркировка, ассортимент.
	4
	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	13
	Стиральные машины; особенности конструкции, типы, показатели качества. Классификация и характеристика ассортимента. 
Приборы для уборки помещений: пылесосы,  поломоечные машины и полотеры. Их конструкция, принцип действия, технико--экономические показатели и показатели качества. 
	
	2
	Изучить санитарно-гигиенические электрические приборы: виды, особенности конструкции, технико-экономические показатели, качество. 
	4
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	14
	
	
	
	Приборы холодильные электрические бытовые: холодильники, морозильники, холодильники-морозильники: особенности конструкции компрессионных абсорбционных и термоэлектрических холодильных приборов. Их технико-экономические показатели, показатели качества, классификация и характеристика ассортимента по группам сложности. Обозначение холодильных приборов.
	6
	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	15
	«Бытовая радиоэлектронная аппаратура». Общая классификация бытовой радиоэлектронной аппаратуры. Потребительские свойства БРЭА: функциональные, эргономические, эстетические свойства, надежность БРЭА. 
	
	2
	Основные принципы оптической цифровой записи и воспроизведения изображения и звука. Устройство CD-проигрывателя, характеристика основных узлов. Новые способы аудиозаписи (форматы сжатия звука).
	4
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	16
	Лекция «Телеприемная аппаратура»: физические основы телевидения. Плазменные, ЖК и проекционные телевизоры. Особенности конструкции и параметры  плазменных телевизоров. Особенности конструкции и параметры  проекционных телевизоров. Особенности конструкции и параметры  жидкокристаллических панелей».
	2
	
	Домашний кинотеатр, комплектация, параметры, ассортимент.
	4
	(ОПК-3) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-11) (ПК-12)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	17
	
	
	
	«Средства сотовой связи». Принцип построения сотовых систем. Устройство сотового телефона. Классификация сотовых телефонов.
 Групповая характеристика ассортимента сотовых телефонов.  

	12
	(ПК-4) (ПК-6) (ПК-9) (ПК-13) (ПК-14)

	[1],
[2],
[3]
[4]


	
	Итого часов

	8
	10
	
	86
	
	




6.  Образовательные технологии
   Лекции, лекции-беседы, практические занятия, самостоятельная работа студентов. 
Используются интерактивные методы обучения: творческие задания, исследовательский метод обучения, диспуты, семинары.


	№/п.
	Тема
	Вид занятия
	Количество часов
	Активные формы
	Интерактивные формы

	1
	«Изучение классификации, ассортимента и проведение экспертизы стеклянных  товаров»
	Лабораторная  работа
	2
	
	Исследовательский метод обучения

	2
	«Состав, строение и потребительские свойства керамических изделий»
	Лабораторная  работа
	2
	
	Презентация

	3
	«Исследование строения и  показателей свойств древесины»
	Лабораторная  работа
	2
	
	Исследовательский метод обучения

	4
	«Товароведная оценка мебели»
	Лабораторная  работа
	2
	
	Презентация

	5
	«Исследование оценка качества строительных товаров»
	Лабораторная  работа
	4
	
	Исследовательский метод обучения

	6
	«Изучение параметров и ассортимента бытовых пылесосов и стиральных машин»
	Лабораторная  работа
	2
	
	Презентация

	7
	«Изучение параметров и ассортимента бытовых холодильников»
	Лабораторная  работа
	2
	
	Презентация

	8
	«Изучение параметров и ассортимента плазменные, ЖК и проекционные телевизоров»
	Лабораторная  работа
	2
	
	Исследовательский метод обучения

	9
	«Изучение параметров и ассортимента сотовых телефонов»
	Лабораторная  работа
	2
	
	Исследовательский метод обучения


7. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы
Самостоятельная работа студентов является одной из важнейших составляющих образовательного процесса. Основным принципом организации самостоятельной работы студентов является комплексный подход, направленный на формирование навыков репродуктивной и творческой деятельности студента в аудитории, при внеаудиторных контактах с преподавателем, при домашней подготовке.
Во время лекции студенты должны вести конспекты; форма записи конспектов – по усмотрению каждого студента, но в них в обязательном порядке должны быть зафиксированы основные положения (выводы) лекции, логика доказательства.
Самостоятельная работа студентов во внеаудиторное время начинается с редактирования конспектов лекций. Затем следует изучение рекомендованной преподавателем основной и дополнительной литературы, которая, с одной стороны, позволит дополнить конспекты новыми сведениями, а с другой стороны, является важным моментом в подготовке к лабораторно - практическому занятию.
Рекомендации к написанию конспекта лекций: материал лекции записывать кратко; последовательно фиксировать основные положения, выводы, формулировки, обобщения; отмечать важные моменты, выделять ключевые слова, термины. 
Рекомендации по работе с конспектом лекции: анализируйте смысл терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей; делайте словарь терминов. Отмечайте вопросы, которые вызывают трудности; старайтесь самостоятельно найти ответ в рекомендуемой литературе. В случае затруднений сформулируйте вопрос и задайте его преподавателю на практическом занятии. 
Рекомендации по подготовке к лабораторным работам: ознакомьтесь с рекомендациями по подготовке к занятию; выполняя работу, будьте внимательны и следуйте инструкциям; результаты практической работы оформите в виде отчета в рабочей тетради по следующей схеме: название практической работы, цель работы, ход выполнения работы, выводы по выполненной работе. 
Рекомендации по подготовке к устному опросу: подготовка предполагает проработку рекомендованных учебных пособий, конспектов лекций, слайд-презентаций; для систематизации материала составляйте в рабочих тетрадях вспомогательные схемы и таблицы; обращайте внимание на терминологию, классификации, отличительные особенности, наличие соответствующих связей между отдельными темами. 
Рекомендации для подготовки реферата и защиты индивидуальной работы в виде доклада со слайд-презентацией: проанализируйте рекомендованные учебники и научную литературу, в том числе, с использованием интернет- источников, по поставленной проблеме; продумайте структуру доклада; подберите иллюстрации по основным вопросам; подготовьте текстовое сообщение на 5-7 минут с обязательным сопровождением презентацией в формате ppt или pptx; слайды должны содержать иллюстративный материал (фотографии, рисунки, схемы, таблицы, графики и пр.). Избегайте дублирования материала доклада. 
Студенты должны своевременно выполнять все задания, предложенные преподавателем. Результаты выполненных заданий для самостоятельной работы оформляются в печатном виде. В ходе семестровой работы студента учитываются его практические разработки, свидетельствующие об успешном освоении дисциплины.

 Критерии оценки реферата:
Домашняя (внеаудиторная) подготовка реферата, доклада оценивается до 3 баллов. 
Критерии оценки устного выступления.
3 балла ставится, если выполнены все требования к написанию и защите реферата: обозначена проблема и обоснована  её актуальность, сделан краткий анализ различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы.
2 балла – основные требования к реферату и его защите выполнены, но при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны неполные ответы.
1 балл – имеются существенные отступления от требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в содержании реферата или при ответе на дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод.

Примерная тематика рефератов (докладов):

1. Особенности формирования рынка электробытовых товаров в мире и в России.
1. Влияние стекла, способа формования и декорирования на потребительские свойства и цену изделий.
1. Классификация и характеристика ассортимента сортовой посуды.
1. Классификация и характеристика ассортимента художественных изделий. 
1. Дефекты стеклянных изделий. 
1. Оценка качества стеклянных изделий.
1. Сравнительная характеристика керамики по составу масс, технологии производства, декорированию, свойствам и показателям качества (общность и различия). 
1. Классификация и характеристика ассортимента посуды и художественных изделий из различных видов керамики.
1. Показатели безопасности силикатных товаров.
1. Дефекты керамических изделий. 
1. Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение стеклянных и керамических товаров.

Рекомендации студентам по оформлению рефератов
	
0.  Тема реферата выбирается из списка, предложенного преподавателем, в соответствии с темами рабочей программы по дисциплине «Товароведение хозяйственных товаров». Допускается выбор свободной темы, но по согласованию с преподавателем и в рамках тем учебного плана по данной дисциплине.
0.  Для написания реферата студенту необходимо ознакомиться, изучить и проанализировать по выбранной теме законодательные и нормативные документы, инструктивный материал, специализированную литературу, включая периодические публикации в журналах и газетах, сборники статей, монографии, учебники.
0.  Реферат должен содержать план работы, включающий введение, логически связанный  перечень вопросов позволяющих раскрыть выбранную тему и сформулировать полученные выводы, заключение, библиографический список.
0.  Объём реферата должен составлять от 15 до 20 страниц машинописного текста. Работа должна быть выполнена на белой бумаге стандартного листа А4. Текст должен быть отпечатан на компьютере в текстовом редакторе Microsoft Word и отвечать следующим требованиям: параметры полей страниц должны быть в пределах: верхнее и нижнее – по 20 мм, правое – 10 мм, левое – 30 мм, шрифт – Times New Roman Cyr, размер шрифта – 14, межстрочный интервал – полуторный. Лента принтера – только чёрного цвета. Нумерация страниц в реферате должна быть сквозной, начиная со второй страницы. Номер проставляется арабскими цифрами посредине сверху каждой страницы.
0.  Каждый пункт плана должен начинаться с новой страницы.  Это же правило относится к другим основным структурным частям работы: введению, заключению, библиографическому списку. Текстовая часть работы начинается с введения, которое не считается самостоятельным разделом, поэтому не имеет порядкового номера. Введение есть структурная часть работы, в которой аргументируется выбор конкретной темы, обозначается её актуальность, ставятся цели и задачи, которые предполагается решить. Введение по объёму может быть от одной до двух страниц. Текстовая часть работы завершается заключением, которое, как и введение не рассматривается в качестве самостоятельного раздела и тоже не имеет порядкового номера. Заключение может быть выполнено в объёме от одной до двух страниц и содержит основные выводы, к которым пришёл студент при выполнении реферата.
0.  Библиографический список составляется на основе источников, которые были просмотрены и изучены студентом при написании реферата. Данный список отражает самостоятельную творческую работу студента, что позволяет судить о степени его подготовки и углублении в выбранную тематику. Чтобы избежать ошибок при описании какого-либо источника, необходимо тщательно сверить его со сведениями, которые содержатся в соответствующих выписках из каталогов и библиографических указателях. Вся использованная литература размещается в следующем порядке: законодательные акты, постановления, нормативные документы; вся остальная литература в алфавитном порядке; источники из сети Интернет.
8. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины
[bookmark: _Toc373092590]Примерные тесты для 1-ой рубежной аттестации

Как называется сплав железа с углеродом, где углерода от 2,14% до 6,7%.
Сталь 
Чугун
Бронза
Латунь

Какие из перечисленных сплавов относятся к сплавам на основе меди
Дюраль
Силумины
Латуни
Бронзы
Мельхиор
Нейзильбер

Какие из перечисленных сплавов относятся к сплавам на основе меди и никеля.
Дюраль
Силумины
Латуни
Бронзы
Мельхиор
Нейзильбер

Изделия, из какого вида керамики имеют спекшийся в изломе черепок
твердого фарфора 
фаянса
мягкого фарфора
майолики 
костяного фарфора 

К какой группе дефектов керамических изделий относят деформацию изделия
К дефектам черепка 
К дефектам глазури 
К дефектам декорирования 

К какой группе дефектов керамических изделий относят цек и волос
К дефектам черепка 
К дефектам глазури 
К дефектам декорирования 

К какой группе дефектов керамических изделий относят сборку декалькомании
К дефектам черепка 
К дефектам глазури 
К дефектам декорирования 

Как называется свойство керамики, которое характеризует его способность отражать падающий на него свет.
Белизна
Просвечиваемость
Прозрачность

Какой вид керамики способен просвечивать в тонких слоях.
Фарфор
Фаянс
Майолика

Какой вид керамики при ударе деревянной палочкой по краю изделия издают глухой звук 
Твердый фарфор
Мягкий фарфор 
Фаянс

Как называется этап производство керамических изделий, при котором керамические изделия приобретают механическую прочность. 
формование изделий
сушка
обжиг 
декорирование

Как называется способ декорирования изделий из керамики в виде непрерывной круговой полоски по краю шириной от 1 до 3 мм
Усик
Отводка
Лента

Как называется способ декорирования изделий из керамики в виде непрерывной круговой полоски по краю шириной от 4 до 10 мм
Усик
Отводка
Лента
 
Как называется способ декорирования изделий из керамики, когда рисунок наносится с помощью переводной картинки 
Трафарет
Крытьё
Печать
Шелкография 
Декалькомания


Примерные тесты для 2-ой рубежной аттестации

Совокупность, каких из этих параметров составляет программу типа стирки в стиральной машине?
 температура стирки,
 количество воды, 
 время стирки, 
 способы механического воздействия, 
 тип применяемых моющих средств, 
 полоскание, 
 скорость отжима

Как называется устройство, в стиральной машине которое осуществляет переключение программы во время стирки (т.е. залив воды, нагрев воды, стирка, слив воды, включение отжима и т.д.)?
электронный блок управления
командоаппарат
электронный модуль
реле уровня

Какие из перечисленных свойств входят в группу  функциональных  свойств стиральных машин?
способность  машины  отстирывать
способность  машины  отжимать  
способность  машины  ополаскивать  белье
износ  белья  в  машине
производительность
универсальность

В каких единицах измеряется такой показатель качества стиральных машин как отстирываемость?
граммы
проценты
баллы

Какие из перечисленных факторов влияют на эффективность отжима белья в стиральной машине? 
диаметр барабана стиральной машины 
продолжительность отжима
материал изготовления бака стиральной машины
размер и количество отверстий барабана стиральной машины 
количество оборотов при отжиме  

В каких единицах измеряется показатель эффективности отжима стиральной машины - остаточная влажность? 
граммы
проценты
баллы

Как называется функция стиральной машины, которая обеспечивает оптимальный результат полоскания, проверяет на каждом этапе полоскания прозрачность воды и при необходимости сокращает ее расход?
Aqua-Spar
Smart
 Aqua-Sensor
Актива

Из какого материала шланг для пылесоса обладает следующими недостатками: более высокое аэродинамическое сопротивление по сравнению (примерно в 2,5 раза на 1 м длины), так как внутренняя поверхность у него гофрированная, что значительно повышает коэффициент трения, они нестойки к истиранию.
резины
поливинилхлорида
полистирола

В каких пылесосах пылеотделитель имеет форму мешка и служит одновременно пылесборником.
вакуумных
вихревых
прямоточных
  
В каких пылесосах фильтр выполнен в виде диска или - конуса, закрепленного на металлическом кольце. В таких пылесосах фильтр выполняет роль только пылеотделителя, пыль собирается в нижней полой части корпуса. Вместимость такого пылесборника в 2—4 раза больше.
вакуумных
вихревых
прямоточных

Какие свойства пылесоса обуславливаются особенностями фильтра?
качество очистки воздуха от пыли
пылевмещающая способность пылесоса

К какой группе потребительских свойств пылесосов относится такая важная операция процесса эксплуатации как очистка пылесборника?
эргономические
функциональные
экологические

Какое их функциональных свойства пылесоса измеряется как отношение внесенной и собранной пыли и определяется скоростью воздуха в насадке и характером ее воздействия на очищаемую поверхность. 
нитесборочная способность
вместимость пылесборника
пылеочистительная способность 
эффективность пылезадержания фильтра

Какие особенности древесины используются при распознавании древесных пород.
границы годовых слоев
степень выраженности сердцевинных лучей
цвет
текстура

В каком направлении древесина легко раскалывается, и поэтому по ним обычно образуются трещины при высыхании лесоматериала.                                
по сердцевинным лучам
по годовым кольцам

На каком срезе ствола не видно сердцевину?
торцевом 
радиальном 
тангенциальном

Изменяется ли цвет древесины с возрастом? 
не изменяется
интенсивность цвета увеличивается 
интенсивность цвета уменьшается 

От каких факторов зависит блеск древесины? 
 плотности
 количества и размеров сердцевинных лучей
 характера разреза 

Примерные вопросы к зачету:
1. Особенности формирования рынка хозяйственных товаров в мире и в России.
1. Стеклянные изделия: химический состав, виды, свойства, методы идентификации и оценки. 
1. Основные технологические операции и их влияние на показатели потребительских свойств стеклянных изделий. 
1. Классификация стеклянных изделий
1. Ассортимент стеклянных изделий
1. Жаростойкая стеклянная посуда: состав стекол, термическая обработка, ассортимент и особенности потребительских свойств.
1. Экспертиза и сертификация стеклянных изделий.
1. Правила маркировки, упаковки, транспортирования, хранения и ухода за изделиями из стекла.
1. Керамические изделия: химический состав, виды, свойства, методы идентификации и оценки.
1. Основные технологические операции и их влияние на показатели потребительских свойств керамических изделий. 
1. Классификация керамических изделий
1. Ассортимент керамических изделий
1. Классификация и ассортимент фарфоровых изделий
1. Жаростойкая фарфоровая посуда: состав, термическая обработка и особенности потребительских свойств, ассортимент.
1. Потребительские свойства стеклянных изделий
1. Отличительные особенности фарфоровых и фаянсовых изделий
1. Потребительские свойства фарфоровых изделий
1. Экспертиза и сертификация фарфоровых изделий.
1. Правила маркировки, упаковки, транспортирования, хранения и ухода за фарфоровыми изделиями.
1. Разновидности коррозии металлов.
1. Классификация и ассортимент кухонной металлической посуды.
1. Кухонная металлическая посуда с антипригарным покрытием: 
1. Классификация, разновидности, маркировка и применение углеродистой стали.
1. Классификация, свойства, маркировка и применение легированной стали.
1. Классификация, свойства, маркировка и применение чугуна.
1. Алюминий и его сплавы: классификация, свойства, маркировка и применение
1. Медь и его сплавы: классификация, свойства, маркировка и применение.
1. Никель и его сплавы: классификация, свойства, маркировка и применение.
1. Хром, цинк, олово и благородные металлы: свойства, маркировка и применение.
1. Виды защитно-декоративных покрытий металлохозяйственных изделий.
1. Классификация и характеристика ассортимента металлической посуды.
1. Ассортимент и потребительские свойства кухонной металлической посуды с антипригарным покрытием. 
1. Ножи, ножевые изделия, столовые приборы и кухонные принадлежности, ассортимент и требования к качеству.
1. Деревообрабатывающий инструмент, характеристика ассортимента и требования к качеству.
1. Металлообрабатывающий инструмент, характеристика ассортимента и требования к качеству.
1. Монтажный инструмент, характеристика ассортимента и требования к качеству.
1. Классификация мебели.
1. Классификация и характеристика ассортимента корпусной мебели.
1. Классификация и характеристика ассортимента мебели для сидения и лежания.
1. Характеристика ассортимента плетеной мебели, особенности производства, требования к качеству.
1. Характеристика ассортимента гнутой и гнуто-клееной мебели, особенности производства, требования к качеству.
1. Требования к качеству корпусной мебели, возможные дефекты.
1. Требования к качеству мебели для сидения и лежания, возможные дефекты.
1. Требования к маркировке и упаковке мебельных изделий.
1. Транспортирование и хранение, правила ухода за мебельными изделиями.
1. Бытовые холодильные приборы: виды, особенности конструкции, основные показатели потребительских свойств.
1. Классификация и групповая характеристика ассортимента бытовых холодильных приборов.
1. Бытовые уборочные машины: виды, особенности конструкции, основные показатели потребительских свойств.
1. Классификация и групповая характеристика ассортимента бытовых уборочных машин.
1. Бытовые стиральные машины: виды, особенности конструкции, основные показатели потребительских свойств.
1. Классификация и групповая характеристика ассортимента бытовых стиральных машин.
1. Классификация, ассортимент и особенности конструкции проводниковых и электроустановочных изделий.
1. Классификация, ассортимент, источники света и особенности конструкции бытовых светильников. 
1. Столовые приборы и кухонные принадлежности: классификация, ассортимент и требования к качеству.

Оценивание ответа  студента на зачете 

	Характеристика ответа
	баллы

	Дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показана совокупность осознанных знаний об объекте, проявляющаяся в свободном оперировании понятиями, умении выделить существенные и несущественные его признаки, причинно-следственные связи. Знание об объекте демонстрируется на фоне понимания его в системе данной науки и междисциплинарных связей. Ответ формулируется в терминах науки, изложен литературным языком, логичен, доказателен, демонстрирует авторскую позицию студента. 
	56-60

	Дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показана совокупность осознанных знаний об объекте, доказательно раскрыты основные положения темы; в ответе прослеживается четкая структура, логическая последовательность, отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений. Знание об объекте демонстрируется на фоне понимания его в системе данной науки и междисциплинарных связей. Ответ изложен литературным языком в терминах науки. Могут быть допущены недочеты в определении понятий, исправленные студентом самостоятельно в процессе ответа. 
	51-55

	Дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано умение выделить существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи. Ответ четко структурирован, логичен, изложен в терминах науки. Однако допущены незначительные ошибки или недочеты, исправленные студентом с помощью «наводящих» вопросов преподавателя. 
	46-50

	Дан полный, но недостаточно последовательный ответ на поставленный вопрос, но при этом показано умение выделить существенные и несущественные признаки и причинно-следственные связи. Ответ логичен и изложен в терминах науки. Могут быть допущены 1–2 ошибки в определении основных понятий, которые студент затрудняется исправить самостоятельно. 
	41-45

	Дан недостаточно полный и недостаточно развернутый ответ. Логика и последовательность изложения имеют нарушения. Допущены ошибки в раскрытии понятий, употреблении терминов. Студент не способен самостоятельно выделить существенные и несущественные признаки и причинно-следственные связи. Студент может конкретизировать обобщенные знания, доказав на примерах их основные положения только с помощью преподавателя. Речевое оформление требует поправок, коррекции.
	36-40

	Дан неполный ответ, логика и последовательность изложения имеют существенные нарушения. Допущены грубые ошибки при определении сущности раскрываемых понятий, теорий, явлений, вследствие непонимания студентом их существенных и несущественных признаков и связей. В ответе отсутствуют выводы. Умение раскрыть конкретные проявления обобщенных знаний не показано. Речевое оформление требует поправок, коррекции. 
	31-35

	Дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса с существенными ошибками в определениях. Присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения. Студент не осознает связь данного понятия, теории, явления с другими объектами дисциплины. Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная. Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не только на поставленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины.
	1-30

	Не получены ответы по базовым вопросам дисциплины. 
	0



9. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
а) основная литература:
1. Чалых Т.И., Пехташева Е.Л., Райкова Е.Ю.Товароведение однородных групп непродовольственных товаров: Учебник для бакалавров - М.:Дашков и К, 2017. - 760 с. 
1. Вилкова С.А. Товароведение и экспертиза хозяйственных товаров: Учебно-практическое пособие / С.А. Вилкова, Л.В. Михайлова, Е.Н. Власова: Под общ. Ред. С.А. Вилковой.-М.: Дашков и К, 2012.-500 с.
1. Товароведение и экспертиза непродовольственных товаров: Учеб. пособие / С.И. Балаева.-2-е изд.-М.: Дашков и К, 2011.-552 с.
1. Петрище Ф.А. Теоретические основы товароведения и экспертизы непродовольственных товаров: Учеб. для вузов / Ф.А. Петрище.-5-е изд., испр. И доп.-М.: Дашков и К, 2009.-510 с.
а) дополнительная литература:
1. Гулоян Ю.Я. Технология стекла и стеклоизделий: Владимир: Транзит-Икс, 2004. -  479с.
1. Гулоян Ю.А. Физико-химические основы технологии стекла. Учебное пособие: Владимир: Транзит – Иск, 2008г. - 421 с.
1. Журналы: «Пластические массы», «Тара и упаковка», «Стекло и керамика», «Посуда», «Мебельное обозрение», «Мебельщик», «Лесная промышленность», «Стандарты и качество», «Техническое регулирование», «Потребитель» и др.
в) Интернет-ресурсы
1. http://www.gost.ru/ Официальный сайт Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии [Электронный ресурс].
1. http://www.interstandart.ru/ Официальный сайт информационной службы «Интерстандарт» Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии [Электронный ресурс].
1. www.stq.ru/ Официальный сайт РИА «Стандарты и качество». Журнал «Стандарты и качество» [Электронный ресурс].
1. www.spros.ru/ Официальный сайт журнала Международной конфедерации потребителей «Спрос» [Электронный ресурс].
1. http://www.ozpp.ru/ Официальный сайт Общества защиты прав потребителей [Электронный ресурс]. 
1. www.cnpe.spb.ru – Центр независимой потребительской экспертизы [Электронный ресурс].
1. www.konfop.ru – Международная конфедерация обществ потребителей. [Электронный ресурс].
1. http.//www.mozp.org – Московское общество защиты прав потребителей. [Электронный ресурс].
1. www.spros.ru – Журнал для потребителей «СПРОС» [Электронный ресурс].
1. www.asq.org. – Официальный сайт Американского общества качества [Электронный ресурс].
1. http://www.1gost.ru/ На данном сайте представлено большое количество национальных стандартов и других документов по стандартизации в РФ
1. www.tstu.ru/education/elib/pdf/2002/zaicev.pdf/ Денисова, А.Л. Теория и практика экспертной оценки товаров и услуг. Учебное пособие [Электронный ресурс] / А.Л.Денисова, Е.В.Зайцев – Тамбов: Изд-во Тамб. гос. техн. унив., 2002. – 41 с. – ISBN 5-8265-0181
1. http://www.znaytovar.ru/ На сайте представлена подборка статей, посвященных характеристике потребительских свойств товаров, вопросам экспертизы и идентификации, обнаружения фальсификации товаров.
1. [bookmark: _Toc253955333]http://www.falshivkam.net/ На данном сайте представлено большое количество статей и иллюстраций к ним, посвященных способам фальсификации товаров, методам борьбы с ними. Описаны меры по защите товарных знаков, представлен обширный музей фальсифицированных товаров.


10. Материально-техническое оснащение дисциплины:
Компьютерный класс, доступ к сети Интернет (во время самостоятельной работы), оргтехника, электронная база данных библиотеки СОГУ, лекционные аудитории; кабинет, оснащенный интерактивной доской, проектором.

Разработчик: Нартикоева А. О., кандидат технических наук, доцент кафедры «Товароведения и технологии продуктов питания» Северо-Осетинского государственного университета.

Программа одобрена на заседании кафедры «Товароведения и технологии продуктов питания»
от _______________г., протокол № ___







